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Notaalos lectores

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres es una
de las preocupaciones de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y sus colaboradores.
Sin embargo, su utilizacién en nuestra lengua plantea soluciones muy distintas, sobre las que
los lingtiistas ain no han conseguido acuerdo.

En tal sentido y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que supondria utilizar en espafiol o/a -
os/as para marcar la existencia de ambos sexos, se ha optado por utilizar el género masculino
inclusivo, dandose por entendido que todas las menciones en tal género representan siempre a
hombres y mujeres, y abarcan claramente ambos sexos.

Asimismo, reconociendo que no hay un modelo Unico de familia y que este programa hace
constantes referencias a padres e hijos, se ha acordado definir los siguientes conceptos:

> 1. Padre se refiere al adulto que provee cuidados significativos a un hijo
durante un periodo prolongado de la vida, sin percibir un salario como empleado.
Implica promover el desa- rrollo de habilidades complejas que incluyen las habi-
lidades interpersonales para desa- rrollar adultos sanos.

> 2. Hijo se refiere al adolescente a cargo de este padre. La Organizacién Mun-
dial de La Salud (OMS) define a los individuos entre 10 y 19 afios como adoles-
centes, entre 15 y 24 como jévenes y la poblacion joven en su conjunto com-
prende ambos grupos, entre los 10 y los 24 afios.

El paquete del programa Familias Fuertes, que consta de la Guia para el facilitador y los
videos de las sesiones, puede obtenerse mediante solicitud a la Unidad de Curso de Vida
Saludable del Departamento de Familia, Promocién de la Salud y Curso de Vida de la OPS
(webmaster@paho.org).
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INTRODUCCION



En respuesta al incremento de conductas de riesgo a edades cada vez mas tempranas, debido,
entre otras razones, a un involucramiento insuficiente de los padres en la crianza de sus hijos, la
Organizacién Panamericana de la Salud (0Ps) seleccion6 el programa Strengthening Families Pro-
gram: For Parents and Youth 10-14 (SFP 10-14) como un programa modelo para ser aplicado en fami-
lias de América Latina.

Este programa fue desarrollado por el centro de investigacion social y comportamental para la
salud rural de la lowa State University, EE. UU. (1). EL propdsito del programa es fortalecer la comu-
nicaciéony los vinculos familiares como factores protectores que contribuyan a prevenir las con-
ductas de riesgo. Busca que los padres o tutores adquieran dos cualidades: disciplina consistente
y apoyo a los hijos, a través de una dindmica familiar basada en el didlogo (1).

Los estudios de seguimiento hasta los 14 afios han demostrado que el programa tiene un
impacto significativo y es costo-efectivo en la prevencion de: consumo de alcohol y drogas, vio-
lencia, y prevalencia de actividad sexual sin proteccién en adolescentes a corto y largo plazo (2-5).

Ademds, ha producido cambios favorables en los estilos de crianza de los padres y cambios posi-
tivos en las conductas de los adolescentes en el ambito familiar y académico (2-6).

La ops realiz6 la adaptacion de este programa de fortalecimiento familiar a las caracteristicas
socioculturales de América Latina, utilizando videos con narradores con un espafiol estandari-
zado y actores representativos de los distintos grupos raciales latinoamericanos. Ademas, se
adaptaron las guias y talleres de formacion para el facilitador y otros materiales de apoyo al con-
texto latinoamericano. Esta version recibi6 el nombre Familias Fuertes: Amory Limites (7,8).

Hasta el afio 2017, el programa Familias Fuertes (FF) ha sido aplicado en mas de 16 paises de
América Latina como programa de prevencién primaria para mejorar las aptitudes para la
crianza de hijos adolescentes y reducir los comportamientos problematicos, especialmente el
consumo de alcoholy drogas.

A'lo largo de los afios, se han realizado varias evaluaciones del programay las lecciones aprendi-
das han sido utilizadas para mejorar la aplicacion (9-14).

Tras diez afios de aplicacion de este programa en América Latina, la OPS realiz6 una extensa eva-
luacion del programa para identificar las lecciones aprendidas y las oportunidades para fortale-
cerlo aln mas (15). La evaluacién indicé algunos desafios importantes, incluidos los siguientes:

» El programay los ejemplos incluidos carecen de contenido actual, como por
ejemplo el uso intensivo de las redes sociales por parte de los adolescentes, lo
cualindica la necesidad de actualizar el programa para mejorar su relevancia.

» Sibien el programa se aplicé en muchos paises, solo unos pocos lograron adap-
tarlo para marcar la diferencia. En muchos paises, la aplicacién del programa
dependié de financiacién externay finalizé cuando esta ya no estaba disponible.

» Enalgunos paises no existen mecanismos y estructuras claras para la coordina-
cién y supervisién del programa, lo que plantea interrogantes sobre el asegura-
miento de la calidad.

» Los paises llevan a cabo talleres de formacién con diferentes enfoques, conteni-
dos y duracién para facilitadores y capacitadores de nivel similar, lo que pone en
riesgo la fidelidad al programa original.



» Los criterios de seleccién de facilitadores no son homogéneos y los facilitadores
tienen diferentes grados de formacién profesional: hay grupos de profesionales
de salud y educacién, técnicos y agentes comunitarios. También son muy hete-
rogéneos los conocimientos tedricos que poseen los facilitadores, dada su dife-
rente formacién profesional y técnica. Los facilitadores tienen diferentes habili-
dades en el manejo de grupos y en la comunicacioén con padres y adolescentes,
caracteristicas que se relacionan con el grado de éxito del taller. Los facilitado-
res no reciben cursos de actualizacién ni se han sometido a procesos de recerti-
ficacion.

En respuesta a estos desafios, la 0rs tomé varias medidas para mejorar la aplicacion del pro-
grama, entre ellas, la actualizacién del contenido, el desarrollo de un manual de gestion y la
estandarizacion de la formacién de las personas involucradas en la aplicacion de Familias Fuer-
tes.

En el enfoque original, la oPs reconocié dos niveles de recursos humanos: entrenadores forma-
dos por la ops, y facilitadores formados por estos entrenadores. La evaluaciéon del programa con-
cluy6 que estos dos niveles limitaban la capacidad de ampliacion del programa, y algunos paises,
como Perd, introdujeron un nivel intermedio, denominado capacitadores. La existencia de este
nivel amplié enormemente la capacidad del pais para capacitar a un mayor nimero de facilita-
dores, y por lo tanto ampliar el programa. En vista de este resultado, la OPs ha incorporado ofi-
cialmente este nivel en el programa actualizado.

El manual esta dirigido a gerentes del programa, entrenadores y capacitadores. El propésito de
este manual es guiar la aplicacion de los talleres de formacién de recursos humanos en sus tres
niveles: facilitadores, capacitadores y entrenadores. El manual proporciona informacién deta-
llada sobre el contenido y las metodologias de formacién, con objeto de estructurar y homogeni-
zar estas capacitaciones en América Latinay asi asegurar una elevada calidad técnicay la fideli-
dad sostenida del programa Familias Fuertes.

El desarrollo de los manuales aprovech6 con gratitud los materiales desarrollados por la lowa
State University y los materiales desarrollados en Perd, Colombia y otros paises que aplican el
programa.






1. EL PROGRAMA
FAMILIAS FUERTES



1.1. Resumen del programa

El programa Familias Fuertes presenta caracteristicas similares al programa original Strengthe-
ning Families Program: For Parents and Youth 10-14 (SFP 10-14), que consiste en siete sesiones
dirigidas a familias con hijos de 10 a 14 afios. El objetivo del programa sFp es desarrollar las habi-
lidades familiares, e incluye multiples componentes dirigidos a un amplio espectro de factores
de riesgo asi como factores de proteccién frente a conductas problematicas que han sido demos-
tradas de forma tedricay empirica (3).

El programa Familias Fuertes destaca como un programa efectivo en prevenir conductas de
riesgo en adolescentes gracias a las siguientes caracteristicas:

A. Esun programa universal, de prevenciéon primaria, orientado a todas las familias
con adolescentes de 10 a 14 afios, con o sin conductas de riesgo.

B. Esun programa centrado en la comunicacion y las relaciones familiares; los valo-
res que promueve concuerdan con los vinculos existentes y los estilos de crianza
de las familias de América Latina.

(. Elprograma cierra la brecha entre los aspectos tedricos (investigacion) y practi-
cos (aplicacion), ya que puede ser gestionado y aplicado por miembros de la
comunidad sin una formacién académica superior.

0. EL programa es relativamente barato de aplicar ya que todo el material de apoyo
esta disponible sin costo.

El programa se basa en el programa SFP 10-14, que ha demostrado su efectividad tanto en costos
como en resultados a la hora de reducir conductas de riesgo en adolescentes.

La primera hora de cada sesion divide a padres e hijos en grupos separados, con actividades per-
sonalizadas para sus necesidades individuales; y la segunda hora esta dirigida a las familias, es
decir, consta de sesiones en las que participan los padres y madres con sus hijos.




L0S RESULTADOS ESPERADOS PARA LOS DIFERENTES GRUPOS OBJETIVO SON LOS SIGUIENTES:

En las familias

» Lograr el bienestar de todos los miem-

En los padres, madres y tutores

» Aprendizaje de habilidades de cone-

xién emocional, promocién de soporte
y proximidad a sus hijos, asi como de
maneras efectivas de disciplinar, orien-
tar e informar, tratar efectivamente y
escuchar a sus hijos con empatia.

bros de la familia.

Formacién de familias fuertes, unidas,
comunicadas, informadas, con respon-
sabilidad social y activas en la preven-

cién de conductas de riesgo.
» Uso de métodos de monitoreo efecti-

vos para la crianza y capacidad para

ayudar a sus hijos a alcanzar la autono-

mia.

» Apoyarasus hijos adolescentes a acce-
der de forma oportuna a servicios y a
redes de apoyo significativas.

En los adolescentes

» Fortalecimiento de sus capacidades
para tener una mejor comunicaciéon
con sus padres, para tomar decisiones
saludables y evitar conductas de
riesgo.

» Desarrollo de habilidades efectivas
para evitar las conductas de riesgo,
enfrentar el estrés y la presién de
grupo, elegir buenos amigos y mostrar
una conducta pro-social.

» Conocimiento de las orientaciones
efectivas sobre su futuro, el valor de
seguir las reglas y saber apreciar el
esfuerzo que invierten sus padres en
su crianza.

» Desarrollo de proyectos de vida, pro-
moviendo sus derechos y habilidades
de pensamiento abstracto para des-
glosar aquellos elementos que necesi-
tan para cumplirlos y el pensamiento
ejecutivo para desarrollar un plan de
accion para alcanzarlos.



1.2. Nivelesyroles de formadores del programa Familias Fuertes

El programa cuenta con tres niveles de formadores:

1.2.1. ENTRENADORES

Personas capacitadas de acuerdo a un programa estandarizado originado en la Sede de la OPS, y
ejecutado por la OPs. A partir del 2019, los entrenadores deberan ser recertificados cada tres a
cinco afos. La OPs tiene derechos exclusivos para certificar y recertificar a los entrenadores de

Familias Fuertes, y lo hara a través de eventos regionales de capacitacion.

Rol del entrenador

Nivel avanzado de conocimientos del
marco tedrico y conceptual del pro-
grama Familias Fuertes y la situacion

> Entrenara capa.c!tad(')/res y faallt'a.do- epidemioldgica de la salud de los ado-
res para su certificacion y recertifica-
- o . - lescentes.
cion siguiendo la orientacidn
proporcionada por la os. Nivel avanzado de conocimientos del
.. . ) proceso de aprendizaje adulto.

» Participar en sesiones de monitoreo de o

facilitadores y capacitadores. Experiencia laboral en salud y desarro-
. . . ) llo para adolescentes y familias.

» Brindar asistencia técnica a capacita- o
dores y facilitadores para fortalecer Experiencia laboral con grupos de
sus competencias. adultos y adolescentes.

» Participar en y apoyar las actividades E.x,periencia docente en .salu.d, forma-
locales de aplicacién, asi como las ini- cién de profesorado o ciencias socia-
ciativas de la ops para la mejora conti- les.
nua del programa. Experiencia en evaluacion de progra-

» Abogacia del programa Familias Fuer- masy servicios de salud.

tes ante las autoridades nacionales.

Perfil del entrenador

Experiencia en investigacion y activi-
dades de extension.

Experiencia en trabajo interdisciplina-
rio e intersectorial.

Experiencia en planificacién estraté-

» Profesionales de las ciencias humanas, .
- gica.
educaciony salud. ‘
- . . Experiencia como facilitador y capaci-

> Halbllldades de relaciones interperso- tador del taller Familias Fuertes: al

nates. menos cuatro ciclos o talleres de apli-
» Habilidades de comunicacién. cacion.
» Conocimiento de los materiales actua- Taller de formacidn para entrenadores

lizados del programa de Familias Fuer-
tes, los resultados esperados del
programay las estrategias y resultados
de las evaluaciones existentes.

aprobado.



1.2.2. CAPACITADORES

Personas capacitadas por entrenadores certificados por la 0pS, mediante un programa de forma-
ciéon aprobado por la OPs. Los capacitadores pueden entrenar facilitadores, pero no a otros capa-
citadores o entrenadores. A partir del 2018, los capacitadores deberan ser recertificados cada
tres afios.

Rol del capacitador

>

Coordinar y llevar a cabo el
entrenamiento de certificacién y

Perfil del capacitador

>

Profesionales de las ciencias humanas,
ciencias sociales, educaciony salud.

recertificacion para facilitadores. » Habilidades de relaciones interperso-
» Asegurar una correcta seleccion de los nales.

facilitadores. » Habilidades de comunicacién.
» Mantener contacto y asesoria de » Conocimientos en salud y desarrollo

forma periédica, asi como monitoreo
frecuente de los facilitadores.

Reportar capacitaciones y talleres FF
realizados a la Oficina de la ops en el
pais.

de adolescentes y familias.

Interés y afinidad demostrados con los
conceptos y la aplicaciéon del pro-
grama.

Conocimiento y experiencia en educa-

» Establecer coordinacién y trabajo en cion para adultos.
red entre capacitadores nacionales y > Experienci bai L
de América Latina. periencia en trabajo grupal.
» Experiencia en trabajo interdisciplina-
rio e intersectorial.
» Experiencia en asesoria y resolucién

de situaciones conflictivas.

Capacidad de retroalimentacién efec-
tiva.

Capacidad efectiva para modelar el rol
del facilitador.

Experiencia como facilitador del taller
Familias Fuertes al menos en dos
ciclos o talleres de aplicacion (facili-
tando sesiones de padres, adolescen-
tes y familias), con monitoreo en tres
de las siete sesiones del programa. Los
paises tendran la libertad de ampliar la
exigencia del nimero de ciclos o talle-
res de acuerdo con sus necesidades
locales.

Taller de formacién para capacitadores
aprobado.



1.2.3. FACILITADORES

Personas capacitadas por entrenadores certificados por la 0OPS o bien capacitadas de acuerdo
con las pautas de la ops. Son los encargados de aplicar el programa en el campo, pero no pueden
entrenar a otros facilitadores. A partir del 2018, los facilitadores deberan ser recertificados cada
tres afios, asumiendo que han participado regularmente en la entrega del programa. Si no han
participado activamente en la aplicacién del programa en tres afios, deben recertificarse antes
de poder volver a participar.

Rol del facilitador

>

Dirigir el taller Familias Fuertes con
familias y adolescentes.

Asegurar la disponibilidad de materia-
les, auditorios, refrigerios, medios
audiovisuales y otros elementos nece-
sarios para el adecuado desarrollo del
taller.

Distribuir y recopilar las encuestas de
evaluacion del taller (antes y después
de su realizacion).

Asegurar la correcta seleccién de las
familias y adolescentes participantes
en los talleres FF.

Entregar informes de intervencién a su
coordinador.

10

>

Perfil del facilitador

Profesional de las ciencias sociales, de
educacion o de salud, representantes
de ONG Yy otros profesionales con inte-
rés y experiencia previa en el trabajo
con adolescentes y familias. También
pueden ser lideres comunitarios acom-
pafiados por un profesional acredi-
tado.

Conocimientos basicos sobre salud
adolescente y familiar.

Habilidades de relaciones interperso-
nales.

Habilidades de comunicacion.

Habilidades de trabajo en equipo y en
redes.

Sensibilidad y respeto hacia caracte-
risticas culturales, de género, y relati-
vas a los derechos.

Conocimiento y experiencia en el
manejo de grupos.

Disponibilidad de tiempo para su capa-
citacion y para la preparacion y desa-
rrollo de los talleres.

Experiencia en instituciones relaciona-
das con adolescentes y familias: cole-
gios, onG, instituciones parroquiales,
centros de salud u otros; comprome-
tido con asegurar la sostenibilidad de
la intervencion.

Taller de formacion de facilitadores
aprobado.

Facilitacion exitosa de al menos dos
talleres de Familias Fuertes con ado-
lescentes y padres, con participacion
en sesiones de padres, adolescentes y
familias, bajo supervisién con una
pauta de observacion estructurada.



1.3.

1.4.

Educacion continua y recertificacion

Elobjetivo principal de la educacién continuay la recertificacion es garantizar que los participan-
tes se mantienen actualizados respecto a las habilidades, la informaciéon y los Gltimos desarro-
llos relacionados con el programay el area de trabajo en general

Tanto facilitadores como capacitadores y entrenadores deben ser recertificados periédicamente.

La certificacion y recertificacién de facilitadores y capacitadores estara a cargo de las agencias de
coordinacion del programa Familias Fuertes a nivel nacional, que deberan reportar a la ops a
través de su oficina en el pais.

Para obtener la recertificacion, los facilitadores y capacitadores deben asistir a un taller de recer-
tificacion presencial de ocho horas de duracién al menos una vez cada tres afios, y ademas debe-
ran completar en el mismo lapso un minimo de 40 horas de capacitacion relevante en temas de
saludy desarrollo de adolescentes y familias, en sus lugares de trabajo.

Los participantes pueden seleccionar los programas de capacitacion a los que desean asistir o
recibir recomendaciones de su programa nacional. La capacitacién puede consistir en cursos en
linea, presenciales, seminarios, talleres, congresos, capacitacion local ofrecida por agencias, uni-
versidades u otras instituciones, o bien programas de capacitacion o talleres ofrecidos por la ops
(Campus Virtual de la oPS) u otras agencias nacionales o internacionales.

Para obtener la recertificacion, los entrenadores deben participar en un taller presencial de
recertificacién de al menos ocho horas de duracién; el taller habra sido aprobado por la OPS y se
organizara cada tres a cinco afios. Ademas, deben completar 40 horas de capacitacién relevante
en temas de salud y desarrollo de adolescentes y familias, en sus lugares de trabajo.

Se requerira que los programas nacionales
establezcan mecanismos para la documentacidn
y recertificacién de sus recursos humanos

Supuestos y requisitos de la certificacion

Este manual supone que la formacion de los facilitadores y capacitadores se lleva a cabo en el
contexto de un programa estructurado, con preceptos claros sobre su coordinacién en todos los
niveles. El manual de aplicacién regional especifica condiciones y recomendaciones relaciona-
das con la estructura de estos programas nacionales.

Los participantes en los talleres de formacién de facilitadores y capacitadores obtendran un cer-
tificado de participacion. Para obtener el certificado que acredite su condiciéon de facilitador o
capacitador, el candidato debe cumplir el requisito de entrega exitosa de por lo menos dos talle-
res, bajo supervisién de profesionales con mayor experienciay con pautas de observacion estan-
darizadas. Los programas de cada pais pueden agregar criterios adicionales para la certificacion
de candidatos.
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La certificacién debe garantizar lo siguiente:

» Los facilitadores y capacitadores han estado aplicando el programa Familias Fuertes
y conocen su contenido y metodologia.

» Los facilitadores y capacitadores se seleccionan sobre la base de criterios claros ali-
neados con los que establece este manual de formacién de recursos humanos asi
como el manual de aplicacién.

» Los facilitadores y capacitadores tienen la motivacion, recursos y facilidades necesa-
rios para replicar sus respectivos talleres de formacién.

» Losfacilitadoresy capacitadores tienen la motivacion, recursosy facilidades para ase-
gurar su educacioén continuay la recertificacion periddica.

La ops seleccionara candidatos para formar como entrenadores en base a criterios similares y
recomendaciones de los programas nacionales.
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2. MARCOTEORICO



2.1. Marcoteoricoy conceptual del programa Familias Fuertes

Décadas de investigacion sobre la familia y los estilos de crianza han demostrado que las carac-
teristicas mas importantes de la parentalidad positiva son: una relacion calida y emocional-
mente cercana con los hijos; comunicacion de los valores familiares respecto a las conductas de
riesgo; e involucramiento, supervision y monitoreo de conductas. Los estilos de crianza que
incluyen estas caracteristicas tienen un impacto significativo en la disminucién de conductas de
riesgo en adolescentes (16-18). Se han desarrollado numerosos programas de prevencion del con-
sumo de drogas y de otras conductas de riesgo para su aplicacion en las familias de los adoles-
centes. Aquellos programas cuyo propésito es mejorar la dinamica familiar se basan en el
supuesto de que la familia influye en el comportamiento social y saludable a través de factores
epigenéticos y ambientales.

Kumpfer (19) define la familia como la unidad basica institucional de la sociedad, primordial-
mente responsable de las funciones relacionadas con la crianza de los nifios y adolescentes. Las
familias tienen el deber de satisfacer las necesidades fisicas, de brindar soporte emocional, opor-
tunidades de aprendizaje y orientacién moral, y de desarrollar la autoestimay resiliencia de sus
miembros. Asimismo, este autor indica que una familia disfuncional que carece de estructura
familiar no logra cumplir con estas funciones (1,19).

El programa Familias Fuertes fue construido sobre estas caracteristicas definitorias de la
parentalidad positivay basado en un marco conceptual sélido sustentado en teorias de cambios
de conductay en evidencias cientificas que demuestran el rol protector de los padres frente a las
conductas de riesgo de los adolescentes. El programa se fundamenta en varias teorias, entre
ellas la teoria ecoldgica propuesta por Bronfenbrenner (20) y el modelo socioecolégico del abuso
de sustancias psicoactivas y de la delincuencia de Kumpfer y Turner (21). La teoria ecolégica
destaca los multiples factores interrelacionados que influyen en las conductas de salud y que
operan a nivel del individuo, la familia, la comunidad y la sociedad. El modelo socioecolégico de
Kumpfery Turner propone que la cohesién familiar, la supervision de los padres, la disciplina
consistente y la comunicacion clara de reglas, expectativas y valores positivos de la familia
(especialmente en contra del uso de sustancias) tienen un efecto protector, llegando a influenciar
el impacto potencial de los amigos en el consumo de drogas (21). Ademas, el programa Familias
Fuertes se sustenta en otros conceptos clave, teorias, y modelos del cambio de conducta a nivel
individual, interpersonal, comunitario y sociopolitico, incluyendo los mencionados en el cuadro
21.Los conceptos, modelos y teorias tienen en comdn rutas, mecanismos y procedimientos para
entendery facilitar el cambio de conducta a nivel individual y de familia.
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CUADRO 2.1. CONCEPTOS CLAVE, TEORIAS, Y MODELOS QUE INFORMAN EL PROGRAMA FAMILIAS FUERTES

NIVEL DE APLICACION | CONCEPTOS, TEORIAS Y MODELOS

Nivelindividual e
interpersonal » Teoria de accién razonada y planeacién de la conducta (22)

» Teoria de autorregulacion (22, 23)

» Modelo transtedrico de estados del cambio de conducta (24)
» Teoria del comportamiento problematico (25, 26)

» Métodosy estrategias para el manejo del estrés (27, 28)

» Teoriadel establecimiento de metas (29, 30, 31)

» Teoriasy modelos de crianza (32)

» Teoria de redes sociales y apoyo social (33)

» Teoria de resiliencia (34, 35)

» Conexiény vinculo (36,37)

» Estrategias para resolver conflictos (38, 39, 40)

. Nivel comunitari . N o
: omunitario » Teoriasy modelos de organizacién comunitaria (41)

» Teoria de difusion de lainnovacion (42, 43)

» Modelo de Comunicacién para el Cambio de Comportamiento
(CCO) (44)

» Modelo de cambio organizacional (45, 46, 47)

» Estrategia de mercadeo social (48, 49)

............................................................................................................................................................................................................................

Adaptado de: Devida (2014) Marco tedrico conceptual para la aplicacién del programa Familias Fuertes: Amor y
Limites. Disponible en: www.adolescenciasema.org/usuario/documentos/manual-devida-familias-fuertes-
amor-y-limites.pdf
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En cuanto a la metodologia de entrega del programa, que es interactiva, esta se sustenta en la
teorfa del aprendizaje observacional o vicario de Bandura (51), que argumenta que los padres
desarrollan habilidades y aprenden nuevas formas de relacionarse por observaciéon cuando se
proyectany discuten los videos del programa (que muestran situaciones entre padres e hijos)y a
través de la practica directa. Ademas, las familias comparten experiencias entre ellas y los padres
tienen oportunidades para extrapolar lo aprendido en las sesiones del programa a otras situacio-
nes, al tener que realizar tareas en casa. Bandura y otros expertos sefialan que la metodologia
del programa basada en actividades grupales es efectiva, ya que permite que los padres se apo-
yen mutuamentey que se trabaje con varias familias a la vez en una sola sesiéon. Ademas, existe
evidencia de que los programas de prevencion que se realizan en los colegios con metodologia
interactiva son mas efectivos que aquellos que utilizan una metodologia tradicional.

Un aspecto muy importante a considerar en la prevencion es el momento del desarrollo evolu-
tivo (timing) en que se aplica unaintervencion. Es muy importante que la intervencion preceda a
los factores de riesgo, por ejemplo, el consumo de drogas o las relaciones sexuales de alto riesgo.
La adolescencia es un periodo de cambio en las relaciones entre padres y adolescentes que suele
traducirse en compartir menos tiempo con los padres y mas tiempo con los pares, y en una
menor comunicacion, involucramiento y supervision de los padres. Por eso, el programa Familias
Fuertes: Amory Limites esta dirigido a padres e hijos de 10 a 14 afios.

ELCONCEPTO DE FAMILIA

Desde una perspectiva psicosocial, la familia es vista como:

A. Uno de los microambientes donde permanece el adolescente y que, por lo tanto,
es responsable de lograr que su funcionamiento favorezca un estilo de vida salu-
dable. Este estilo de vida debe promover el bienestary el desarrollo de los miem-
bros de la familia.

B. Un contexto de por si complejo e integrador, pues participa en la dinamica inte-
raccional de los sistemas biolégico, psicosocial y ecolégico, dentro de los cuales se
movilizan los procesos fundamentales del desarrollo del adolescente.

(. Unaunidad psicosocial sujeta a la influencia de factores socioculturales protecto-
resy de riesgo, cuya interaccion la hace vulnerable a caer en situaciones de crisis
o0 en patrones disfuncionales.

0. Uno de los factores protectores cuando funciona en forma adecuada (por ello es
uno de los focos de la prevencion primaria).

Se acepta, ademas, que en el cambiante mundo actual no es posible asociar el funcionamiento
adecuado con una modalidad particular de familia, sino que es indispensable reconocer la
existencia de multiples formas de familia. Esta dindmica debe ser objeto de estudio para
identificar los criterios de adecuacién y de salud.

ELMODELD DE CRIANZA EFECTIVA

Familias Fuertes se basa en un modelo tedrico ampliamente desarrollado conocido como el
modelo de crianza efectiva, propuesto originalmente por Diana Baumrind (16) y perfeccionado
por Maccoby y Martin (17). ELmodelo ha sido ampliamente aceptado en el campo de la educacién
para la salud de los adolescentes debido a la creciente evidencia sobre la relacion inversa entre
lo que se denomina crianza efectiva y la adopcién de conductas de riesgo para la salud por parte
de nifios y adolescentes.
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Baumrind investig6 las practicas de crianza relacionadas con la adaptacién de los nifios, y encon-
tré que aquellos nifios seguros de si mismos, con autocontrol, optimistasy con tendencia al acer-
camiento habian crecido con padres firmes, amorosos, exigentes y comprensivos, mientras que
los padres de aquellos nifios no dispuestos a obedecer habian sido firmes, castigadores y distan-
tes. Maccoby y Martin (17) amplian esta linea de pensamiento analizando los estilos de crianza en
dos dimensiones diferentes:

» Nivel de exigencia: el grado con que los padres exigen una conducta madura,
supervisan las actividades de los hijos y los disciplinan cuando se producen trans-
gresiones.

» Capacidad de respuesta: el grado de sensibilidad que muestran los padres con las
necesidades fisicas, sociales y emocionales de sus hijos y apoyan su creciente
autonomia.

Maccoby y Martin (17) observaron que el nivel de exigencia y la capacidad de respuesta podrian
ser relativamente independientes entre si. Es posible, por ejemplo, que un padre tenga una gran
capacidad de respuesta sin ser muy exigente y viceversa. El modelo de Maccoby y Martin tam-
bién permite la cuantificacion de la capacidad de respuestay el nivel de exigencia de los padres.
La medicion de la capacidad de respuesta busca cuantificar la frecuencia, la coherenciay el éxito
con los cuales los padres prestan atencioén a sus hijos.

La medicion del nivel de exigencia busca cuantificar la frecuencia, la coherencia y la concisién
con las que los padres supervisan y vigilan a sus hijos, establecen normas claras para su compor-
tamiento y fomentan conductas especificas orientadas hacia un objetivo. Los estudios muestran
una relacion positiva entre el nivel de exigencia de los padres y la capacidad de adaptacién con-
ductual de los adolescentes, asi como entre la capacidad de respuesta de los padres y el desarro-
llo psicologico de los adolescentes. El equilibrio entre exigencia y capacidad de respuesta contri-
buye a la adaptacion conductual y el desarrollo psicolégico positivo del adolescente.

La investigacién en el campo ha demostrado que los padres que usan el estilo de crianza efectiva
son calidos, firmes y justos. La mayoria de los investigadores coincide en que la crianza efectiva
se apoya en cuatro factores principales: 1) calidez; 2) estructura; 3) apoyo de la autonomia; y 4)
apoyo al desarrollo.

LA CALIDEZ es la medida en que un padre le transmite con éxito a su hijo adolescente que es
amado y aceptado. Los padres que practican la crianza eficaz son calidos en la relacién con sus
hijos. Cuando los adolescentes han desarrollado un vinculo fuerte con sus padres, son mas pro-
clives a complacerlosy a abrirse a su influencia.

Sin embargo, los padres deben tener cuidado de no tomar esta relacién por sentada cuando sur-
gen conflictos durante la adolescencia. Deben, en cambio, enriquecer constantemente los lazos
positivos ya existentes dedicando tiempo de calidad a sus hijos adolescentes, tomando parte en
sus intereses y participando en actividades que ambos disfrutan. Los padres también deberian
sentir empatia cuando surgen emociones negativas intensas debido a frustraciones y desilusio-
nes, y deben mantener un entorno emocional positivo incluso en momentos de mucho estrésy
de desacuerdos entre padre e hijo.

Laira, la agresion, la rivalidad y la competencia son emociones saludables que forman parte de
las experiencias afectivas diarias de los adolescentes y que luego se expresan a los padres en una
variedad de formas. Con frecuencia, este proceso se convierte en un mecanismo por el que los
adolescentes intentan definir su individualidad y diferenciarse de sus padres, de sus hermanosy
hasta de sus pares. Es posible que, en ocasiones, estas emociones negativas intensas sean difici-
les de tolerar para los padres y que no puedan reaccionar frente a ellas con calmay paciencia.
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Aun asi, como la mayoria de los padres habran observado, ignorar estos sentimientos o preten-
der que no existen no los hara desaparecer y, a menudo, solo logrard que la intensidad o la fre-
cuencia con que se expresan sean mayores. En realidad, no es decision de los padres que los
adolescentes experimenten o no estas emociones. Sin embargo, si los padres las compensan con
expresiones de calidez y empatia, esta reaccion servira de modelo para que los nifios y adoles-
centes conozcan maneras mas apropiadas y saludables de expresar los sentimientos negativos.

LA ESTRUCTURA es la medida en que el adolescente cuenta con expectativas y normas que regu-
lan su conducta. Los padres que practican la crianza efectiva son firmes en los limites y normas
que han establecido para la conducta de su hijo, y a la vez crean expectativas que son coherentes
con las necesidadesy la capacidad de desarrollo del nifio.

Los padres que practican la crianza efectiva son eficaces a la hora de proteger a los adolescentes
de influencias negativas, no solo porque establecen limites claros e imponen consecuencias
cuando se traspasan, sino también porque mantienen un equilibrio entre la limitaciéon y la auto-
nomia (a través de la supervisién y la prevencién de situaciones de riesgo). Los padres efectivos
también redireccionan las conductas de los adolescentes antes de que traspasen los limites.

Con frecuencia, los adolescentes intentan forzar los limites establecidos para aumentar su auto-
nomia. Los padres que practican la crianza efectiva reconocen que existen limites negociables,
que ensefian responsabilidad, y limites no negociables, que protegen a los jévenes. En ocasiones,
los adolescentes traspasan los limites negociables (p. €j., la hora convenida para llegar a casa) y
aprenden a través del acatamiento de las consecuencias previamente acordadas.

Los padres efectivos, constantes en la aplicacién de la disciplina, supervisan de cerca las prime-
ras sefiales de situaciones de riesgo que pudieran tentar a los adolescentes a traspasar limites no
negociables (p. ej., consumir drogas ilegales) y evitan esta situacién redireccionando las conduc-
tas, ofreciendo otras alternativas para que satisfagan la necesidad de explorar esas conductas de
riesgo y conversando con sus hijos adolescentes sobre los riesgos implicitos. Los limites negocia-
blesy no negociables varian de una familia a otray también dependen de las diferencias cultura-
les.

De acuerdo con el modelo de crianza efectiva, el apoyo de la autonomia es la medida en que los
padres aceptany fomentan la individualidad del adolescente. Los padres eficaces, que se adhie-
ren a la disciplina, son justos en su ejercicio de la autoridad. Los padres que se adhieren a la dis-
ciplina son mas proclives que los padres autoritarios a conceder a sus hijos una independencia
gradual a medida que crecen, brindandoles oportunidades para que desarrollen su autonomia,
pero, al mismo tiempo, proporcionandoles normasy limites claros para su conductay las pautas
respectivas.

Los padres efectivos valoran el desarrollo de la autonomia y la autodireccién, pero contindan
asumiendo la responsabilidad Ultima por la conducta de sus hijos. Estos padres aumentan gra-
dualmente la cantidad de limites negociables, de acuerdo con las necesidadesy la capacidad de
desarrollo de su hijo. También supervisan de cerca el cumplimiento de los limites no negocia-
bles.

La crianza efectiva es extremadamente importante en la preadolescenciay en los primeros afios
de laadolescencia, periodos en los que los padres atiin deben controlar la conducta de los adoles-
centes, aplicar los limites negociables y no negociables y, de lo contrario, supervisar de cerca el
proceso de creciente autonomia. Durante estos periodos fundamentales, los padres que no
fomentan la autonomia (p. ej., los padres autoritarios) dejan pasar una importante oportunidad
de supervisar de cerca un proceso fundamental, el de adquisiciéon de independencia.
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APOYAR LA AUTONOMIA no solo significa dar a los adolescentes mayor permiso para hacer las
cosas por si solos (p. ej., ir al cine con los amigos) sino también alentarlos a que expresen sus
propias decisiones y opiniones, aun cuando esto genere desacuerdos. Los adolescentes a
menudo se desempefian mejor cuando crecen en un ambiente de lazos familiares estrechos y
que les permite desarrollar su individualidad y autonomia.

EL APOYO AL DESARROLLO es la medida en que los padres favorecen y mejoran las capacidades
subyacentes de desarrollo cognitivo y emocional del adolescente. Los padres efectivos tienen
mayor tendencia a entablar didlogos con sus hijos, lo cual desempefia un papelimportante en el
desarrollo de la capacidad de razonamiento, el pensamiento emocional, la empatiay el juicio
moral. El didlogo es la norma en estas familias y, al mismo tiempo, se pone énfasis en la impor-
tancia de mantener relaciones cercanas y de considerar como afectan nuestras acciones a los
otros miembros de la familia.

El didlogo no solo debe fortalecer la capacidad de razonamiento y resoluciéon de problemas, sino
también el pensamiento emocional. Los padres tienen una Unica oportunidad de apoyar a los
preadolescentes y adolescentes tempranos para reconocer sus emociones y expresarlas verbal-
mentey, por ende, de desalentar su necesidad de representarlas de manera mas indirecta.

Al ejercitar la empatia, los padres pueden guiar a sus adolescentes en el descubrimiento de
estrategias mas saludables para regular sentimientos intensos de tristeza, miedo, envidia, celos,
ira y la excitacién descontrolada. Al mismo tiempo, deben proporcionar a los adolescentes
modelos positivos a seguir para desarrollar su propia habilidad de empatia.

Durante la adolescencia media (entre los 15 y 16 afios) aumenta la autonomia y al mismo tiempo
se pone a prueba a diario la capacidad del adolescente para confrontary resistir la presion de los
pares. Por lo tanto, es fundamental que los programas de promocién de la salud y prevencién
dirigidos a los adolescentes comiencen antes (preadolescenciay adolescencia temprana) y coor-
dinen esfuerzos con programas dirigidos a nifios con el fin de fortalecer gradualmente la capaci-
dad de los adolescentes para tomar sus propias decisiones saludables a medida que logran
mayor autonomia.

Es importante tener presente que la socializacion es un proceso en dos sentidos, es decir, que la
conducta del adolescente también afecta a la conducta de los padres. Los padres tienden, por
naturaleza, a adoptar diferentes estilos de crianza, quizd como consecuencia de su propia educa-
cion, sus experiencias de la infanciay sus valores sociales y culturales. Dados los diferentes esti-
los de interaccién, la crianza de algunos adolescentes representa un desafio menor que la de
otros.

Por este motivo no es poco comun ver estilos de crianza opuestos dentro de un mismo hogar (p.
ej., efectivo y permisivo), lo cual crea confusion porque el nifio o el adolescente recibe mensajes
contradictorios. Los estilos de crianza pueden verse afectados por limitaciones del entorno,
como el estrés econémicoy la pobreza. Los estudios muestran que los padres bajo estrés econé-
mico se involucran menos en la vida de sus hijos, son menos vigilantes, mas rudos en su trato,
tienden mas a la depresién, estan mas enredados en conflictos maritales y son menos coheren-
tes en sus métodos disciplinarios que aquellos cuya situacion econémica es estable. En estas
circunstancias, los adolescentes presentan mayores problemas de ansiedad, depresién y con-
ducta, y un peor rendimiento escolar.

Los estudios de familias que viven en la pobreza ofrecen perspectivas sobre qué pueden hacer
aquellos padres que viven en vecindarios pobres para proteger a sus hijos de las consecuencias
adversas de crecer en barrios de la ciudad o en areas rurales pobres. En general, las familias tie-
nen mayor éxito cuando cuentan con fuentes adecuadas de apoyo social y cuando estan estre-
chamente unidas a instituciones religiosas (s2).
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Ademas, existen dos conjuntos de estrategias de organizacion familiar que parecen funcionar
para los padres en vecindarios pobres: estrategias promotoras, que intentan fortalecer la capaci-
dad del adolescente mediante una crianza efectiva en el dmbito del hogar y su participacion en
actividades positivas fuera de la casa; y estrategias restrictivas, que intentan minimizar la expo-
sicion del adolescente a los peligros del vecindario.

Algunos investigadores en psicologia del desarrollo reconocen que, con frecuencia, el nivel de
supervisién de los padres juega un papel fundamental en la prevencién de conductas de riesgo
en la adolescencia. Estos investigadores proponen un analisis del desarrollo en el que, a medida
que los adolescentes madurany requieren mayor independencia para tomar sus propias decisio-
nes, los padres deben reajustar sus practicas de supervision. Los estudios comparan dos practi-
cas de crianza diferentes: supervisién de los padres y tiempo negociado sin supervision.

Los resultados indicaron que niveles mas altos de supervision de los padres estan relacionados
de forma significativa con una menor actividad sexual, menos intenciones de tener sexo en el
futuroy tasas mas bajas de alcoholismo, tabaquismo y consumo de marihuana, asi como tasas
mas elevadas de uso del condén. Mientras, los informes sobre niveles mas altos de tiempo nego-
ciado sin supervision estuvieron significativamente relacionados con una mayor actividad sexual
y mayor consumo de alcohol, tabaco y marihuana.

Adiferencia de la crianza autoritaria, permisiva o de no involucramiento, la crianza efectiva tam-
bién tiene unarelacion inversa con laira, la alienacién, la agresion, el agotamiento psicologico, la
delincuencia y la mala conducta en las escuelas por parte de los adolescentes. El papel de las
diferentes practicas de la crianza en las conductas antisociales y violentas ha sido ampliamente
estudiado.

La actitud de los adolescentes con respecto a la violencia estd fuertemente asociada con la
observacion de violencia entre los padres y con un menor apego a ellos; esta asociacién parece
intensificarse cuando ambos factores estan presentes al mismo tiempo e interacttan entre si.
Por ejemplo, la violencia en el noviazgo esta directamente relacionada con el hecho de haber
presenciado violencia entre los padres, con cambiar de pareja frecuentemente y con la poca
supervision por parte de los padres.

Ademas de este modelo tedrico, existen evidencias empiricas fruto de la investigacién y la
experiencia de los padres de adolescentes que han enriquecido la perspectiva de intervencion de
este programa. Estas evidencias han ayudado a disefiar los contenidos de las sesiones de los
hijos, y los cuestionarios que se presentan en este manual.

LA CRIANZA DE HIJ0S ADOLESCENTES

El estado de la cuestion en la investigacion sobre la crianza efectiva de hijos adolescentes fue
abordado por el proyecto Ser padres de adolescentes de la Escuela de Salud Publica de la Univer-
sidad de Harvard (s3). Esta revision de mas de 300 programas efectivos de crianza de hijos ado-
lescentes es uno de los pilares sobre los que se fundamenta el programa Familias Fuertes. Los
resultados del proyecto se enumeran en Estrategias para padres, asi como en las tareas de desa-
rrollo mas importantes que enfrentaran los adolescentes durante esta etapa de vida. La finalidad
de esta identificacién de tareas de desarrollo es que los padres ayuden a sus hijos a realizarlas
efectivamente, a la vez que los hijos siguen instrucciones para superar estas tareas sin involu-
crarse en conductas de riesgo. Una parte importante de esas instrucciones las constituyen el
desarrollo o fortalecimiento de factores protectores promovidos por el programa mediante las
sesiones entre padres e hijos.
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El centro para lacomunicacién de la Escuela de Salud Publica de la Universidad de Harvard iden-
tificé cinco conceptos bésicos para ser padres de adolescentes (s3):

. AMORY coNEXION: Los adolescentes necesitan que sus padres desarrollen y manten-
gan unarelacién que les ofrezca apoyo y aceptacion, mientras acomodan y afirman su
creciente madurez.

2. CONTROLARY OBSERVAR: Los adolescentes necesitan que los padres estén al tanto—y
les demuestren que lo estan—de sus actividades, incluyendo el desempefio escolar,
experiencias laborales, actividades extraescolares, relacién con sus pares y con los
adultos, y la recreacién, a través de un proceso que, de manera creciente, involucre
una menor supervision directa y una mayor comunicacién, observacién y trabajo en
conjunto con otros adultos.

3. GUIAR Y LIMITAR: Los adolescentes necesitan que sus padres sostengan una serie de
limites claros pero progresivos, manteniendo las reglas y los valores familiares impor-
tantes, sin dejar de estimular una mayor capacidad y madurez.

. bAREJEMPLO Y CONSULTAR: Los adolescentes necesitan que los padres les suministren
informacién permanente y apoyen su toma de decisiones, valores, habilidades y
metas, y que los ayuden a interpretar y transitar por el mundo, ensefiandoles con el
ejemplo y el didlogo continuo.

0. PROVEER Y ABOGAR: Los adolescentes necesitan que los padres les aporten no solo
una adecuada alimentacidn, vestimenta, techo y cuidados de salud, sino también un
ambiente familiar de apoyo y una red de adultos que se preocupe por ellos.

LAS 10 TAREAS PARA LOS ADOLESCENTES

En el caso de los hijos, las 10 tareas identificadas por el proyecto Ser Padres de Adolescentes (s53)
(entendidas como demandas que moldean o modelan la crianza de los hijos por parte de los
padres) que los adolescentes deben afrontar para continuar apropiadamente su desarrollo son
las siguientes:

1. Acostumbrarse a cuerpos y sentimientos en proceso de maduracién sexual. Los ado-
lescentes deben adaptarse a un cuerpo que duplica su tamafio y adquiere caracteris-
ticas sexuales, asi como aprender a manejar los cambios biolégicos y los sentimientos
sexuales que los acompafian y a practicar conductas sexuales saludables. Su tarea
también incluye establecer una identidad sexual y desarrollar habilidades para las
relaciones romanticas.

2. Desarrollar y aplicar habilidades de pensamiento abstracto. Los jévenes suelen atra-
vesar cambios profundos en su forma de pensar durante la adolescencia, lo que les
permite comprender y coordinar ideas abstractas mas efectivamente, pensar en dis-
tintas posibilidades, ensayar hipdtesis, pensar en el futuro, pensar sobre el pensa-
miento y construir filosofias.

3. Desarrollar y aplicar un nivel de perspectiva mas complejo. Los adolescentes adquie-
ren una nueva y potente habilidad para comprender las relaciones humanas, en las
que, una vez que aprenden a “ponerse en el lugar de otra persona’, aprenden a tener
en cuenta sus propias perspectivas y las de los demas simultaneamente, y a usar esta
nueva capacidad para resolver conflictos y problemas en las relaciones.

I, Desarrollar y aplicar nuevas habilidades de adaptacién en areas tales como la toma
de decisiones, la solucién de problemas y la resoluciéon de conflictos. En relacién con
todos estos cambios notables, los adolescentes adquieren nuevas habilidades para
pensary planificar el futuro, para utilizar estrategias mas sofisticadas en la toma de
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decisiones, solucién de problemas y resolucién de conflictos y para moderar los ries-
gos que toman, y asi alcanzar sus metas en lugar de ponerlas en peligro.

9. Identificar patrones morales, valores y sistemas de creencia significativos. A raiz de
estos cambios y las habilidades resultantes, los adolescentes tipicamente desarrollan
un entendimiento mas complejo del comportamiento moraly los principios subya-
centes de justiciay afecto, cuestionando creencias de la infanciay adoptando valores,
visiones religiosas y sistemas de creencias personalmente mas significativos para
guiar sus decisiones y comportamientos.

6. Comprender y expresar experiencias emocionales mas complejas. Con relacién a
estos cambios, los adolescentes tienden a adquirir la habilidad de identificar y comu-
nicar emociones mas complejas, comprender las emociones de otros de maneras
mas sofisticadas y pensar acerca de las emociones de manera abstracta.

/. Formar amistades intimas de apoyo mutuo. Si bien los jovenes tipicamente tienen
amigos durante toda la infancia, los adolescentes suelen desarrollar relaciones de
pares que juegan un papel mucho mas importante para brindar apoyo y conexién en
suvida. Tienden a pasar de amistades basadas en gran medida en compartir activida-
des eintereses a otras basadas en compartirideas y sentimientos, con el consiguiente
desarrollo de confianza y entendimiento mutuo.

8. Establecer aspectos clave de laidentidad. Hasta cierto punto, la formacion de laiden-
tidad es un proceso que dura toda la vida, pero los aspectos cruciales de la identidad
se forjan tipicamente durante la adolescencia, incluyendo el desarrollo de unaidenti-
dad que refleja un sentido de individualidad y de una conexién con personas y grupos
valorados. Otra parte de esta tarea es desarrollar una identidad positiva con respecto
al género, los atributos fisicos, la sexualidad, la etniay, si fuera el caso, el hecho de ser
adoptado; también deben desarrollar una conciencia de la diversidad de grupos que
conforman la sociedad.

0. Hacer frente a las demandas que implican roles y responsabilidades cada vez mas
maduros. Los adolescentes adoptan sus roles y responsabilidades como adultos de
forma gradual, aprendiendo a adquirir las habilidades y manejar las multiples deman-
das que les permitiran moverse en el mercado laboral y satisfacer las expectativas en
cuanto a su compromiso con la familia, la comunidad y la ciudadania.

10. Renegociar las relaciones con los adultos que ejercen el rol de padres. Si bien algunas
veces la tarea de los adolescentes ha sido descrita como separarse de los padres y
otros tutores, ahora se entiende mas como una tarea conjunta de adultos y adoles-
centes para negociar un cambio que establezca un equilibrio entre la autonomiay
una conexién continua, enfatizando una u otra segln los antecedentes étnicos de
cada familia.

GENEROY ADOLESCENCIA

Algunos de los patrones clave de salud de la poblacién joven de la Regién muestran la gran
importancia de las dinamicas de género en este grupo etario. En los siguientes apartados se
pone de relieve la mortalidad y la salud sexual y reproductiva (sSR) de la poblacién joven para
ilustrar la importancia de las dinamicas de género en la salud de adolescentes y jovenes. Cerca
de 150.000 personas de 15 a 24 afios mueren cada afio en la Region, de los cuales aproximada-
mente el 80% son varones, lo que indica un riesgo considerablemente mayor de una muerte
prematura para los hombres jévenes. En este grupo etario, nueve de cada diez muertes por
homicidio y tres de cada cuatro muertes por suicidio se producen en hombres (54).
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Entre las causas subyacentes de la desigualdad relacionadas con el género que aumentan el
riesgo de embarazo precoz (“impulsores de género”) estan la toleranciay la aceptacién de la vio-
lencia sexualy de género. Estos impulsores de género funcionan a nivel individual, de las relacio-
nesy de la comunidad (s4).

Cada vez se reconoce mas la importancia de abordar el tema de la igualdad de género de forma
temprana, tanto para la propia salud de nifios y adolescentes como para su vida adulta. El Estu-
dio Mundial sobre la Adolescencia Temprana (GEAS, por sus siglas en inglés) aborda la naturaleza
evolutiva de las normas de géneroy las relaciones sociales, y cuenta con la participacion de ado-
lescentes de 10 a 14 afios procedentes de 15 paises. Uno de los hallazgos del estudio es que se
empiezan a aprobar e interiorizar normas y valores que perpetuan las desigualdades en materia
de género desde la adolescencia temprana, y que los padres y compafieros son especialmente
importantes en la configuracion de estas actitudes. Estos resultados sugieren que la conciencia-
cion en materia de género debe comenzar cuanto antes (ss).

SEXO Y GENERO, DOS CONCEPTOS DIFERENTES PERO RELACIONADOS

Sexoy Género son conceptos relacionados pero diferentes, aunque muchas veces se utilizan de
manera incorrecta o indiferenciada. Por sexo se entiende el conjunto de atributos biolédgicos,
tanto en los seres humanos como en los animales. Esta principalmente asociado a las caracteris-
ticas fisicas y fisiolégicas, incluyendo cromosomas, expresion genética, hormonasy funcién, y
anatomia sexual y reproductiva (s6). El sexo se categoriza en mujer o varén, hembra o macho,
aunque existe variacion en las caracteristicas biolégicas sexuales y como estas se expresan en
cada individuo (56).

El género, en cambio, se refiere a los roles, conductas, expresiones e identidades construidas por
cada sociedad para definir lo que supone ser nifia, nifio, mujer, hombre, o persona de género
diverso. El género influencia la manera en que las personas se perciben a si mismasy a los otros,
asi como su forma de actuar e interactuar. También incide en la distribucién de podery de recur-
sos en la sociedad. El género es usualmente conceptualizado de manera binaria (nifiay mujer o
nifio y hombre). Sin embargo, existe una considerable diversidad en la manera en que los indivi-
duosy las comunidades comprenden, viven y expresan el género.

Si bien el sexo se mantiene generalmente invariable a lo largo del tiempo, el género es un con-
cepto que cambia segln la culturay el momento histoérico. Si pensamos en las caracteristicas de
lo que se consideraba femenino o masculino en el siglo xv veremos que son diferentes de lo que
se espera para los y las adolescentes nacidos en el siglo xxI.

Esta diferenciacién conceptual permite comprender que algunos atributos considerados feme-
ninos o masculinos no son parte de nuestra naturaleza o constitucion bioldgica, sino que son
construcciones sociales. Por ejemplo, se espera que a los nifios les gusten los deportes y sean
mas fuertes que las nifias y de las nifias se espera que sean mas delicadas, que les interese la
moda o jugar a las mufiecas. Y de esta manera, a través de relaciones, interaccionesy represen-
taciones se desarrolla lo que llamamos la identidad de género.

ROLES Y ESTEREOTIPOS DE GENERO

En la mayoria de las sociedades se asignan a los nifios y a las nifias actividades e intereses dife-
renciados segln el sexo. Ese conjunto de tareasy funciones se define como roles de género. Los
roles femeninos estan relacionados con el ambito privado, el trabajo doméstico y la crianza de
los hijos; los roles masculinos estan vinculados al ambito publico y al trabajo fuera del hogar. El
trabajo doméstico se asume como una tarea esencialmente femenina, englobada dentro del tra-
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bajo reproductivo, generalmente desvalorizado y no remunerado, lo cual hace que las mujeres
dispongan de menos tiempo libre que los hombres y que tengan menor independencia econé-
mica. Estos roles, que son convenciones sociales, se promueven desde la infanciay se refuerzan
alo largo de lavida a través de la educacién formal e informal, las expectativas de las familias, los
medios de comunicacion, etc. Por ejemplo, en general se considera que las mufiecas son un
juguete adecuado para las nifias porque se espera que cuando sean adultas seran madres y esta-
ran a cargo del cuidado de los hijos e hijas. Sin embargo, no todas las mujeres quieren ser madres
ni tampoco hay ninguna razén para que los varones no cuiden de sus hijos. Por otra parte, los
estereotipos de género son ideas e imaginarios sociales acerca de como son'y como deberian ser
las mujeresy los varones y cuales son sus principales cualidades y carencias.

Algunos ejemplos de estereotipos de género comunes son:

» Losvarones no lloran.

» Las nifas y las mujeres son sensibles y delicadas, y los nifios y los hombres bruscos y
duros.

» Lasnifasy las mujeres saben cuidar y ocuparse de las tareas domésticas mejor que los
hombres.

» Los nifiosy los hombres son mas audaces que las nifias y mujeres.

» Losnifios son mejores en ciencias y matematicas, mientras que las nifias son mejores en
las materias sociales.

Los estereotipos de género pueden tener profundas ramificacionesy consecuencias a lo largo de
lavida. Muchos comportamientos como el uso o no de la violencia, las conductas precavidas o de
riesgo o la eleccion de una carrera pueden estar determinadas y condicionadas por la manera en
que los nifios y las nifias fueron socializados. La violencia de géneroy la discriminacién de género
son las consecuencias negativas mas extremas que resultan de la naturalizacién de estereotipos
acerca de lo que significa ser una mujer o un varén.

LAIGUALDAD Y LA EQUIDAD DE GENERO EMPIEZAN EN LA FAMILIA

Las familias tienen un papel fundamental a la hora de acompafar y facilitar los procesos de
desarrollo de las identidades de género de los nifios y las nifias. Los vinculos familiares son tam-
bién el espacio donde se promueven y fortalecen las relaciones igualitarias entre nifios y nifias.
La igualdad de género no significa que los nifios y las nifias sean iguales, sino que sus derechos,
sus responsabilidades y las oportunidades que tengan no dependen del sexo con el que nacieron.
Laigualdad de género supone tener en cuenta los intereses, las necesidades y las prioridades,
tanto de las nifias como de los nifios, reconociendo la diversidad de los diferentes grupos y comu-
nidades. El concepto de igualdad de género esta ligado a las nociones de ausencia de discrimina-
ciony al ejercicio de los derechos humanos. Por discriminacion de género se entiende cualquier
distincion, exclusién o restriccion hecha por razones de género y que tiene el efecto o el propé-
sito de dificultar o impedir el reconocimiento, disfrute o ejercicio de los derechos humanosy las
libertades fundamentales. La discriminacion de género es una de las causas de las desigualda-
des que existen en la sociedad entre varones y mujeres, y también con otras identidades de
género no binarias.
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2.2. Marcoteorico de |a educacion de adultos

Los capacitadores seran responsables de capacitar a los facilitadores del programa. Estos facili-
tadores pueden provenir de unavariedad de origenes, desde voluntarios o trabajadores a tiempo
parcial hasta trabajadores a tiempo completo. Pueden ser voluntarios comunitarios o profesio-
nales, como maestros, trabajadores sociales o trabajadores de la salud. Independientemente de
sus antecedentes, los participantes seran adultos que aportaran su propia experiencia 'y conoci-
miento a la capacitacién. Es muy importante reconocer que los adultos aprenden de manera
diferente a los nifios y adolescentes. Desde una edad temprana, los nifios estan condicionados a
reconocer a los educadores como figuras de autoridad que tienen poder para decirles qué hacer,
cuando y como hacerlo. Por el contrario, los adultos esperan que los instructores tengan exper-
ticia, pero se comporten como un socio para ellos en un viaje de aprendizaje participativo. El
éxito del estudiante adulto requiere un mayor grado de compromiso por parte del instructor, ya
que los estudiantes vienen a clase con expectativas definidas. Los adultos, como todos los alum-
nos, deben ser respetados, y los instructores deben reconocer la abundancia de experienciasy
conocimientos que los participantes aportan a la clase.

Ser un instructor o capacitador efectivo implica comprender cémo aprenden los adultos. Mal-
colm Knowles, un pionero en el aprendizaje de adultos, identificé las siguientes caracteristicas
de los estudiantes adultos (57-59):

» Losadultos son auténomos y autodirigidos. Sus instructores deben involucrarlos acti-
vamente en el proceso de aprendizaje y servir como facilitadores en lugar de genera-
dores de hechos. Los instructores deben obtener las perspectivas de los participantes
sobre los temas a cubriry permitirles trabajar en proyectos que reflejen sus intereses.
También deben asignarles responsabilidad a la hora de hacer presentacionesy liderar
grupos y mostrarles cémo la clase los ayudara a alcanzar sus metas.

» Losadultos han acumulado una base de experiencias de viday conocimiento. Los ins-
tructores deben conectar el aprendizaje a esa base de conocimiento y experiencia
alentando a los participantes a compartir experiencias y conocimientos relevantes.

» Los adultos estan orientados hacia metas. Estos estudiantes valoran un programa
educativo que estd organizado y que tiene elementos claramente definidos. Los ins-
tructores deben mostrar a los alumnos adultos cémo la clase se relaciona con sus
metas desde el principio.

» El aprendizaje debe ser aplicable a su trabajo u otras responsabilidades para que
tenga valor para ellos. Los instructores deben identificar los objetivos antes de que
comience el cursoy relacionar las teorias y conceptos con un entorno familiar para los
participantes.
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FIGURA 2.1. ELEMENTOS CLAVE DEL APRENDIZAJE ADULTO

AUTOENTENDIMIENTO

Y MOTIVACION

ORIENTACION APRENDIZAJE
PARA APRENDER ADULTO

PREPARACION

PARA APRENDER

FUENTES:

|. Canadian Institutes of Health Research. Definitions of sex and gender. [Internet]. Disponible
en: http://www.cihr-irsc.gc.ca/e/47830.html. Accedido en marzo de 2019.

2. Knowles, M; The Adult Learner: A Neglected Species (3rd Ed.). Houston, TX: Gulf Publishing.

3. Knowles, MS; Informal Adult Education, New York: Association Press. Guide for educators
based on the writer's experience as a programme organizer in the YMCA.

El aprendizaje ocurre a nivel individual, en un proceso continuo, y las personas aprenden a dife-
rentes velocidades. El concepto de estilos de aprendizaje tiene una gran importancia entre los
estudiantes adultos y tradicionales. Cuando las experiencias de aprendizaje se adaptan a las
necesidades del individuo, es mdas probable que esa persona comprenda, recuerde y use la infor-
macién nueva. Los tres principales estilos de aprendizaje son los siguientes:

» ViIsUAL: estos alumnos prefieren ver el proceso demostrado paso a paso. Se benefi-
cian de demostraciones en video y conferencias que consisten en ver a un experto
realizar una tarea. También tienden a usar los apuntes de clase tradicionales mas
eficazmente que otros.

» AUDITIVO: estos alumnos son mas efectivos cuando escuchan la descripcién de un
proceso o concepto. Se benefician mas de una conferencia tradicional. La participa-
cién activa mediante preguntas puede ayudarles a aprender mejor. Obtienen ven-
tajas al grabar cada clase.
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» CINESTESICO: los aprendices cinestésicos aprenden mejor realizando tareas. Esto es
cierto incluso si no han dominado los conceptos y necesitan usar el método de
ensayo y error. Pueden usar cualquiera de los otros estilos de aprendizaje como
herramienta secundaria, pero se beneficiaran al maximo del aprendizaje basado en
proyectos.

La teorfa destaca cuatro elementos esenciales del aprendizaje que cada instructor debe abordar
(56-58):

> LA MOTIVACION exige que el instructor establezca una relacién con los participan-
tes y los prepare para aprender mediante un tono amigable, abierto y de apoyo.
Ademas, el instructor debe establecer laimportancia del aprendizaje sin exagerar
ni subestimar su valor. Finalmente, es fundamental establecer el nivel de dificul-
tad: lo suficientemente alto como para ser desafiante pero no tan alto como para
que los participantes estén frustrados o abrumados.

» EL REFUERZO permite a los instructores fomentar modos correctos de comporta-
miento y rendimiento. Los instructores deben usarlo de manera frecuente al ini-
cio del proceso para ayudar a los estudiantes a retener lo aprendido y mantener
un comportamiento positivo y constante.

» LARETENCION es esencial para que la clase sea valiosa. El trabajo de un instructor
no termina hasta que haya ayudado al alumno a retener la informacién. Es mas
probable que los estudiantes retengan la informacién que consideran que tiene
un propdsito y un significado concretos. Los participantes que aprenden bien el
material desde el inicio retendran un mayor porcentaje de conocimiento. Los
ejercicios que permiten a los alumnos practicar durante el aprendizaje mejoran la
retencion.

» LA TRANSFERENCIA de los conocimientos aprendidos es mas probable cuando los
participantes pueden asociar facilmente la nueva informacién con algo que ya
saben, por su similaridad o légica.

Como regla general, los adultos deben participar en la preparacién y puesta en practica de su
instruccion, asi como evaluar sus resultados. Se les debe proporcionar un entorno donde es
seguro cometer errores, estos son esperados y conforman una base para el aprendizaje continuo,
de acuerdo con un enfoque centrado en el problema de las nuevas ideas. Dado que los adultos
son autodirigidos, la instruccion debe permitir a los alumnos descubrir cosas y conocimientos
por si mismos sin depender del instructor. Sin embargo, a los estudiantes se les debe ofrecer
orientacién y ayuda cuando cometan errores.

El ciclo de aprendizaje adulto y las tareas que lo componen pueden resumirse en las cuatro "A”
del aprendizaje en adultos, donde cada "A" representa uno de los cuatro componentes de la tarea
de aprendizaje:

ANcLAR: Conectar el tema que se ensefia con la experiencia del alumno

ANADIR: Agregar informacién nueva

ApLICAR: Aplicar el contenido de otra manera o para una situaciéon nueva

AUSENTE: Usar este aprendizaje en el futuro, después de la capacitacion
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3. LAFORMACION DE
FACILITADORES

DEL PROGRAMA
FAMILIAS FUERTES



3.1. Objetivoy competencias

El objetivo de la formacién es equipar a los facilitadores con los conocimientos y habilidades
necesarios para ejecutar el programa Familias Fuertes: Amory Limites de manera efectivay con
fidelidad. El cuadro 3.1 presenta las competencias a adquirir durante la formacién.

[IUA[]R[] 3.1. COMPETENCIAS DE LOS FACILITADORES

COMPETENCIAS ] Demostrar conocimiento del programa Familias Fuertes, su marco teéricoy
conceptual y sus implicaciones para la salud de los adolescentes.
DETALLES CONOCIMIENTOS HABILIDADES
» Describir el disefio y contenido : » Evaluar competencias perso-
del programa y cdmo se rela- nales e identificar areas que
cionacon la salud de los adoles- necesitan ser fortalecidas
centes
» |dentificar y participar en opor-
» Describir los elementos clave tunidades para la educacion
del marco tedrico y conceptual continua
del programa
» Describir el rol, perfil y actitu-
des de los facilitadores para
una aplicacién eficaz del pro-
grama
» Explicar la importancia de la
educacion continuay la recerti-
ficacion
COMPETENCIAS ). Demostrar comprension de los elementos clave de la aplicacion del programa
y la definicién e importancia de la fidelidad del programay cémo mantenerla.
DETALLES CONOCIMIENTOS . HABILIDADES
» Describir los elementos y facto- : » Apoyar en la planificacion, pre-
res esenciales para la aplica- paracion y aplicacion del pro-
cion eficaz del programa grama, incluyendo la seleccién
de familias
» Definir el concepto de fidelidad
. ) . » Identificar y proponer adapta-
»E‘xpl‘lcar la importancia de la ciones al programa para res-
fidelidad y como mantenerla ponder mejor al contexto local,
» Comprender la importancia del de, acuerdo and los procedi-
monitoreo de calidad del pro- rr?lendtoslacfc?; all’dosd ydm[ante-
grama Familias Fuertes niendo fa ridetidad det pro-
grama
» Describir el proceso a seguir
para aprobar e integrar adapta-
ciones en el programa
COMPETENCIAS 3. Desarrollar de forma eficaz los médulos del taller Familias Fuertes
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DETALLES - CONOCIMIENTOS . HABILIDADES
E » Conocer el propésito y contenido » Facilitar grupos de adultos y
de cada modulo y actividad para adolescentes

cada grupo (padres, adolescen-

tesy familias) » Manejar conflictos

» Crear un ambiente de con-
fianza donde los adultos y ado-
lescentes se sientan comodos
para participar

» Describir las preparaciones
necesarias para cada médulo y
actividad

» Describir diferentes estilos de
comunicaciény las caracteristi-
cas de la comunicacion efectiva

» Aplicar los diferentes modelos
de aprendizaje incluidos en las
actividades

» Demostrar entendimiento de
las dindmicas de los procesos
grupales y los conflictos

» Comunicar de una manera efec-
tiva con padres y adolescentes

» Conocer los recursos de apoyo y > Hacer referencia a recursos
servicios de extensién en la adicionales de una manera efi-

comunidad cazy profesional

3.2. Duracion, formato, desarrolloy contenido de la formacion

La formacién de facilitadores consta de un minimo de 32 horas (cuatro dias). Estas horas de for-
macion se pueden completar en un formato completamente presencial, o como una capacita-
cién combinada que utiliza métodos virtuales ademas de presenciales. También es posible, aun-
que opcional, agregar ocho horas mas de formacién para profundizar en la situacion
epidemioldgica local u otras tematicas de interés para el pais.

Durante el taller de formacién de facilitadores, los capacitadores entrenaran a los participantes
en la metodologia y uso de herramientas a utilizar en las siete sesiones del programa, que utili-
zaran una metodologfa participativa y vivencial para conectar con los padres, adolescentes y
familias.

DESARROLLO DEL TALLER DE FORMACION PARA FACILITADORES

Antes del taller o el primer dia del taller, se recomienda que los participantes firmen una carta de
compromiso (anexo 1) para formalizar el compromiso de participar a tiempo completo en el pro-
ceso de formacion.

Eltaller de formacion para facilitadores se divide en tres bloques:

A. PrRIMER BLOQUE: se describe el programa Familias Fuertes, sus antecedentes y el
marco tedrico que lo sustenta, lo cual permite a los facilitadores tener un conoci-
miento basico sobre su evolucién en el pais.
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B. secunDO BLOQUE: en este bloque los capacitadores desarrollan las tres primeras
sesiones con los participantes (sesiones modelo 1,2y 3 con padres, adolescentes
y familias). Los participantes interpretaran por parejas los roles de padres y ado-
lescentes.

(. Se recomienda motivar constantemente a los participantes para que asuman
activamente sus roles de padres e hijos de 10 a 14 afios, teniendo en cuenta las
caracteristicas de la poblacion de la comunidad en la que se ha previsto aplicar el
programa; de esta manera, el taller de formacion se aproxima lo maximo posible
a la realidad.

Esta metodologia de capacitacion garantiza que los participantes experimenten
por si mismos la metodologia y manejen los recursos técnicos para el desarrollo
de las sesiones.

Las tres sesiones modelo de padres y adolescentes se realizan de forma simulta-
nea (en ambientes separados) y posteriormente los participantes se retinen para
realizar la sesion familiar. A partir de la cuarta sesion y hasta la séptima sesion,
son los propios participantes quienes desarrollan las sesiones, que han sido distri-
buidas el primer dia del taller. Se considera que los capacitadores cuentan con
tiempo suficiente, durante la segunda sesién, para brindar asistencia técnica
sobre el desarrollo de las sesiones. A su vez, los participantes tendran tiempo sufi-
ciente para preparar los materiales necesarios para el buen desarrollo de la
sesidn a su cargo, asi como para revisar la guia del facilitador, el manual de recur-
sosy los videos, de ser necesario.

0. TERCER BLOQUE: en este blogue se desarrollan las sesiones demostrativas a cargo
de los participantes organizados en equipos. Tras su intervencién, recibiran retro-
alimentacion de parte de los capacitadores, es decir observaciones, indicaciones
y sugerencias, a fin de reforzar su entrenamiento.

A la hora de brindar su retroalimentacion, los capacitadores deberan tomar en
cuenta los criterios considerados en la Ficha de monitoreo de las sesiones del
programa (anexo 3). Esta ficha contempla aspectos relacionados con la facilita-
cion tales como el tono de voz, manejo del grupo, la aplicacién de la metodologia,
uso de medidas correctivas para quienes se distraen o no participan, asi como
otros recursos necesarios para un adecuado desempefio.




Elcuadro 3.2 presenta el contenido de los tres bloques que componen el taller para facilitadores,
su duraciény el formato.

CUADRO 3.2. CONTENIDO Y DURACION MINIMA DE CADA BLOQUE DE LA FORMACION PARA FACILITADORES

- BLOQUE CONTENIDO . DURACION FORMATO
1 Descripcién del programa, sumarco teéricoy ~ 8horas  © Adistancia (virtual) o |
. conceptual, y sus implicaciones para la salud presencial '

de los adolescentes

......... 2 Elementosclavedelaaphcaaondel8h0ra5presenc,a[
: programa, definicién e importancia de la fide- 5
lidad del programa y cémo mantenerla, y
modelaje de sesiones por los capacitadores

. Contenido y modelaje de sesiones por los : 16horas
3 y ) p _ _ '
. participantes Presencial

BLOQUE

Descripcion del programa, su marco tedérico y conceptual, y sus implicaciones para la
salud de los adolescentes

DBJETIVO ~ CONTENIDO

Transmitir conocimientosy un » Evaluacion previa de conocimientos y habilidades
ente.n.dlmlento general del programa » Antecedentes del programa Familias Fuertes
Familias Fuertes

: » Descripciény caracteristicas del programa

» El marco tedrico y conceptual del programa

» Tareas de los padres, adolescentes y familias

» Perfil y roles de los facilitadores

- » Educacién continuay recertificacion

MATERIALES OBLIGATORIOS

Carta de acreditaciény compromiso para facilitadores (anexo 1); materiales sobre el marco
tedrico y conceptual.
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[IUA[]R[] J.4. CONTENIDO DEL BLOQUE 2

- BLOQUE?2

Elementos clave de la aplicacién del programa, definicién e importancia de la fidelidad
del programay como mantenerla, y modelaje de sesiones por los capacitadores.

OBJETIVOS CONTENIDO
1. Transmitir conocimientos y » Los enfoques de aprendizaje aplicados en el pro-
discutir los elementos clave grama

del programa Familias Fuer- » Definicidén e importancia del mantenimiento de la

tes. . fidelidad
2. Generar comprension de la :

importancia del manteni-

miento de la fidelidad.

» Adaptaciones del programa
» Monitoreo de calidad

» Demostracién de sesiones con padres, adolescentes

3. Modelaje de sesiones de
y familias, por los capacitadores

padres, adolescentes y fami-
lias por parte de los capacita-
dores.

MATERIALES OBLIGATORIOS

Guia para el Facilitador, folletos y formularios adicionales relacionados con la fidelidad y
los procesos a seguir para adaptar actividades.

- BLOQUES

Contenido y modelaje de sesiones por los participantes

OBJETIVOS CONTENIDO

1. Conocer los médulos y las » Revision conjunta de los médulos y actividades
actividades

» Modelaje de sesiones por cada participante
). Desarrollar habilidades de

facilitacion de sesiones con
padres, adolescentes y fami-
lias

. Conocer los instrumentos de

» Discusion de cada modelaje

» Evaluacién posterior (de conocimientos y habilida-
des)

» Encuesta de satisfaccion

V. ién aplicaciones -
evaluaciony susap » Entrega de certificados

MATERIALES OBLIGATORIOS

Guia para el Facilitador; pautas de observacion de sesiones’; cuestionarios de evaluacion
previa y posterior a la intervencién (anexo 2); ficha de monitoreo a facilitadores
(anexo 3); evaluacion de la formacién de facilitadores (anexo 4); rdbrica e instrumentos de
registro para la evaluacién de sesiones demostrativas para los talleres de facilitadores y
capacitadores (anexos 5,6y 7).

! Disponible en la OPS
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3.3. Organizacion de |a formacion

Para ser certificado como facilitador del programa Familias Fuertes: Amor y Limites, es obli-
gatorio:

1. Cumplir el perfil del facilitador.

2. Participar en todas las sesiones del taller de formacion de facilitadores, equivalente a
32 horas, y aprobar la evaluacion. Se emitird un certificado de participacién en el taller.

3. Facilitar exitosamente al menos dos talleres con adolescentes y padres, participando
en sesiones con padres, adolescentes y familias, con la supervisién de un profesional
de mayor experiencia en el programay utilizando una pauta de observacién estructu-
rada. En caso de que existan recursos para ello, es altamente recomendable la facilita-
cién de cuatro talleres.

Cumpliendo con estos requisitos, el participante obtendré la certificacion de facilitador del pro-
grama Familias Fuertes.

FORMACION PRESENCIAL

Se recomienda un maximo de 30 participantes y dos capacitadores por taller. El taller completo
de formacion presencial para facilitadores se desarrolla como minimo a lo largo de cuatro jorna-
das de ocho horas cada una. ELl componente practico (bloques 2 y 3) se desarrolla como minimo
a lo largo de tres jornadas de ocho horas.

El primer bloque de ocho horas puede ser presencial o a distancia (virtual). En caso de ser a dis-
tancia, se requerira completar la evaluacion con éxito para poder continuar con el taller presen-
cial.

El taller presencial sera evaluado por los participantes, mediante la Evaluacién de la formacion
de facilitadores del programa Familias Fuertes (anexo 4).

FORMACION A DISTANCIA (VIRTUAL

El bloque 1 se puede completar tanto de forma presencial como a través de cursos virtuales. Al
final del bloque virtual, el participante debera superar una evaluacion. El participante puede
repetir las sesiones tantas veces como sea necesario para completar con éxito la evaluacién. Se
emitird un certificado después de la finalizacién exitosa. Este certificado serd requerido para par-
ticipar en la parte practica de la capacitacion. La participacion en la parte practica de la forma-
cion es obligatoria.

EVALUACION FINAL DEL TALLER DE FORMACION DE FACILITADORES

Los candidatos a facilitadores seran evaluados mediante:
A. Unaevaluacién previay posterior al taller. Se pondera con el 40% de la nota final.

B. La observacion de competencias y capacidades del participante durante el desa-
rrollo de las sesiones demostrativas. Se pondera con el 60% de la nota final.

Los capacitadores evaluaran el nivel de competencias logrado por los participantes utilizando la
rubrica elaborada para este fin (anexo 5) y el Instrumento de registro de desempefio de los parti-
cipantes del taller de formacién (anexos 6y 7).
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La rubrica de evaluacion del taller de facilitadores y capacitadores mide las siguientes dimensio-
nes:

1. conocimiENTOS: demuestra un excelente dominio de los contenidos y sus interven-
cionesy respuestas a los participantes guardan relacién con el marco tedrico concep-
tual del programa.

2. METODOLOGIA: se cifie al programa, desarrolla todas las actividades resaltando infor-
macion pertinente, expone las conclusiones relevantes a cada actividad, responde
asertivamente y promueve la participacion de la mayoria de los participantes respe-
tando los tiempos.

3. FACILITACION: expresa las ideas con claridad y orden; usa un volumen y tono de voz
adecuados, demostrando habilidades para el manejo de grupos; buen manejo de los
tiempos asignados para cada actividad. Las consignas o indicaciones se brindan de
forma clara, breve y concisa, destinando el mayor tiempo a la reflexién que la activi-
dad propone.

I, uso bE RECURSOS: elaboracién y uso pertinente y completo de los materiales en cada
actividad; sus materiales estan organizados.

De acuerdo a esta rubrica se clasifica a los capacitadores en niveles:

NIVEL 1. ROJO: No relne las condiciones para ser capacitador, no es certificado.
NIVEL 2. ANARAN)ADO: Relne las condiciones, pero debe reforzar algunos
aspectos para ser certificado.

NIVEL 3. VERDE: Relne las condiciones para ser capacitador y es certificado.

EL ANEXO 8 PRESENTA UNA AGENDA MODELO PARA EL TALLER DE FORMACION DE FACILITADORES.

SUPERVISION Y EVALUACION DE LA APLICACION POSTERIOR

Una vez aprobado el taller de formacion de facilitadores, el participante debera dirigir al menos
dos talleres con adolescentes y padres, y debera ser supervisado en algunas sesiones por un
observador (profesional de mayor experiencia), quien utilizard las pautas estandarizadas de
observacién incluidas en el Manual de Aplicacién. En caso de que los paises dispongan de los
recursos para ello, se recomienda ampliar el requisito a la direccién de cuatro talleres con ado-
lescentes y padres.

Alinscribirse al taller de formacién de facilitadores, los participantes deben llenar y firmar la
Carta de acreditacién y compromiso, en la que dejan constancia del compromiso de realizar al
menos dos talleres del programa Familias Fuertes con adolescentes y familias (@anexo 1) y acep-
tan sus responsabilidades como facilitadores.

noTA: De forma opcional, y segln las necesidades y recursos de los paises, es posible ampliar la
formacién de facilitadores a 40 horas repartidas a lo largo de cinco dias.
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4. LAFORMACION DE
CAPACITADORES

DEL PROGRAMA
FAMILIAS FUERTES



4.1. Objetivoy competencias

El objetivo de la formacién es equipar a los capacitadores con los conocimientos y habilidades
necesarios para formar a facilitadores del programa Familias Fuertes. El cuadro 4.1 presenta las
competencias a adquirir durante la formacion.

La formacién de capacitadores es una etapa clave para la difusiéon y consolidacién del programa
en un pais; por ese motivo, a fin de garantizar la calidad del nivel formativo del programa, es
necesario asegurar las competencias y capacidades que debe reunir el profesional que desea
postular a este nivel.

CUADRO 4.1. COMPETENCIAS DE CAPACITADORES

............................................................................................................................................................................................................................

COMPETENCIAS 1. Demostrar un conocimiento avanzado del marco teérico y concep-
tual del programa Familias Fuertes y su aplicacion.

DETALLES CONOCIMIENTOS

» Describir los conceptos clave

HABILIDADES

»Evaluar competencias

de las teorias que
fundamentan el programa y
su relacién con la salud y el

personales relacionadas con la
formacién e identificar areas
que necesitan ser fortalecidas

desarrollo de los adolescentes . o
» ldentificar y participar en

oportunidades para la
educacioén continua

» Describir el rol, perfil y actitud
del capacitador para la
aplicacion eficaz de la
formacién de facilitadores

» Demostrar una comprensidn
robusta de los errores y
desafios mas comunes de los
facilitadores y como evitarlos

» Reconocer las evidencias de
los programas de prevencién
con enfoque en el entorno
familiar y la evidencia del
programa Familias Fuertes

COMPETEN- 2. Demostrar comprensién de cdmo aprenden los adultos y como se
CIAS puede optimizar el aprendizaje de adultos.

DETALLES CONOCIMIENTOS HABILIDADES

» Describir los principios teori- » Disefar o adaptar la formacién
cos y practicos clave del de los facilitadores en funcién
aprendizaje de adultos del contexto local, manteniendo

el contenido comidn bésico de
esta formacion

» Modelar técnicas de aprendizaje
adulto

44



COMPETENCIAS 3. Dirigir eficazmente la formacién de facilitadores de Familias Fuertes.

DETALLES ~ CONOCIMIENTOS - HABILIDADES
: » Conocer el contenido y el » Facilitar grupos de adultos y
objetivo de cada componente procesos de aprendizaje adulto

y actividad de la formacién de

facilitadores segun lo estipu- » Crear un ambiente de confianza

lado por la oPs y de aprendizaje 6ptimo

» Describir las preparaciones » Comunicar de manera efectiva
necesarias para cada médulo con los participantes
y actividad :

» Demostrar entendimiento de
las dinamicas de procesos
grupales

4.2. Duracion, formato, desarrolloy contenido de la formacion

La formacion de capacitadores consta de 32 horas de capacitacion presencial a lo largo de
cuatro dias. El entrenamiento tiene tres componentes, cuyo contenido, duracién y formato se
resume en el cuadro 4.2. Se recomienda un maximo de 20 participantes y dos entrenadores por
taller.

Los entrenadores utilizaran una metodologia participativa, con énfasis en la revision de teoriasy
modelos de crianza y su aplicacién en las actividades del taller, asi como en la reflexion sobre el
aprendizaje adulto y su aplicacién. Ademas, el taller de formacién de capacitadores da especial
importancia a la demostraciéon de sesiones del taller Familias Fuertes por parte de los partici-
pantes, que reciben retroalimentacion de los entrenadores.

DESARROLLO DEL TALLER DE FORMACION DE CAPACITADORES

El taller de formacién de capacitadores se divide en tres bloques:

A. PrRIMER BLOQUE: Se revisa y se reflexiona en profundidad sobre el marco teéricoy
las teorias de cambio de conducta que sustentan el programa Familias Fuertes,
de forma participativa y aplicada a actividades concretas del taller. Se presentan
evidencias del éxito del programa Familias Fuertes.

B. secunDO BLOQUE: Se reflexiona acerca de las caracteristicas del aprendizaje
adultoy suaplicacién en el taller Familias Fuertesy en la capacitacién de facilita-
dores.

(. TErRcER BLOQUE: Los participantes facilitan sesiones demostrativas del taller
Familias Fuertes, tal como lo harian en los talleres de formacion de facilitadores,
mientras que los entrenadoresy el resto de los participantes proporcionan retro-
alimentacion respecto a la entrega de conocimientos y habilidades y a la capaci-
dad de facilitacion.

Elanexo 9 presenta una agenda modelo para el taller de formacién de capacitadores.
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CUADRO 4.2. CONTENIDO Y DURACION DE CADA COMPONENTE DE LA CAPACITACION

BL[][]UE CONTENIDO []URABI[]N FORMATO
Marco teérico y evidencias del pro-
1 8 horas Presencial o a distancia (virtual)
grama
? Optimizando el aprendizaje de adultos 4 horas Presencial
J La formacién de facilitadores 20 horas Presencial

Los siguientes tres cuadros describen el contenido de cada bloque:

CUADRO 4.3. BLOQUET

OBJETIVO DE APRENDIZAJE CONTENIDO
Reflexionar acerca de la base tedricay la » Revision de teorias y modelos de crianza
evidencia del programa. efectivay parentalidad positivay su aplica-

cién en el taller Familias Fuertes

» Revision de teorias de cambio de conducta
en adolescentesy su aplicacion en el taller
Familias Fuertes (la teoria ecoldgica, el
modelo socioecoldgico, y otras)

» Revisién de evidencias de éxito del pro-
grama Familias Fuertes

» Revision de las bases cientificas de la pre-
vencién
MATERIALES OBLIGATORIOS Paquete de documentos relacionados con el marco teérico, la
situacién epidemiolégica de salud de los adolescentes y estudios publicados sobre el
programa Familias Fuertes; evaluacién de conocimientos previa y posterior al taller para
capacitadores.

[]B]ETIV[]S DE APRENDIZAJE .~ CONTENIDO
. Comprender la forma de aprendi- » Revision y discusion de teorias de aprendi-
zaje de los adultos. zaje adulto y sus implicaciones para la for-

macién de capacitadores
2. Aplicar los principios de aprendi-
zaje de adultos a la capacitacidn de
facilitadores.
MATERIALES OBLIGATORIOS Paquete de documentos relacionados con teorias del aprendizaje
. adulto.

46



CUADRO 4.5. BLOQUE 3

OBJETIVO DE APRENDIZAJE - CONTENIDO

. Conocer en forma detallada los objeti- » Discusién acerca de la importancia de la
vos y el contenido de la formacion de fidelidad del programa Familias Fuertes
facilitadores. » Aplicacidn practica de sesiones de entrena-

L . ., miento.
2. Dirigir de forma exitosa la formacién

de facilitadores. » Practica de retroalimentacién efectiva a
: facilitadores del taller Familias Fuertes

» Instrumentos de evaluacion del taller Fami-
lias Fuertes

MATERIALES OBLIGATORIOS Evaluacion de conocimientos previay posterior al taller para
capacitadores e instrumentos de evaluacién del programa FF; instrumentos de evalua-
cién del programa FF2 rabrica para la evaluacién de sesiones demostrativas del taller de
facilitadores y capacitadores (anexos 5,6y 7).

2 Disponible en la OPS

4.3. Organizacion de la formacion

Para ser certificado como capacitador del programa Familias Fuertes: Amory Limites, es obliga-
torio:

1. Cumplir el perfil del capacitador.

2. Participar en todas las sesiones del taller de formacidn de capacitadores, equivalente
a 32 horas, y aprobar la evaluacién. Se emitird un certificado de participacién en el
taller.

3. Facilitar exitosamente al menos dos talleres de formacion de facilitadores, con la
supervision de un profesional de mayor experiencia en el programa y utilizando una
pauta de observacién estructurada. Es altamente recomendable la facilitacion de cua-
tro talleres como requisito. La coordinacién del programa debe decidir el nimero de
réplicas, segun los recursos disponibles y la demanda de capacitacién a nivel nacional.

Cumpliendo con estos requisitos el participante obtendrd la certificacién de capacitador del pro-
grama Familias Fuertes.

FORMACION PRESENCIAL

Se recomienda un maximo de 20 participantes y dos capacitadores por taller. El taller completo
de formacién para capacitadores se desarrolla en cuatro jornadas de ocho horas cada una. El
componente practico (bloques 2y 3) se desarrolla en tres jornadas de ocho horas.

El primer bloque de ocho horas puede ser presencial o a distancia (virtual). En caso de ser a dis-
tancia, se requerira completar la evaluacion con éxito para poder continuar con el taller presen-
cial.
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FORMACION A DISTANCIA (VIRTUAL)

El primer blogue se puede realizar a distancia a través de un curso virtual. Al final del curso vir-
tual, el participante debera superar una evaluacién. Se emitira un certificado después de la fina-
lizacién con éxito y este serd requerido para participar en la parte practica de la capacitacion. La
participacion en la parte practica (presencial) de la formacién es obligatoria.

EVALUACION FINAL DEL TALLER DE FORMACION DE CAPACITADORES

Los candidatos a capacitadores seran evaluados mediante:

A. Evaluacion de conocimientos previay posterior al taller (anexo 9). Se pondera con
un 40% de la nota final.

B. Observacién de sus competencias y capacidades durante el desarrollo de las
sesiones demostrativas. Se pondera con un 60% de la nota final.

Los entrenadores evaluaran el nivel de competencia logrado por los participantes utilizando la
rubrica elaborada para este fin (anexo 5) y el Instrumento de registro de desempefio de los parti-
cipantes del taller de formacién (anexos 6y 7). Estos instrumentos de observacién de desem-
pefio de las sesiones demostrativas se utilizan tanto para el taller de formacién de facilitadores
como para el de capacitadores.

SUPERVISION Y EVALUACION DE LA APLICACION POSTERIOR

Unavez aprobado el taller de formacién de capacitadores, el participante debera dirigir al menos
dos talleres de formacion de facilitadores, y debera ser supervisado en algunas sesiones por un
observador (profesional de mayor experiencia), quien utilizard las pautas estandarizadas de
observacion incluidas en el Manual de aplicacion.

En caso de que los paises dispongan de los recursos para ello, se recomienda ampliar el requisito
a cuatro talleres de formacién de facilitadores.

Todo el material necesario para el desarrollo del taller Familias Fuer-
tesy para los talleres de formacién de facilitadores y capacitadores,
asi como los instrumentos de evaluaciéon y monitoreo respectivos, y
la bibliografia complementaria, estaran disponibles en el sitio web
del programa Familias Fuertes. Este material solo podra ser utilizado
por profesionales capacitados y certificados de acuerdo con la nor-
mativa de la Organizacion Panamericana de la Salud. No se permite
compartir este material con personas que no hayan completado el
proceso de capacitaciony certificacion.
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5. LAFORMACION DE
ENTRENADORES

DEL PROGRAMA
FAMILIAS FUERTES



5.1. Objetivosy competencias

El objetivo de la formacién es equipar a los entrenadores con los conocimientos y habilidades
necesarios para formar a facilitadores y capacitadores del programa Familias Fuertes. El cuadro
5.1 presenta las competencias a adquirir durante la formacion. Para ser certificado como entre-
nador del programa Familias Fuertes: Amory Limites, es necesario participar en todas las sesio-
nes del taller de formacién, equivalente a 16 horas y aprobar la evaluacién. El taller presencial

completo se desarrolla en dos jornadas de ocho horas cada una.

[IUAI]R[] 9.]. COMPETENCIAS DE LOS ENTRENADORES

. COMPETENCIAS

DETALLES

DETALLES

] Demostrar un conocimiento experto del marco teéricoy conceptual del

programa Familias Fuertes, su metodologia, su aplicacién y la evalua-
cién de todos los componentes del programa.

CONOCIMIENTOS

» Conocimiento de los ultimos
desarrollos, evidencias y publi-
caciones relacionados con el
trabajo con familias y adoles-
centes en general

» Conocimiento de las ultimas
adaptaciones o cambios en el
programa Familias Fuertes y las
implicaciones para su aplica-
ciény evaluacion

HABILIDADES

» Capacidad para aplicar las dltimas

evidencias y conocimientos en la for-
macion de capacitadores y facilitado-
res

2. Demostrar una comprension experta de como aprenden los adultos y
como se puede optimizar su aprendizaje.

CONOCIMIENTOS

: » Buena comprensién de las estrate-

gias para optimizar el aprendizaje de
adultos en una variedad de circuns-
tancias

HABILIDADES

» Capacidad para optimizar el
aprendizaje de adultos en una
variedad de circunstancias

3.Aplicar eficazmente la formacién y evaluacién de facilitadores y capaci-
tadores del programa Familias Fuertes.

CONOCIMIENTOS

» Conocer el contenido y el objetivo de

cada componente y actividad de la
formacion de facilitadores y capaci-
tadores segln lo estipulado por la
oPs

- » Describir las preparaciones necesa-

rias para cada médulo y actividad
del programa

HABILIDADES

¢ » Coordinacioén, aplicacién y supervi-

sion efectiva de la formacion de capa-
citadores y facilitadores

» Capacidad de monitoreo de la calidad

y fidelidad del programa

» Liderazgo y abogacia para un desa-

rrollo adecuado y sostenible del pro-
grama a nivel nacional



5.2. Duracion, formatoy contenido de Ia formacion de entrenadores

La formacién de entrenadores consta de 16 horas de capacitacién presencial. El entrenamiento
tiene tres componentes cuyo contenido, duracion y formato se expone en el cuadro 5.2. Se reco-
mienda un maximo de 20 participantes por taller. La ops identificard expertos relevantes para
participar en los talleres de certificacién y recertificacion de entrenadores.

CUADRO 5.2 DURACION Y CONTENIDO DE CADA BLOQUE DE CAPACITACION DE ENTRENADORES

- BLOQUE. CONTENIDO DURACION FORMATO
1 Marco teérico y evidencia del programa 6 horas Presencial
2 Optimizando el aprendizaje de adultos 2 horas Presencial
9 La formacién de facilitadores 8 horas Presencial

Los siguientes tres cuadros detallan los objetivos y contenidos de cada bloque:

CUADRO 5.3. CONTENIDO DEL BLOQUE TDELTALLER DE ENTRENADORES

BLUUUE] Marco tedricoy evidencia del programa Familias Fuertes
. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE - CONTENIDO
: Lograr una comprensi(’)n profunda de la » Revision de teorias y modelos de desarrollo
base teéricay la evidencia del programa. adolescente, crianza efectiva, parentalidad
positiva, la teoria ecolégica y el modelo socioe-
e colégico

MATERIALES OBLIGATORIOS

Paquete de documentos relacionados con el marco tedrico y estudios publicados sobre
Familias Fuertes.
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CUADRO 5.4. CONTENIDO DEL BLOQUE 2 DELTALLER DE ENTRENADORES

............................................................................................................................................................................................................................

- OBJETIVO DE APRENDIZAJE . CONTENIDO
1 Comprender en detalle la forma de » Revisiéon y discusiéon de teorias de
aprendizaje de los adultos. aprendizaje adultoy sus implicaciones para

la formacion de capacitadores.
2. Aplicar los principios de aprendizaje
de adultos a la formacion de capaci-
tadores.

MATERIALES OBLIGATORIOS

Paquete de documentos relacionados con las teorias de aprendizaje adulto.

- OBJETIVOS DE APRENDIZAJE . CONTENIDO

E 1. Conocer en forma detallada los » Revisién de los manuales e instrumentos
objetivos y el contenido de la for- para la formacion y evaluacion de facilita-
macién de facilitadores y capacita- doresy capacitadores.
dores. ’

» Direcciény aplicacion de sesiones de entre-

2. Preparar y dirigir con éxito la namiento.

formacion de facilitadores y
capacitadores.

il



5.3. Organizacion de |a formacion

Para ser certificado como entrenador del programa Familias Fuertes: Amor y Limites, es
obligatorio:

1. Cumplir el perfil del entrenador.

2. Participar en todas las sesiones del taller de formacién de entrenadores, equivalente
a 16 horas, y aprobar la evaluacién. Se emitird un certificado de participacion en el
taller de formacién de entrenadores del programa FF.

3. Facilitar exitosamente al menos cuatro talleres de formacién de capacitadores, con la
supervision de un profesional de mayor experiencia en el programa y utilizando una
pauta de observacion estructurada.

Cumpliendo con estos requisitos el participante obtendra la certificacion de entrenador del pro-
grama Familias Fuertes.

Elentrenador del programa Familias Fuertes debe mantener un proceso de educacién continua
en el tema de la salud de adolescentes y familias; también debe mantener un contacto perma-
nente con el resto de los entrenadores de Familias Fuertes de América Latina, con el objetivo de
mantener la alta calidad y fidelidad del programa, actualizarlo permanentemente, y actualizar
los programas de formacién de facilitadores y capacitadores.

FORMACION PRESENCIAL

Se recomienda un maximo de 20 participantes y dos capacitadores por taller. El taller de forma-
cion para entrenadores se desarrolla a lo largo de dos jornadas presenciales de ocho horas cada
una.

Elanexo 10 presenta una agenda modelo para el taller de formacién de entrenadores.

EVALUACION FINAL DEL TALLER DE FORMACION DE ENTRENADORES

Los candidatos a entrenadores se someteran a una evaluacion de conocimientos previa y poste-
rior al taller, con observacién de sus competencias y capacidades durante el desarrollo de las
sesiones demostrativas.

SUPERVISION Y EVALUACION DE LA APLICACION POSTERIOR

Una vez aprobado el taller de formacion de entrenadores, el participante debera dirigir al menos
cuatro talleres de formacion de capacitadores, y deberd ser supervisado en algunas sesiones por
un observador (profesional de mayor experiencia), quien utilizard pautas estandarizadas de
observacion.
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ANEX0 1

CARTA DE
ACREDITACION Y
COMPROMISD



Carta de acreditaciony compromiso

Carta de acreditaciéon y compromiso para facilitadores del programa Familias Fuertes: Amory
Limites

ACREDITACION Y COMPROMISO

NOMBRE Y APELLIDOS DEL PARTICIPANTE: NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA INSTITUCION:
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: INSTITUCION:
CARGO: DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
FIRMA: CARGO:
FIRMAY TIMBRE:

Conste por el presente documento la acreditacién que realiza el(la) sefior (a)

(nombres y apellidos completos),
responsable de la Institucion: \
Distrito de ,
Provincia de ,asi
como el compromiso formal de el (la) sefior(a)

(nombresy apellidos
completos del participante), quien asistira en representacién de la Institucion al “Curso de

formacion de facilitadores del programa Familias Fuertes: Amory Limites”, organizado por

, arealizarse los dias del mes de de 20
,en horario de 8.30 a17.30 horas, en ,
Direccidn:
, garantizando por este medio la participacion a

tiempo completo en las fechas y horarios sefialados.

Asimismo, se deja constancia de haber recibido informacién respecto al compromiso asumido
al ser formado(a) como facilitador(a) del programa, el cual consiste en elaborar un plan de apli-
cacion y realizar, en conjunto con otro facilitador del programa, al menos dos talleres del
programa con familias seleccionadas. Los talleres consistiran en el desarrollo de siete (7) sesio-
nes (una vez por semana) de aproximadamente dos horas cada una, con 15 familias (padres e
hijos adolescentes entre 10 y 14 afios de edad), que seran programadas en horarios que garanti-
cen la participacion en las mismas.

Al término de las sesiones el facilitador deberd entregar un informe escrito al Coordinador del
programa Familias Fuertes de su localidad.

Suscribimos la presente en sefial de conformidad.

Ciudad, de de 20
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ANEX0 2

CUESTIONARIOS DE
EVALUACIGN PREVIAY
POSTERIOR A LA
INTERVENCION



Cuestionarios de evaluacion previay posterior a la intervencion

FAMILIAS FUERTES: AMORY LIMITES FECHA:
ENCUESTA PARA JOVENES LUGAR:

En la primera columna, encierre la opcién que muestra con qué frecuencia realizas cada afir-
macion AHORA.En la segunda columna, encierre la opcién que muestra con qué frecuencia rea-
lizabas cada afirmacion ANTES de participar en el programa

[}ﬂlUMNA UND: AHURA El]lUMNA 00S: ANTES DEL PROGRAMA
 Algunas :Lamayoria: 1. Puedo identificar los pasos a seguir para  Algunas Lamayorlaé
veces :delasvece$: alcanzar mis metas veces :delasvecesg
R Algunas ;La mayorfa 2. Hago actividades que me/ayudan asentirme & e Algunas ;La mayoria }
: : : veces :delasveces: mejor cuando sufro de estres : i veces :delasveces:
! Nunca : Raravez. Algunas : La mayorla 3. Aprecio todo lo que mis padres o tutores
: : veces de las veces hacen por mi

: Nunca : Raravez : Nunca ,Raravez

{ Nunca : Raravez Algunas iLa mayonai
: : veces :delasveces:
R fresseneeees froceesneenees dreseeneenensnes i
; ; TN P 4. Siunamigo sugiere que hagamos algo que
i Nunca :Raravez: : Jolas vacas: pueda meternos aambos en problemas, soy
: : : : i capazderechazar sus consejos

¢ Algunas La mayorl’aé

i Nunca :Raravez: : :
: ¢ veces :delasveces:

:Lamayorfa: 5.Tenemos reuniones familiares para hablar
idelasveces: sobre planes, horariosy reglas

: Algunas :La mayorl’aé
i veces :delasveces:
i Raravez! Algunas La mayorfa:
: : veces :delasveces:
i Algunas iLamayorfa: 7. Escucho el punto de vista de mis padres o i Algunas : Lamayorfa
veces :idelasveces: tutores veces :delasveces:

i Algunas iLamayorfai 8.Entiendo losvaloresy las creencias que i Algunas :Lamayorfa
veces §de lasveces: tiene mifamilia veces :delasveces:

{ Nunca iRara Vez§ Algunas iLa mayoria: 9.S5é que hay consecuencias negativas cuando i Algunas : Lamayorfa
: : i veces de lasveces: no sigo una regla determinada veces :delasveces:
: : : : i 10. Mis padres o tutores y yo podemos ]
: : : Algunas :Lamayorfa: . . :
: Nunca :Raravez: : i sentarnosjuntos atrabajar sobre un problema
: : ¢ veces :delasveces: . X . E
: : i sin gritarnos o enojarnos

i Nunca :Raravez: i 6.Sedarme cuenta cuando estoy estresado

: i Algunas :Lamayoria
Nunca :Raravez: 8 : Y :
: ¢ veces :delasveces:

: : i Algunas :Lamayorfa: 11. Conozco las cualidades que sonimportan- Algunas : Lamayorfa |
: Nunca :Raravez: : : . : :
: : i veces :delasveces: tesenunamigoverdadero veces :delasveces:
12. Se lo que mis padres o tutores piensan que
debo hacer conrespectoalasdrogasy el
alcohol

: : i Algunas :Lamayorfa: 13. Mis padres o tutores mantienen lacalma : : Algunas i Lamayoria
: Nunca :Raravez: : : . : Nunca :Raravez: : :
E : i veces -delasveces- cuando me castigan : : veces :delasveces:
E : ¢ Algunas : Lamayorla 14. Me siento verdaderamente amadoy
: Nunca :Raravez: h

: : veces de las veces: respetado por mis padres o tutores

: Nunca :Raravez:

¢ Algunas La mayoriaé

i Algunas :Lamayorfa‘ : :
: : ¢ : : Nunca :Raravez: : E
E : ¢ veces :delasveces:

i Nunca :Raravez: : :
: : ¢ veces :delasveces:

{ Nunca : Raravez Algunas iLa mayonai

: i veces :delasveces:
e § """"""" § """""""" *: """"""""" i
: : : : . 15.Soy capaz de darme cuenta cuando mis
: : i Algunas :Lamayorfa: . .
i Nunca :Raravez: : i padres o tutores estan estresados o tienen un
: : : :de las veces:

: : i problema

Algunas i Lamayorfa

i Nunca : E
,delasveces;

Rara vez:

:Que fue lo mds valioso que aprendiste durante este programa?

ili


http://AHORA.En

FAMILIAS FUERTES: AMORY LIMITES FECHA:
ENCUESTA PARA PADRES Y TUTORES LUGAR:

En la primera columna, encierre la opcién que muestra con qué frecuencia realizas cada afirma-
cion AHORA. En la segunda columna, encierre la opcién que muestra con qué frecuencia realiza-
bas cada afirmacién ANTES de participar en el programa

COLUMNA UNO: AHORA

3 1 ESpeI’O hasta estaren calma paraconversar Al La mayoria ;
i problemas con mi hijo : ¢ veces :delasveces:

2. Entiendo que es dificil llevarse bien con los
hijos adolescentes

Nunca :

Algunas La mayorlaé
§delasveces§

Nunca :

{Lamayoria
st

3. Ayudo a mi hijo adolescente a comprender
cuales son las reglas del hogar

 Algunas :Lamayoria: 4. Nos tomamos un tiempo para hacer algo fLa mayorlaé
veces idelasveces: divertido juntos en familia veces :delasveces:

‘Lamayoria: 5. Le informo a mi hijo adolescente cuales son § : Algunas i Lamayoria
i Nunca :Raravez: :

veces delas veces: ilas consecuencias de romper las reglas E : i veces idelasveces:

~_i6.Encuentro maneras de manteneramihijo : : : i
:Lamayoria: . A . : : : Algunas : Lamayorfa:
: :involucrado en las actividades de trabajo i Nunca :Raravez: : :

] : i veces :delasveces:

veces :delasveces: e
i familiar, como las tareas del hogar

: : Algunas :Lamayorfa :7.Sigo adelante con las consecuencias cada vez
: Nunca :Raravez: :

Nunca

i Nunca ;Raravezg Algunee

Nunca :Raravez: Algumee

i Algunas ilLa mayor|a§
veces ide lasveces: que mi hijo rompe una regla : i veces :delasveces:

: : Algunas :Lamayorfa: 8. Hablo con mi hijo sobre sus metas futuras sin © Algunas : Lamayorfa :
Nunca :Raravez: : E .. : : : : E
i veces :delasveces: criticarlo ] : i veces ;delasveces;

: Algunas iLa mayorla 9. Amenudo le digo a mi hijo como me siento : i Algunas {Lamayorfa
: Nunca :Raravez: : E
veces delas veces icuando se comporta mal : : i veces :delasveces:

: : :10. Encuentro formas de incluir a mi hijo enlas ' : : : '
: decisiones familiares sobre las actividades de
traba oy divertimento

Nunca E Rara vez E

Algunas : ‘la mayoriaé
:de lasveces:

¢ Algunas ;La mayorfa
:Raravez: 8 : Y
: : veces

:delas veces:

: Nunca : Nunca :Raravez:

amayoria: 11. Compartlmos un momento especial mi :Lamayorfa:
elas veces: adolescente y yo solos ide las veces:

: :  Algunas :Lamayorfa:12. Le explico a mihijo adolescente las razones i Algunas :Lamayorfa:
: Nunca :Raravez: : 3 E g - - 3
: i veces :delas veces: de las reglas que tenemos E : : veces :delasveces:
: : : Algunas : ‘La mayorla 13. Escucho a mi hijo adolescente cuando esta ¢ Algunas :Lamayoria:
: Nunca :Raravez: E g g g 3
: : veces de las veces molesto : : ¢ veces :delasveces:

‘Lamayoria: 14. Establezco horarios rutinarios para realizar : Algunas : Lamayoria
idelasveces: las tareas escolares ¢ veces :delasveces:

"""""""""""""""""""" ‘Lamayoria: 15. Trabajo juntoa mi hijo adolescente para & i, i Algunas :Lamayoria
: 3 problem

16. Trato de ver las cosas desde el punto de vista 5
de mi hijo adolescente :

La mayoruaE 17. Hablo con mi hijo sobre formas de resistir la
e lasveces: presion social

18.Felicito y premio a mi hijo cuando hace las
i tareas del hogar o aprende a seguir las reglas

La rnayoria' S iLa mayonaé

19. Le demuestro a mi hijo amory respeto : :
las veces : : veces :delasveces:
....................................................................................................... e s R e e

i 20. Le explico a mi hijo las consecuencias de no

I i Algunas : iLa mayoria: seguir las reglas relacionadas con el consumo
: Nunca ERaravezE veces

Nunca iRaravez? i Nunca iRaravez?

Nunca :

Nunca :

:Lamayorifa:
idelas veces:

amayoria

Nunca
: e lasveces:

Lamayorfa
idelas veces§

Nunca :

{Lamayoria
s:

La mayoria

Nunca : i Nunca

Nunca iRaravez; Algunas ;La mayoria;
'delasveces'de alcohol, incluso sitodavia no ha empezadoa ide las veces:

:Que fue lo mas valioso que aprendiste durante este programa?

!






ANEX0 3

FICHA DE MONITORED
DE SESIONES DEL
PROGRAMA FAMILIAS
FUERTES:

AMOR Y LIMITES



Ficha de monitoreo de sesiones del programa Familias Fuertes:
Amory Limites

INSTRUCCIONES: Para cada pregunta, marque con una cruz (%) la casilla que, en su opinién,
representa el calificativo adecuado, considerando el nimero uno (1) como “muy bajo” o0 “malo
y el ndmero cinco (5) como “muy alto” o “bueno”.

"

NOMBRE Y NO. DE SESION:

NOMBRE DEL FACILITADOR:

LUGAR: FECHA:
OBSERVADOR:

LEAENTS A TR rr s e

- Puntualidad en el desarrollo de la sesién (inicia a
‘la hora-finaliza a la hora)

: Cuenta con los materiales de apoyo necesarios
:paralasesién

* Se contextualiza el temay los objetivos de la
: sesion

. El/la facilitador/a se presenta (de manera célida
‘ ycercana)

Se presentan los/las participantes

:Se genera un clima inicial favorable a la partici-
i pacion

: Anota en un papeldgrafo las ideas principales

: Complementa con nueva informacién

Orienta a cada grupo en la tarea

: Espera con calma las respuestas y escucha sin
‘juzgar




: Se muestra interesado en lo que dicen los/las
. participantes

: Esta atento/a a que todos tengan la misma
:oportunidad de hablar

. Conoce el tema que se va a tratar, se ha infor-
 mado previamente

- Recapitula tomando en cuenta las opiniones de
‘los/las participantes

. Introduce las ideas clave como parte de las
. conclusiones

: Toma medidas respecto a los/las participantes
: que se distraen o no participan

Puntualidad (todos o la mayoria llegan a la hora
: convocada)

© No. de asistentes (;asisten a la sesién las
* familias convocadas? Especificar)

: Los padres e hijos participan activamente en la
‘ sesién

/3






ANEXO0 4

EVALUACION DE LA
FORMACION DE
FACILITADORES DEL
PROGRAMA
FAMILIAS FUERTES



Evaluacion de [a formacion de facilitadores del programa
Familias Fuertes

NOMBRE Y APELLIDOS:
INSTITUCION: PROFESION:
CARGO: FECHA:

%‘7
Totalmente
en desacuerdo
Totalmente
de acuerdo

I : Laspresentaciones e informacién utilizadas durante la capacitacién fueron
:  apropiadas

© B " El(la) capacitador(a) tenfa conocimientoy un buen manejo de los temas trabaja-
: - dos en la capacitacién

10 El (la) capacitador(a) tenfa conocimiento y un buen manejo de los temas trabajados
:en la capacitacién :

16 :He aprendido e interiorizado el manejo de la metodologia del programa Familias
: - Fuertes

: 17 :Creo que todos los temas impartidos seran de utilidad para el trabajo con las
: :familias



¢Qué fue lo que mas le gusto del taller?

Qué cree que deberia hacerse para mejorar este programa en el futuro?

¢Coémo planea aplicar el programa?

¢Desea hacer alguna sugerencia a los capacitadores?

17






ANEX0 5

RUBRICA DE
EVALUACION DEL
DESEMPEND EN

SESIONES
DEMOSTRATIVAS DEL
TALLER DE FORMACION
DE CAPACITADORES Y
FACILITADORES
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ANEX0 6

INSTRUMENTO DE
EVALUACION FINAL DE
FACILITADORES Y
CAPACITADORES



Instrumento de evaluacion final de facilitadores y capacitadores

DESEMPEND Se describe su desempefioy se le asigna la nota segun la rbrica

FOTO
NOTA DE DESEMPENO
EVALUACION PREVIA Para la evaluacion solamente se considera esta nota.
NOMBRE Y APELLIDOS Nivel de conocimientos adquiridos
NOTA FINAL*
NIVEL (%) EVALUACION POSTERIOR
COMENTARIOS

NOTA POSTERIOR
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ANEX0 7

INSTRUMENTO DE
REGISTRO DE
DESEMPENO EN
SESIONES
DEMOSTRATIVAS DE
PARTICIPANTES EN EL
TALLER DE FORMACION
DE CAPACITADORES Y
FACILITADORES
(EJEMPLO)
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Desempeiio

La evaluacién del desempefio examina la participacién y el desarrollo de las sesiones
demostrativas, teniendo como objetivo evaluar los conocimientos y recursos tedricos nece-
sarios para el desarrollo del programa, las capacidades necesarias para exponer los conteni-
dos de las sesiones y las actitudes de los facilitadores. Para ello, a cada facilitador se le
asigna una sesion que debe desarrollar frente a los demas participantes, que haran las veces
de padres o adolescentes, y asi observar su desempefio en base a la ribrica donde se consi-
deran cuatro criterios (conocimientos, facilitaciéon, metodologia y uso de recursos).

Evaluacion de conocimientos previa y posterior al taller

Evalla el nivel de conocimientos respecto a los perfiles, caracteristicas y procesos a desarro-
llar antes, durante y después de la aplicacion del programa, que deben ser adquiridos al
finalizar el taller.

* LANOTA FINAL

La nota final del taller es la suma de la nota de desempefio y la nota de conocimientos

(Evaluacién posterior a la realizacion del taller).

La nota de desempeiio tiene mayor peso (60%) que la nota de evaluacion posterior (40%)
Formula

Nota de desempefio X (0,60) + Nota de evaluacion X (0,40)

Nivel 6ptimo para la
facilitacién: una puntua-
ciénentreel 80%y el
100%

Profesional que retine
las condiciones, pero
debe reforzar algunos
aspectos (describir
cudles): una puntuacion
entreel 59%y el 79%
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Profesional que no retine
las condiciones para la
facilitacion del
programa: una puntua-
cién inferior al 59%






ANEX0 8

AGENDA MODELO PARA
ELTALLER DE
FORMACION DE
FACILITADORES
(PRESENCIAL,

CUATRO DIAS)



Agenda modelo para el taller de formacion de facilitadores
(presencial, cuatro dias)

PRIMER DIA

ACTIVIDAD RESPONSABLES

PROCEDIMIENTO

.........................................................................................................................................................................................................................

Inauguracién i Organizadores
Presentacién de participantes Capacitadores
Presentacién del programay acuerdos Capacitadores

i Situacién de salud de los adolescentes en Representante del
. el pais/lugar . Ministerio de Salud

i Presentacién
¢ multimedia

REFRIGERID
PRIMER BLOQUE

.........................................................................................................................................................................................................................

i Antecedentes, descripcion del programa, ECapacitadores
. caracteristicas y estructura :

i Presentacion
¢ multimedia

i Marco tedrico del programa Familias Capacitadores
i Fuertes :

i Presentacién
: multimedia

Revision del marco teérico del programa Participantes

. Trabajo
individualy en
. grupos

.........................................................................................................................................................................................................................

i Perfiles de los recursos humanos de © Capacitadores
. Familias Fuertes 5

i Presentacion
: multimedia

ALMUERZO
SEGUNDO BLOQUE

i Organizacion de grupos para las Capacitadores
i sesiones modelo :

.........................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................................

1715-17.30

CIERRE DE LA JORNADA
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SEGUNDO DIA

g —————————— SEGUNDOBLOQUE
o HORA ACTIVIDAD. . RESPONSABLES - PROCEDIMIENTD
' 8.00-8.30 . Gestion local del programa Familias . Capacitadores . Presentacién '
T ¢ Fuertes : multimedia
8.30-9.30 Presentacion de los instrumentos del Capacitadores Presentacion
o . programa . multimedia
(observacion, evaluacion, etc.) : :
9.30-10.30 ¢ Segunda sesién modelo: Capacitadores i Talleres simultaneos
R : : i de padres e hijos
10.30-10.45 REFRIGERID
10.45-11.45 Segunda sesion modelo: Capacitadores Taller de integracion
o © Familia 2 (F2) © con padres e hijos
' 1145-12.45 Tercera sesién modelo: Capacitadores Talleres simultaneos
B ¢ Padres 3 (P3)y Adolescentes 3 (A3) - de padres e hijos
1245-13.45 ALMUERZD
13.45-14.45 i Tercera sesién modelo: Capacitadores i Taller de integracion
T ¢ Familia 3 (F3) . con padres e hijos

1445-1515 ¢ Pautaspara la preparacién de las sesiones Capacitadores
i demostrativas, organizacion de los :
participantes en equipos de trabajo, y
asignacion de sesiones a los participantes

15.15-17.00 Preparacion de las sesiones demostrativas Participantes

17.00-17.30 Orientacion para los siguientes dias y Capacitadores
: cierre :
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TERCER DIA

...........................................................................................................................................................................................................................

S TERCERBLODUE
............. HORA ... ACTVIOAD . RESPONSABLES PROCEDIMIENTO
8.30-8.40 Orientaciones Capacitadores Exposicién
' . dialogada
8.40-9.40 - Sesién demostrativa por participantes: - Participantes . Taller
T i Padres 4 (P4) : :
""""" i Rewoalmentacien Capacitadores T
10.00-075 REFRIGERID
10.15-115 - Sesién demostrativa por participantes: . Participantes - Taller
o - Adolescentes 4 (A4) :
1715-11.50 Retroalimentacién Capacitadores
11.30-12.90 Sesion demostrativa por participantes Participantes
o Familia 4 (F4)
o Retoalimentacen [
45134 ALMUERZO
1345-1445  Sesiondemostrativa por participantes: - Participantes i Taller
B ¢ Padres 5 (Ps) : :
: 14.45-15.00 Retroalimentacién Capacitadores '
15.00-16.00 Sesion demostrativa por participantes: Participantes Taller
T © Adolescentes 5 (As) : :
16.00-16.15 Retroalimentacion Capacitadores :

: 16.15-1715 . Sesion demostrativa por participantes: © Participantes

o © Familia 5 (Fs) :
7151730 . Retroalimentacién . Capacitadores ' :
i 1730740 Orientaciones para el dia siguientey Capacitadores Exposicion :
i cierre : :
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CUARTO DIA

TERCER

BLOQUE

HORA

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

.~ PROCEDIMIENTO

i Exposicién
. dialogada

.............................................................................................................................................................................................................................

§.40-940

i Sesién demostrativa por participantes:
- (Pe)

Participantes

Taller

9.40-10.00

Retroalimentacion

. Capacitadores

10.15-1115

Sesidén demostrativa por participantes:
¢ Adolescentes 6(A6)

¢ Participantes

1115-11.30

i Retroalimentacion

i Capacitadores

é 6 (F6)

.............................................................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................................................

13.45-14.45

i Sesién demostrativa por participantes:
- (P7)

Padres 7

Participantes

Taller

14.45-15.00

¢ Retroalimentacién

i Capacitadores

.............................................................................................................................................................................................................................

15.00-16.00

i Sesidén demostrativa por participantes:
i Adolescentes 7 (A7)

i Participantes

Taller

16.00-16.15

¢ Retroalimentacién

i Capacitadores

.............................................................................................................................................................................................................................

16.15-17.00

i Panorama general de las siete sesiones
¢ (Resumen)

i Participantes

17.00-1715

i Entregadelplan de aplicacion

i Capacitadores
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ANEX0 9

AGENDA MODELO PARA
ELTALLER DE
FORMACION DE
CAPACITADORES
(PRESENCIAL,

CUATRO DIAS)



Agenda modelo para el taller de formacion de capacitadores
(presencial, cuatro dias)

MARCO TEORICO

CONTENIDO ~ ESTRATEGIAPEDAGOGICA ~ RESPONSABLE
- 8.00-830 Protocolo de instalacién Equipo local :
ottt o S R e Cenenadoresy
B d t d P t t t .
830-0.00 p;er?i\é(ie;;nigspresen acion de Cgfsjn acién participativa equipo
: organizador

¢ Evaluacion previay presentacion del
L S S SO

Marco tedrico: Las familias, ser madrey
padre, ser adolescente, ser capacitador

i Revision de los modelos de crianza : :
1045-12.30 : efectivay parentalidad positivay su © Exposicion por entrenadores | Entrenadores
i aplicacién en el taller Familias Fuertes : :

12.30-14.00 - ALMUERZD

Revisién de teorias del cambio de
conductay su aplicacién en el taller

i Revision y discusion de las teorfas de
15.45-17.00 aprendizaje adulto y sus implicaciones

000-1000 = Revision de teorias de cambio de Exposicién por entrenadores Entrenadores
........ ... conductaysuaplicacioneneltaller .
10.00-11.00 = Asociacion de las teorias con el desarrollo Trabajo grupal Participantes

de las sesiones

1115-12.00 Asociacion de las teorias con el desarrollo Trabajo grupal Participantes
......... e QRIS SESIONES
12.00-1230 = Procesode facilitacion y como brindar Exposicién por entrenadores Entrenadores

retroalimentacion efectiva a facilitadores

13.30-15.00 Capacidad para preparary aplicar la Los capacitadores Entrenadores
capacitacién de facilitadores demuestran el desarrollo de
las sesiones de formacién de
facilitadores

1515-1700 = Sesiones demostrativas Presentacién de situaciones Entrenadores
tipo e intervencion de
capacitadores

g8



............................................................................................................................................................................................................................

CONTENIDO

ESTRATEGIA PEDAGOGICA

RESPONSABLE

S L L S

900-1100

100-115

Sesiones demostrativas

Presentacién de situaciones

© tipoe intervencién de

Entrenadores

...........................................................................................................................................................................................................................

B350

...........................................................................................................................................................................................................................

15.00-1515

Sesiones demostrativas

Presentacion de situaciones

© tipoe intervenci()n de

Presentacion de situaciones

" tipoe intervencion de

...........................................................................................................................................................................................................................

Presentacién de situaciones

: tipoeintervencién de
: capacitadores

.............................................................................................................................................................................................................................

CONTENIDO

ESTRATEGIA PEDAGOGICA

RESPONSABLE

J—— * ..................................................................................... *Presentaoonde5|tuaC|ones ...... .
0.00-11.00 : Sesionesdemostrativas : tipoeintervencion de Entrenadores
: . capacitadores
1.00-1115  CAFE
: Presentacién de situaciones - :
1115-12.30 : Sesiones demostrativas . tipoeintervencion de Entrenadores
. capacitadores
12.3[]-]3.3[] AlMUERZU
Reconocimiento de la integracién de las : :
13.30-15.00 : sesionesdel programa Familias Fuertesy : Trabajo grupal Entrenadores
Fidelidad del programa FF :
15.00-1515  CAFE
5 15-18.00 © Unificacion de criterios y plandeaccion - Confeccién del plan de © Entrenadores y :
g Evaluacion posterior trabaj Participantes
16.00-17.00 : Cierre Entrega de certificados
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ANEX0 10

AGENDA MODELO PARA
ELTALLER DE
FORMACION DE
ENTRENADORES
(PRESENCIAL,

D0S DIAS)



Agenda modelo para el taller de formacion de entrenadores
(presencial, dos dias)

DiA1: MARCO TEQRICO

Bienveniday presentacién de
participantes

Actualizaciones del programa Fr e Exposicién por docentes Reflexionar acerca de la

implicaciones para su aplicacién aplicacion de los cambios del
programa FFy sus
implicaciones en la formacion
de capacitadoresy
facilitadores

Actualizacién de teorfas y modelos Exposicién por docentesy Comprender en profundidad la
de desarrollo adolescente, crianza discusion grupal

A i - base tedrica del programa Fr
efectivay parentalidad positiva

Evidencias de impacto de los Exposicidn por docentesy Reflexionar acerca de las
programas de parentalidad positiva discusion grupal. evidencias actuales del

Nuevas evidencias del impacto del impacto del programa FF

programa Familias Fuertes (SFP.
Universidad de lowa)

Reflexionar acerca de la
aplicaciéon de nuevas
evidencias del impacto de FF
en la formacién de
capacitadores y facilitadores

Aplicacién practica de nuevos
conceptos de parentalidad y
desarrollo adolescente en la
formacion de capacitadoresy
facilitadores.

Trabajo grupal de aplicacién:
seleccionar una sesién de
padres del taller Fry disefiar
una actividad practica
demostrativa aplicando los
nuevos principios de
parentalidad positiva
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Reflexionar acerca de la
aplicacion de nuevos
conocimientos tedricos en la
formacioén de capacitadoresy
facilitadores



DIA 2: APRENDIZAJE DE ADULTOS Y FORMACION EFECTIVA DE FACILITADORES

Teorias del aprendizaje de adultos Exposicién por docentesy Comprender en profundidad el

discusion proceso de aprendizaje de

adultos
CAFE

Aplicacién practica de los principios Trabajo grupal de aplicacién: Aplicar los conceptos de
de aprendizaje de adultos a la seleccionar una sesion de aprendizaje de adultos a la
formacién de capacitadoresy padres del taller Fry disefiar formacioén de facilitadores y
facilitadores una sesién practica aplicando capacitadores

conceptos de aprendizaje de
adultos para optimizar su

formacion
ALMUERZO
1. Presentacién de nuevos Exposicién por docentesy Conocer en profundidad los
componentes del taller FF: nuevos discusion grupal. nuevos componentes del
mddulos, manuales de capacitacion programay su aplicacién en la
y avances en la evaluacién formacion de facilitadores y
2. Actualizacién del proceso de capacitadores
certificacion y recertificacién de
facilitadores, capacitadores y
entrenadores
CAFE

1. Lecciones aprendidas en el Exposicién por docentesy Reflexionar acerca de los puntos
programa FF discusion grupal. fuertesy las limitaciones del
5 Plan de accién programa FF, y discutir acciones

futuras para su aplicacion

exitosa a gran escala

CIERRE
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