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Objetivo, publico-alvo e escopo

Este documento acompanha a orientagdo proviséria “Fortalecimento da Preparacdo para a COVID-19
em Cidades e Entornos urbanos” (1), que complementa o Plano Estratégico de Preparagao e Resposta
a COVID-19 (SPRP na sigla em inglés) (2) e a atualizag3o de estratégia (3).

Ele detalha e expande as a¢des recomendadas conforme o listado na orientagao proviséria e fornece
uma ferramenta, a lista de verificagdo, para as autoridades locais, lideres e formuladores de politicas
nas cidades visando melhorar a preparagdo para a pandemia da COVID-19 e agdes posteriores.

N3o se trata de documento prescritivo e nem exaustivo e deve ser adaptado aos marcos regulatérios
nacionais, as competéncias dos atores subnacionais/estaduais e aos contextos sociais, culturais e
econdmicos locais. A lista de verificacdo ndo pretende substituir outras orientagdes e planejamentos,
mas complementa-los, ajudando as autoridades locais a garantir que as areas principais tenham sido
cobertas.
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Estrutura conceitual

A estrutura da lista de verificagdo é baseada nas quatro areas principais de foco descritas nas
orientagdes provisorias (1), a saber:

* planos locais coordenados em preparacao para respostas efetivas a riscos e impactos a satde;
* comunicagao de crise e riscos e engajamento da comunidade que estimulem a adesdo as medidas;

* abordagens adequadas ao contexto para medidas de salide publica, especialmente distanciamento
fisico, higienizacdo das maos e etiqueta respiratéria; e

* acesso a servicos de salide para COVID-19 e a continuidade de servicos essenciais.
A figura a seguir mostra os objetivos gerais que as autoridades locais das cidades devem considerar

no fortalecimento da preparagdo para a COVID-19 e a¢des posteriores. Esses objetivos podem ser
alcangados por meio da implementacao das a¢des descritas na lista de verificagao.

+ Estabelecer um mecanismo local de
coordenagao multissetorial

* Trabalhar com outros niveis de
governo

* Mapear vulnerabilidades,
capacidades e recursos locais

+ Desenvolver e aperfeigoar planos de
acao locais

* Testar planos e documentar as licoes

aprendidas

Comunicacéo de
risco e crise e
engajamento da
comunidade

Coordenagao e
planejamento local

Medidas de Servigos de
satde publica saude e
contextualmente servigos

ELELIEGET essenciais
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Usando a lista de verificagao

A lista de verificacao deve ser usada pelas autoridades locais no desenvolvimento ou
aperfeicoamento de seus planos para o gerenciamento da pandemia de COVID-19 e a¢des
posteriores. Isso pode ocorrer em qualquer estagio do ciclo de gerenciamento de emergéncia, mas
especialmente nas fases de preparagao e prontidao, na transi¢do para a recuperagao e no
pos-recuperagao, ou durante os periodos entre picos epidémicos.

Estrutura basica

A lista de verificagcao estd estruturada em torno das quatro principais areas de foco, conforme o
descrito no documento de orientagao proviséria e o definido anteriormente. Existem trés etapas de
acdes que os paises podem realizar.

Acoes da etapa 1 - em vermelho - devem receber a
prioridade mais alta

Acoes da Etapa 3 - em verde - devem ser as proximas 28 agoes
prioridades, apds as Etapas 1 e 2

Caso os recursos sejam limitados, as lacunas mais importantes, especialmente aquelas relacionadas
as acoes da Etapa 1, devem ser identificadas e tratadas primeiro. Isso gera uma lista mais
administravel de agdes possiveis para melhorar a preparacao para a COVID-19 e a¢des posteriores.

As a¢des apresentadas na lista de verificacdo foram distribuidas nas trés etapas de acordo com uma
abordagem baseada em consenso. Recomenda-se que as autoridades locais avaliem o seu contexto
local e ajustem a distribuicao da forma mais adequada.

Versao editavel e opcoes de filtragem

O site da OMS disponibiliza um arquivo editavel de Microsoft Excel que inclui o contetido a seguir.
As autoridades locais podem adaptar seu contelido para atender as suas necessidades. O arquivo
permite filtrar por: etapas de ag3do; esferas de agdo sugeridas/equipes responsaveis dentro dos
governos locais para cada a¢ao; e fase do ciclo de gerenciamento de emergéncia.

Esferas de acao

As esferas de acdo genéricas utilizadas sao: lideranca e coordenacao; salide, coesdo social e
solidariedade; comércio e desenvolvimento; comunicagdes; transporte; e entorno urbano e
seguranga.

Cada autoridade local deve adaptar essa estrutura de esferas de agao as suas préprias perspectivas
organizacionais. Isso pode ajudar a melhorar a distribuicao do trabalho. Muitas a¢des, na pratica,
também exigem o envolvimento de diversos setores. A aplicagdo de uma abordagem multissetorial,
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com a participacao de toda a sociedade tanto quanto possivel, continua sendo a chave para um plano
de preparagdo e resposta coerente.

Fase(s) do gerenciamento de emergéncia

Cada acao esta ligada as fases do ciclo de gerenciamento de emergéncias mais diretamente
abordadas pela agdo, a saber: todas as fases; preparagao e prontidao; resposta; recuperagao. Isso
pode ajudar as autoridades locais a selecionar as agdes mais urgentes para a sua situagao atual.
Todas as a¢des podem ser aplicadas em qualquer estagio, especialmente no contexto de melhoria da
preparacao de longo prazo.

Todas as |Preparacaoe| Resposta |Recuperagao
fases prontidao

Adesdaetapar | 18 | 12 | 8 | 2
Acbesdaetapaz [ o | 5 [ 13 | 1

Explorando a lista de verificagao

As ac¢des elencadas nao pretendem sugerir uma abordagem tudo ou nada para a preparagao. As
autoridades locais ndo devem, portanto, estar excessivamente focadas em garantir que todas as
caixas sejam marcadas. Em vez disso, deve-se enfatizar a indicagdo das areas onde ha lacunas ou
onde outras melhorias sdo necessarias. Uma abordagem sugerida seria registrar a situagdo atual
marcando cada agdo com um dos seguintes simbolos:

- n3o se aplica/n3o é uma prioridade

X necessario, mas nao existe

V precisa de mais melhorias

VvV bem estabelecido
As autoridades locais também podem querer incluir agdes que podem ser exclusivas a sua localidade
e contexto. Recomenda-se que usem esta orientagdo como uma referéncia continua, para auxilia-
-las no monitoramento e avaliagdo do progresso atingido. Isso esta de acordo com a abordagem
planejar-fazer-verificar-agir (PDCA em sua sigla em inglés) para a melhoria do sistema.
Outros documentos de referéncia
Esta lista de verificacdo esta alinhada com outros documentos da OMS referentes a COVID-19

que fornecem mais detalhes sobre diferentes assuntos, e as autoridades locais que precisarem de
maiores orientagdes sobre questdes especificas devem consultar esses documentos (4-25).

8/
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Lista de verificacao de agoes

1 Planos locais coordenados em preparagao para respostas efetivas a
W riscos e impactos a saude

Esfera de

Acao ~ Fase Situacao*
d4¢ao

Estabelecer uma estrutura de planejamento e coordenacgao
Lideranga e Preparagao e
coordenacao prontidao
Lideranga e Preparacao e
coordenacao prontidao
Lideranca e Todas as fases
coordenagao
Lideranga e Todas as fases
coordenacao
Lideranga e Todas as fases
coordenacao
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Coordene e promova 0s servigos previstos por lei,
comunitarios e voluntarios que apoiem a resposta
a pandemia, inclusive o uso de servigos e recursos
ja existentes.

Colete, use e compartilhe informagdes oportunas,
usando fontes precisas, para melhorar a conscién-
cia situacional das autoridades locais e monitorar
a propagacgao da doenga, o impacto sobre a satde
publica e as medidas sociais, inclusive sobre a so-
ciedade e as economias locais, e sobre a satde e
bem-estar das comunidades. Isso também gerara
confianga nos governos e aumentara a disposi¢ao
deles para cumprir as medidas.

Apoie constantemente o reajuste dos planos em
resposta as mudangas na situagao nacional e local
relativa a: epidemiologia da COVID-19, novas evi-
déncias, mudancas nas vulnerabilidades, capaci-
dades e recursos ao longo do tempo, efetividade
da saude publica e medidas sociais e seu impacto
nas populagdes (5). Isso inclui os periodos durante
e ap6s a transi¢ao para a recuperagao e os periodos
entre os picos epidémicos.

Elabore um plano de agao local para a vacinagao ou
outros meios de profilaxia prevendo que tais op-
¢des possam se tornar disponiveis.

Adapte os processos de governanga para garantir
a prestacdo de contas e transparéncia. Considere
o funcionamento continuo dos conselhos locais, a
participacao e consulta publicas e o acesso a infor-
macao pela midia.

Esfera de
acao

Lideranca e Todas as fases
coordenagao

Lideranga e Resposta
coordenacao

Salde, coesdao  Resposta
social e solida-
riedade

Salde, coesio  Todas as fases
social e solida-
riedade

Lideranga e Recuperacao
coordenagao

Lideranca e Todas as fases
coordenagao

Lideranca e Todas as fases
coordenagao

Lideranga e Todas as fases
coordenacao
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Identificar vulnerabilidades

Lideranca e
coordenacgao

Lideranga e
coordenagao

Lideranga e
coordenacao

Lideranga e
coordenagao

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Resposta

Preparagao e

prontidao

Todas as fases

Todas as fases

Preparacao e
prontidao

Preparagao e
prontidao
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Esfera de
acao
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Entorno urba-

Nno e seguranga

Lideranga e
coordenagao

Entorno urba-

no e seguranga

Salde, coes3o

social e solida-

riedade

Salide, coesao

social e solida-

riedade

Entorno urba-

no e seguranca

Lideranca e
coordenagao

Esfera de
acao

Preparagao e
prontidao

Preparagao e
prontidao

Preparacao e
prontidao

Preparagao e
prontidao

Preparagao e
prontidao

Preparacao e
prontidao

Preparagao e
prontidao
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Identificar capacidades e recursos

Identifique organizacdes e ativos no nivel das co-
munidades, incluindo voluntarios e organizagées
da sociedade civil, que podem se mobilizar e se
auto-organizar. Certifique-se de que eles sejam
apoiados e habilitados a participar dos esforcos de
resposta local quando necessario.

Faca uma lista da forca de trabalho intersetorial, in-
cluindo tradutores e intérpretes e seus canais de
comunicagao e informagdes de contato, para que
possam ser mobilizados para apoiar as operagdes
de resposta, incluindo atender possiveis picos na
demanda de salde.

Mapeie os principais pontos de entrada7 que pos-
sam servir para a entrega de suprimentos médi-
cos, emergenciais e outros suprimentos essenciais
quando necessario (13).

Esfera de

acao
Lideranca e
coordenacgao

Lideranga e
coordenagao

Lideranca e
coordenagao

Lideranga e
coordenagao

Salde, coesdo

social e solida-

riedade

Salde, coesao

social e solida-

riedade

Transporte

Salde, coesdo

social e solida-

riedade

Preparagao e
prontidao

Preparacao e
prontidao

Preparagao e
prontidao

Preparagao e
prontidao

Resposta

Resposta

Resposta

Preparacao e
prontidao
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2 Comunicagao de crise e riscos e engajamento da comunidade que
]

estimulem a adesao as medidas

Esfera de
acao

Comunicar informag6es sobre a doenca e medidas de satide publica (15, 16)

Use varios canais para fornecer atualizagdes opor-
tunas e precisas sobre a situacdo local atual e as
medidas que estdo sendo implementadas nos ni-
veis nacional, subnacional/estadual e local. Faga
isso regularmente (inicialmente, de preferéncia
diariamente) e em varios idiomas. Inclua informa-
¢Oes sobre acessibilidade, suspensao ou alteragdes
na prestacgao de servigos.

Salide, coesdo
social e solida-
riedade; Comu-
nicacoes

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salide, coesdo
social e solida-
riedade; Comu-
nicacoes

Salide, coesdo
social e solida-
riedade; Comu-
nicacoes

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases
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Comande programas de educagao publica regular-
mente (inicialmente, de preferéncia diariamente) e
em varios idiomas que expliquem informacdes re-
levantes sobre a doenca e os fatores de risco para
a sua propagagao. Use mensagens positivas sobre
como as pessoas podem se proteger e proteger os
outros.

Fornega informacdes personalizadas sobre como
se proteger ao realizar os servigos essenciais a gru-
pos especificos de trabalhadores, sempre baseadas
em evidéncias e coerentes®.

Divulgue informagdes e orientagdes sobre como li-
dar com o estresse e outras consequéncias indese-
jadas de salde publica e medidas sociais para a po-
pulagdo em geral e para grupos especificos, como
criangas, idosos e solteiros, assistentes sociais e
profissionais de salide e trabalhadores recém-de-
sempregados.

acao

Salde, coesao
social e solida-
riedade

Salde, coes3o
social e solida-
riedade

Salde, coes3o
social e solida-
riedade

Lideranga e
coordenacao

Salide, coesao
social e solida-
riedade

Salde, coes3o
social e solida-
riedade; Comu-
nicacoes

Todas as fases

Resposta

Resposta

Resposta

Resposta

Todas as fases
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Mobilizar recursos na comunidade (15, 16)

Construa sobre redes comunitarias ja existentes,
incluindo aquelas usadas para fornecer outros ser-
vicos de salide e servicos sociais visando alcangar
populagdes de dificil acesso e outras populagées
vulneraveis? (16).

Crie grupos de divulgagao voluntarios e adequada-
mente equipados para disseminar informagdes de
autoprotecao e protecdo da comunidade visando
a populagdo em geral, com foco nos grupos mais
vulneraveis*.

Esfera de

acao

Comunicagdes

Comunicagdes

Salde, coes3o
social e solida-
riedade

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salde, coesao
social e solida-
riedade

Todas as fases

Resposta

Todas as fases

Todas as fases

Recuperagao
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Abordagens adequadas ao contexto para medidas de satude publica,
m  especialmente distanciamento fisico, higienizacao das maos e etiqueta
respiratoria

Esfera de
acao

Escolher medidas sociais e de satde publica adequadas

WJ

Lideranga e Todas as fases
coordenacao

Entorno urba-  Resposta
no e segurancga

Lideranga e Recuperacao
coordenagao
Lideranga e Recuperacao
coordenagao
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Esfera de

acao

Promover a adesao para reduzir a transmissao - distanciamento fisico

Desenvolva planos para fornecer moradia tempo-
raria e de emergéncia para pessoas que estao sem
teto ou em moradias inadequadas. Aloque mora-
dias desocupadas para as pessoas necessitadas, in-
cluindo o uso de bens publicos e em cooperagao
com o setor privado, visando fazer uso de espagos
subutilizados e edificios reaproveitados.

Desenvolva planos para mitigar o risco de pessoas
ficarem sem-teto, por exemplo, cessando os des-
pejos, suspendendo o pagamento de hipotecas e
criando fundos de emergéncia e/ou transferéncias
de fundos.

Trabalhe com lideres e gerentes de abrigos e outras
instalagdes de cuidados de curto e longo prazo6,
para ajudar os residentes com o distanciamento fi-
sico conforme o necessario.

Entorno urba-
no e seguranca

Entorno urba-
no e segurancga

Entorno urba-
no e seguranga

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salde, coes3o
social e solida-
riedade

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salde, coesao
social e solida-
riedade

Resposta

Resposta

Resposta

Resposta

Resposta

Resposta

Resposta
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Esfera de
acao

Implemente iniciativas locais para promover e pro- Salde, coesdo  Resposta
teger o bem-estar fisico e mental, garantindo o dis-  social e solida-
tanciamento fisico seguro, especialmente durante riedade

os periodos de restricao de movimentagao (17).

Trabalhe para a prevengao do abuso doméstico e Salde, coesdao  Resposta
com organizagdes da sociedade civil, profissionais social e solida-

de sadde, mulheres e homens locais, grupos de riedade

protecdo a criancga, escolas e organizagdes para jo-

vens visando promover programas para reduzir o

risco de violéncia doméstica, especialmente duran-

te os periodos de restricdo de movimentagao.

Certifique-se de que o contato com sobreviventes Salde, coesdo  Resposta
conhecidos de violéncias e criangas sob alto risco social e solida-

de violéncia seja mantido durante os periodos de riedade

restricdao de movimentagao e que os sobreviventes

de violéncias possam ter acesso a cuidados de sal-

de e outros apoios (18).

Desenvolva orientagdes para cuidadores de pes- Salde, coesdo  Resposta
soas que necessitam de apoio e assisténcia diaria, social e solida-

de forma a proteger tanto os cuidadores, quanto riedade

quem recebe os cuidados.

Entorno urba-  Resposta
no e seguranga

Salde, coes3o Resposta
social e solida-
riedade

Salde, coesdo  Resposta
social e solida-
riedade

Comércio e de- Resposta
senvolvimento
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Promover a adesao para reduzir a transmissao - higienizagao das maos e etiqueta

respiratoria

Implemente e garanta que a infraestrutura WASH
esteja instalada e melhore o acesso aos suprimentos
necessarios para boas praticas de lavagem das maos,
como a distribui¢ao de sabonete e a disponibilizagao
de agua corrente para as comunidades (12).

Esfera de

acao

Comércio e de-
senvolvimento

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Entorno urba-
no e seguranga

Comércio e de-
senvolvimento

Transporte

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases

Todas as fases
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Acesso a servigos de satde para a COVID-19 e a continuidade de
W servigos essenciais

i~

Esfera de

acao

Preparar para a identificacao e gestao de casos pelas autoridades de satde locais

Salde, coesio  Todas as fases
social e solida-
riedade

Salde, coesio  Todas as fases
social e solida-
riedade

Salde, coesdo  Todas as fases
social e solida-
riedade

Desenvolva planos para aumentar a forca de traba- Salde, coesdao  Resposta
lho na area da saliide. Considere permitir o acesso social e solida-

antecipado a sociedades profissionais ou a realo- riedade

cagao de tarefas e competéncias além das fungdes

tradicionais. Isso pode envolver alteracdes tem-

porarias aos regulamentos e a mobilizagdo de vo-

luntarios qualificados, como membros de redes

comunitarias de salde, profissionais aposentados e

estudantes de medicina.

Elabore planos para aumentar a capacidade da in- Salde, coesdo  Resposta
fraestrutura dos servicos de salide, por exemplo, social e solida-

por meio do envolvimento precoce de hospitais e riedade

laboratérios publicos e privados e outras unidades

de salde.

Desenvolva planos para a gestdo de todas as ins- Salde, coesdao  Resposta
talagdes residenciais®, especialmente aquelas com social e solida-

populacdes vulneraveis? (17). Trabalhe com os lide- riedade

res e gerentes das instalagdes para melhorar a no-

tificacdo rapida as autoridades de salde locais e a

rapida introducao de medidas de controle.
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Esfera de

acao

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Lideranca e
coordenagao

Comércio e de-
senvolvimento

Lideranga e
coordenacao

Todas as fases

Resposta

Resposta

Resposta

Resposta
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Esfera de
acao

Garantir a continuidade dos servicos essenciais de satide (24)

Salide, coesdo  Todas as fases
social e solida-
riedade

Salde, coesdao  Resposta
social e solida-
riedade

Estabeleca acordos formais para manter os servicos Salde, coesdo  Resposta
essenciais de salide em ambientes comunitarios, social e solida-

quando adequado. Apoie os servicos comunitarios riedade

de satde e os prestadores de cuidados primarios de

salide na prestacdo de cuidados geralmente pres-

tados em hospitais e clinicas (23).

Aborde os temores de pessoas com condigdes mé- Salde, coesdo  Resposta
dicas que acessem os servicos de salde criticos e social e solida-

cronicos durante um surto ou epidemia. Ofereca riedade

aconselhamento sobre o transporte seguro até os

centros de salde e opgdes como telemedicina e

atendimento domiciliar.

Garantir a continuacao dos servicos essenciais além da satde

Lideranga e Preparacao e
coordenagao prontidao
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Identifique e mobilize servicos de apoio para tra-
balhadores que prestam servigos essenciais??? por
meio do transporte publico, servicos de creche,
alojamento temporario e servigos de alimentacdo e
lavanderia, conforme o necessario.

24 /

Esfera de

acao

Lideranca e
coordenacgao

Lideranca e
coordenagao

Salde, coesdo
social e solida-
riedade

Lideranga e
coordenacao

Salde, coes3o
social e solida-
riedade

Lideranga e
coordenacao

Lideranga e
coordenagao

Lideranga e
coordenagao

Preparacao e
prontidao

Preparagao e
prontidao

Resposta

Resposta

Todas as fases

Preparagao e
prontidao

Resposta

Resposta
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4’a

Simbolos sugeridos para indicar o status atual: —, ndo se aplica/ndo é uma prioridade; X, necessario, mas néo existe; ./,
precisa de mais melhorias; /{/, bem estabelecido.

Populagbes vulneraveis que provavelmente correm um maior risco de impacto da salde publica e medidas sociais
incluem trabalhadores informais e suas familias, refugiados e pessoas deslocadas internamente no pais, pessoas que
pediram asilo, migrantes, sem-teto e aqueles com moradia inadequada, deficientes, pessoas que precisam de cuidados
de outras pessoas para as atividades da vida diéria, idosos que vivem sozinhos, pessoas com necessidades de salde,
mas que evitam os cuidados essenciais e aqueles com maior risco de impactos na saide mental.

As diferentes fases do surto incluem periodos de preparacao, prontidao, resposta e recuperagao/periodos entre os picos
epidémicos.

Os bens e servigos essenciais incluem a habitagdo de emergéncia, a distribuicdo de remédios e alimentos, a coleta de
lixo, os servigos de sepultamento, dgua, saneamento e higiene (WASH) e telecomunicagdes.

As autoridades locais vizinhas incluem jurisdicoes regionais, cidades adjacentes, areas metropolitanas e areas periurba-
nas e rurais interdependentes.

Os locais aonde podem estar localizadas as pessoas sob risco de desfecho desfavoravel da doenca ou do impacto da
saude publica e medidas sociais incluem assentamentos informais, instituicbes que abrigam pessoas vulneraveis, como
instalacoes de cuidados de longa duracao para os idosos, para aqueles que sofrem de condicoes fisicas ou mentais de
saude ou aqueles que vivem com deficiéncias, orfanatos e lares para criangas, instalagcdes que oferecem programas de
reducdo de danos para usuarios de drogas, moradia para populagdes sem-teto, centros de recepcao e asilo, campos
para refugiados e pessoas deslocadas internamente e prisoes e centros de detengéo.

Os pontos de entrada incluem aeroportos, portos maritimos e pontos de travessia de fronteiras terrestres.

/25



Acdes praticas nas cidades para fortalecer a preparacao para a
pandemia da COVID-19 e a¢des posteriores

26 /

Referéncias

10.

11.

Strengthening preparedness for COVID-19 in cities and urban settings. Geneva: World Health Organization;
2020 [Fortalecimento da preparagdo para a COVID-19 em cidades e entornos urbanos. Genebra: Organizagdo
Mundial da Satide; 2020] (https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331896/WHO-2019-nCoV-
Urban_preparedness-2020.1-eng.pdf, acessado em 5 de julho de 2020).

Strategic preparedness and response plan for the new coronavirus. Geneva: World Health Organization;
2020 [Preparagado estratégica e plano de resposta para o novo coronavirus. Genebra: Organiza¢do Mundial da
Salide; 2020] (https://www.who.int/publications-detail /strategic-preparedness-and-response-plan-for-the-
new-coronavirus, acessado em 5 de julho de 2020).

COVID-19 strategy update. Geneva: World Health Organization; 2020 [Atualiza¢do da estratégia para a
COVID-19. Genebra: Organizagao Mundial da Satde; 2020] (https://www.who.int/docs/default-source/
coronaviruse/covid-strategy-update-14april2020.pdf, acessado em 5 de julho de 2020).

Critical preparedness, readiness and response actions for COVID-19. Geneva: World Health Organization;
2020 [A¢des criticas de preparacdo, prontidao e resposta para a COVID-19. Genebra: Organiza¢do Mundial
da Satide; 2020] (https://www.who.int/publications-detail /critical-preparedness-readiness-and-response-
actions-for-covid-19, acessado em 5 de julho de 2020).

Considerations in adjusting public health and social measures in the context of COVID-19. Geneva: World
Health Organization; 2020 [Consideragdes sobre o ajuste de medidas de satde publica e sociais no contexto
da COVID-19. Genebra: Organizagdo Mundial da Sadde; 2020] (https://apps.who.int/iris/bitstream/
handle/10665/331896/WHO-2019-nCoV-Urban_preparedness-2020.1-eng.pdf, acessado em 5 de julho de
2020).

Coronavirus disease (COVID-19) training: simulation exercise. Geneva: World Health Organization; 2020
[Treinamento em doenca do coronavirus (COVID-19): exercicio de simulagdo. Genebra: Organizagdo Mundial
da Sadde; 2020] (https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/training/simulation-
exercise, acessado em 5 de julho de 2020).

Strategic tool for assessing risks (STAR). Copenhagen: WHO Regional Office for Europe; 2019 [Ferramenta
estratégica de avaliacdo de riscos (STAR). Copenhagen: Escritério Regional da OMS para a Europa; 2019]
(https://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/pages/about-health-emergencies-in-the-
european-region/emergency-cycle/prepare/strategic-tool-for-assessing-risks-star, acessado em 5 de julho
de 2020).

Interim guidance on scaling-up COVID-19 outbreak in readiness and response operations in camps and
camp-like settings. Geneva: Interagency Standing Committee; 2020 [Orientagado proviséria sobre a expansio
do surto de COVID-19 em operagdes de prontid3o e resposta em campos e centros semelhantes a campos.
Genebra: Comité Permanente Interagéncias; 2020] (https://interagencystandingcommittee.org/other/
interim-guidance-scaling-covid-19-outbreak-readiness-and-response-operations-camps-and-camp,
acessado em 5 de julho de 2020).

Preparedness, prevention and control of coronavirus disease (COVID-19) for refugees and migrants in non-
camp settings. Geneva: World Health Organization; 2020 [Preparacg3o, prevencdo e controle da doenca do
coronavirus (COVID-19) para refugiados e migrantes em centros fora dos campos. Genebra: Organiza¢do
Mundial da Satde; 2020] (https://www.who.int/publications-detail/preparedness-prevention-and-control-
of-coronavirus-disease-(covid-19)-for-refugees-and-migrants-in-non-camp-settings, acessado em 5 de
julho de 2020).

Preparedness, prevention and control of COVID-19 in prisons and other places of detention. Copenhagen:
WHO Regional Office for Europe; 2020 [Preparacdo, prevencao e controle da COVID-19 em prisdes e
outros locais de detengao. Copenhagen: Escritério Regional da OMS para a Europa; 2020] (http://www.
euro.who.int/en/health-topics/health-determinants/prisons-and-health/publications/2020/preparedness,-
prevention-and-control-of-covid-19-in-prisons-and-other-places-of-detention-2020, acessado em 5 de
julho de 2020).

Key planning recommendations for mass gatherings in the context of the current COVID-19 outbreak.
Geneva: World Health Organization; 2020 [Principais recomendagdes de planejamento para reunides em
massa no contexto do atual surto de COVID-19. Genebra: Organizagdo Mundial da Satide; 2020] (https://
www.who.int/publications-detail/key-planning-recommendations-for-mass-gatherings-in-the-context-of-
the-current-covid-19-outbreak, acessado em 5 de julho de 2020).


https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331896/WHO-2019-nCoV-Urban_preparedness-2020.1-eng.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331896/WHO-2019-nCoV-Urban_preparedness-2020.1-eng.pdf
https://www.who.int/publications-detail/strategic-preparedness-and-response-plan-for-the-new-coronavirus
https://www.who.int/publications-detail/strategic-preparedness-and-response-plan-for-the-new-coronavirus
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/covid-strategy-update-14april2020.pdf
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/covid-strategy-update-14april2020.pdf
https://www.who.int/publications-detail/critical-preparedness-readiness-and-response-actions-for-covid-19
https://www.who.int/publications-detail/critical-preparedness-readiness-and-response-actions-for-covid-19
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331896/WHO-2019-nCoV-Urban_preparedness-2020.1-eng.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331896/WHO-2019-nCoV-Urban_preparedness-2020.1-eng.pdf
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/training/simulation-exercise
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/training/simulation-exercise
https://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/pages/about-health-emergencies-in-the-european-region/emergency-cycle/prepare/strategic-tool-for-assessing-risks-star
https://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/pages/about-health-emergencies-in-the-european-region/emergency-cycle/prepare/strategic-tool-for-assessing-risks-star
https://interagencystandingcommittee.org/other/interim-guidance-scaling-covid-19-outbreak-readiness-and-response-operations-camps-and-camp
https://interagencystandingcommittee.org/other/interim-guidance-scaling-covid-19-outbreak-readiness-and-response-operations-camps-and-camp
https://www.who.int/publications-detail/preparedness-prevention-and-control-of-coronavirus-disease-(covid-19)-for-refugees-and-migrants-in-non-camp-settings
https://www.who.int/publications-detail/preparedness-prevention-and-control-of-coronavirus-disease-(covid-19)-for-refugees-and-migrants-in-non-camp-settings
http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-determinants/prisons-and-health/publications/2020/preparedness,-prevention-and-control-of-covid-19-in-prisons-and-other-places-of-detention-2020
http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-determinants/prisons-and-health/publications/2020/preparedness,-prevention-and-control-of-covid-19-in-prisons-and-other-places-of-detention-2020
http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-determinants/prisons-and-health/publications/2020/preparedness,-prevention-and-control-of-covid-19-in-prisons-and-other-places-of-detention-2020
https://www.who.int/publications-detail/key-planning-recommendations-for-mass-gatherings-in-the-context-of-the-current-covid-19-outbreak
https://www.who.int/publications-detail/key-planning-recommendations-for-mass-gatherings-in-the-context-of-the-current-covid-19-outbreak
https://www.who.int/publications-detail/key-planning-recommendations-for-mass-gatherings-in-the-context-of-the-current-covid-19-outbreak

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Uma lista de verificagdo provisodria para as autoridades locais

Water, sanitation, hygiene, and waste management for the COVID-19 virus: interim guidance. Geneva: World
Health Organization; 2020 [Agua, saneamento, higiene e gestdo de residuos para o virus da COVID-19:
orientagdo proviséria. Genebra: Organizagao Mundial da Sadde; 2020] (https://www.who.int/publications-
detail/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19, acessado em 5 de junho de 2020).

Management of ill travellers at points of entry - international airports, seaports and ground crossings - in

the context of COVID-19. Geneva: World Health Organization; 2020 [Gerenciamento de viajantes doentes
nos pontos de entrada - aeroportos internacionais, portos maritimos e pontos de travessia terrestres - no
contexto da COVID-19. Genebra: Organizagao Mundial da Sadde; 2020] (https://www.who.int/publications-
detail/management-of-ill-travellers-at-points-of-entry-international-airports-seaports- and-ground-
crossings-in-the-context-of-covid--19-outbreak, acessado em 5 de julho de 2020).

Community-based health care, including outreach and campaigns, in the context of the COVID-19 pandemic.
Geneva: World Health Organization; 2020 [Cuidados de salide baseados na comunidade, incluindo
divulgagao e campanhas, no contexto da pandemia de COVID-19. Genebra: Organizagdo Mundial da Saude;
2020] (https://www.who.int/publications-detail/community-based-health-care-including-outreach-and-
campaigns-in-the-context-of-the-covid-19-pandemic, acessado em 5 de julho de 2020).

Risk communication and community engagement (RCCE) action plan guidance COVID-19 preparedness
and response. Geneva: World Health Organization; 2020 [Orientacgdo do plano de a¢do para a comunicagdo
de risco e participagdo comunitaria (RCCE) Preparac3o e resposta para a COVID-19. Genebra: Organizacao
Mundial da Satide; 2020] (https://www.who.int/publications-detail /risk-communication-and-community-
engagement-(rcce)-action-plan-guidance, acessado em 5 de julho de 2020).

COVID-19: how to include marginalized and vulnerable people in risk communication and community
engagement. Geneva: United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, 2020
[COVID-19: como incluir pessoas marginalizadas e vulneraveis na comunicagao de risco e participagao
comunitaria. Genebra: Escritério das Nag¢bes Unidas para a Coordenagao de Assuntos Humanitarios, 2020]
(https://reliefweb.int/report/world/covid-19-how-include-marginalized-and-vulnerable-people-risk-
communication-and-o, acessado em 5 de julho de 2020).

Mental health and psychosocial considerations during the COVID-19 outbreak. Geneva: World Health
Organization; 2020 [Satide mental e considerac¢des psicossociais durante o surto de COVID-19. Genebra:
Organizagao Mundial da Satde; 2020] (https://www.who.int/publications-detail/WHO-2019-nCoV-
MentalHealth-2020.1, acessado em 5 de julho de 2020).

COVID-19 and violence against women: what the health sector/system can do. Geneva: World Health
Organization; 2020 [COVID-19 e a violéncia contra a mulher: o que o setor/sistema de satide pode fazer.
Cenebra: Organizagdo Mundial da Satide; 2020] (https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331699/
WHO-SRH-20.04-eng.pdf, acessado em 5 de julho de 2020).

COVID-19: 24/7 parenting. Parenting for lifelong health. Geneva: World Health Organization; 2020
[COVID-19: Paternidade 24 horas por dia, 7 dias por semana. Paternidade para a satide ao longo da vida.
Genebra: Organizagdo Mundial da Saide; 2020] (https://www.covidigparenting.com/, acessado em 5 de
julho de 2020).

Recommendations to Member States to improve hand hygiene practices to help prevent the transmission
of the COVID-19 virus. Geneva: World Health Organization; 2020 [Recomendac¢des aos Estados Membros
para melhoria das préticas de higienizagdo das maos visando ajudar na prevencao da transmissao do

virus da COVID-19. Genebra: Organizacdo Mundial da Sadde; 2020] (https://www.who.int/publications-
detail/recommendations-to-member-states-to-improve-hand-hygiene-practices-to-help-prevent-the-
transmission-of-the-covid-19-virus; acessado em 5 de julho de 2020).

Advice on the use of masks in the context of COVID-19. Geneva: World Health Organization; 2020
[Conselhos sobre o uso de mascaras no contexto da COVID-19. Genebra: Organiza¢ao Mundial da Salde;
2020] (https://www.who.int/publications-detail /advice-on-the-use-of-masks-in-the-community-during-
home-care-and-in-healthcare-settings-in-the-context-of-the-novel-coronavirus-(2019-ncov)-outbr-eak,
acessado em 5 de julho de 2020).

Coronavirus disease (COVID-19) technical guidance: patient management. Geneva: World Health
Organization; 2020 [Orientagao técnica para a doenca do coronavirus (COVID-19): manejo de pacientes.
Cenebra: Organiza¢ao Mundial da Satide; 2020] (https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-
coronavirus-2019/technical-guidance/patient-management, acessado em 5 de julho de 2020).

Operational considerations for case management of COVID-19 in health facility and community. Geneva:
World Health Organization; 2020 [Consideragdes operacionais para a gestdo de casos de COVID-19 na

[ 27


https://www.who.int/publications-detail/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19
https://www.who.int/publications-detail/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19
https://www.who.int/publications-detail/management-of-ill-travellers-at-points-of-entry-international-airports-seaports-
https://www.who.int/publications-detail/management-of-ill-travellers-at-points-of-entry-international-airports-seaports-
https://www.who.int/publications-detail/community-based-health-care-including-outreach-and-campaigns-in-the-context-of-the-covid-19-pandemic
https://www.who.int/publications-detail/community-based-health-care-including-outreach-and-campaigns-in-the-context-of-the-covid-19-pandemic
https://www.who.int/publications-detail/risk-communication-and-community-engagement-(rcce)-action-plan-guidance
https://www.who.int/publications-detail/risk-communication-and-community-engagement-(rcce)-action-plan-guidance
https://reliefweb.int/report/world/covid-19-how-include-marginalized-and-vulnerable-people-risk-communication-and-0
https://reliefweb.int/report/world/covid-19-how-include-marginalized-and-vulnerable-people-risk-communication-and-0
https://www.who.int/publications-detail/WHO-2019-nCoV-MentalHealth-2020.1
https://www.who.int/publications-detail/WHO-2019-nCoV-MentalHealth-2020.1
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331699/WHO-SRH-20.04-eng.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331699/WHO-SRH-20.04-eng.pdf
https://www.covid19parenting.com/
https://www.who.int/publications-detail/recommendations-to-member-states-to-improve-hand-hygiene-practices-to-help-prevent-the-transmission-of-the-covid-19-virus
https://www.who.int/publications-detail/recommendations-to-member-states-to-improve-hand-hygiene-practices-to-help-prevent-the-transmission-of-the-covid-19-virus
https://www.who.int/publications-detail/recommendations-to-member-states-to-improve-hand-hygiene-practices-to-help-prevent-the-transmission-of-the-covid-19-virus
https://www.who.int/publications-detail/advice-on-the-use-of-masks-in-the-community-during-home-care-and-in-healthcare-settings-in-the-context-of-the-novel-coronavirus-(2019-ncov)-outbr-eak
https://www.who.int/publications-detail/advice-on-the-use-of-masks-in-the-community-during-home-care-and-in-healthcare-settings-in-the-context-of-the-novel-coronavirus-(2019-ncov)-outbr-eak
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/patient-management
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/patient-management

Acdes praticas nas cidades para fortalecer a preparacao para a
pandemia da COVID-19 e a¢Ges posteriores

28 /

24.

25.

unidade de satide e na comunidade. Cenebra: Organizagao Mundial da Satde; 2020] (https://www.who.int/
publications-detail/operational-considerations-for-case-management-of-covid-19-in-health-facility-and-
community, acessado em 5 de junho de 2020).

Maintaining essential health services: operational guidance for the COVID-19 context. Geneva: World Health
Organization; 2020 [Manutenc3o dos servicos essenciais de salide: orienta¢ées operacionais para o contexto
da COVID-19. Genebra: Organizagdo Mundial da Saude; 2020] (https://www.who.int/publications/i/
item/10665-332240, acessado em 5 de julho de 2020).

Hospital readiness checklist for COVID-19. Copenhagen: WHO Regional Office for Europe; 2020 [Lista

de verificagdo de prontidao hospitalar para a COVID-19. Copenhagen: Escritério Regional da OMS para a
Europa; 2020] (http://www.euro.who.int/data/assets/pdf_file/0o10/430210/Hospital-Readiness-Checklist.
pdf?ua=1, acessado em 5 de julho de 2020).


https://www.who.int/publications-detail/operational-considerations-for-case-management-of-covid-19-in-health-facility-and-community
https://www.who.int/publications-detail/operational-considerations-for-case-management-of-covid-19-in-health-facility-and-community
https://www.who.int/publications-detail/operational-considerations-for-case-management-of-covid-19-in-health-facility-and-community
https://www.who.int/publications/i/item/10665-332240
https://www.who.int/publications/i/item/10665-332240
http://www.euro.who.int/data/assets/pdf_file/0010/430210/Hospital-Readiness-Checklist.pdf?ua=1
http://www.euro.who.int/data/assets/pdf_file/0010/430210/Hospital-Readiness-Checklist.pdf?ua=1

Uma lista de verificacdo provisoria para as autoridades locais a
0=
V(

<

Observacoes:

/29



Organlzagao ‘l/’ q) Organizacao
Pan Americana \l v Mundial da Saude
da SaUde Escxmmmms Amerlcas




	Agradecimentos 
	Objetivo, público-alvo e escopo 
	Estrutura conceitual
	Usando a lista de verificação
	Estrutura básica 
	Versão editável e opções de filtragem 
	Esferas de ação
	Fase(s) do gerenciamento de emergência
	Explorando a lista de verificação
	Outros documentos de referência 

	Lista de verificação de ações 
	1.	Planos locais coordenados em preparação para respostas efetivas a riscos e impactos à saúde
	2.	Comunicação de crise e riscos e engajamento da comunidade que estimulem a adesão às medidas
	3.	Abordagens adequadas ao contexto para medidas de saúde pública, especialmente distanciamento físico, higienização das mãos e etiqueta respiratória
	4.	Acesso a serviços de saúde para a COVID-19 e a continuidade de serviços essenciais


	Referências 
	Observações:
	PAHOMTS0000002B
	PAHOMTS0000003B
	PAHOMTS0000005B
	PAHOMTS0000005E
	PAHOMTS0000006B
	PAHOMTS0000006E
	PAHOMTS0000007B
	PAHOMTS0000007E
	PAHOMTS0000008B
	PAHOMTS0000008E
	PAHOMTS0000009B
	PAHOMTS0000009E
	PAHOMTS0000010B
	PAHOMTS0000010E
	PAHOMTS0000011B
	PAHOMTS0000011E
	PAHOMTS0000012B
	PAHOMTS0000012E
	PAHOMTS0000013B
	PAHOMTS0000013E
	PAHOMTS0000014B
	PAHOMTS0000014E
	PAHOMTS0000015B
	PAHOMTS0000015E
	PAHOMTS0000016B
	PAHOMTS0000016E
	PAHOMTS0000017B
	PAHOMTS0000017E
	PAHOMTS0000018B
	PAHOMTS0000018E
	PAHOMTS0000019B
	PAHOMTS0000019E
	PAHOMTS0000020B
	PAHOMTS0000020E
	PAHOMTS0000021B
	_GoBack
	PAHOMTS0000021E
	PAHOMTS0000022B
	PAHOMTS0000022E
	PAHOMTS0000023B
	PAHOMTS0000023E
	PAHOMTS0000024B
	PAHOMTS0000024E
	PAHOMTS0000025B
	PAHOMTS0000025E
	PAHOMTS0000026B
	PAHOMTS0000026E
	PAHOMTS0000027B
	PAHOMTS0000027E
	PAHOMTS0000028B
	PAHOMTS0000028E
	PAHOMTS0000029B
	PAHOMTS0000029E
	PAHOMTS0000030B
	PAHOMTS0000030E
	PAHOMTS0000031B
	PAHOMTS0000031E
	PAHOMTS0000032B
	PAHOMTS0000032E
	PAHOMTS0000033B
	PAHOMTS0000033E
	PAHOMTS0000034B
	PAHOMTS0000034E
	PAHOMTS0000035B
	PAHOMTS0000035E
	PAHOMTS0000036B
	PAHOMTS0000036E
	PAHOMTS0000037B
	PAHOMTS0000037E
	PAHOMTS0000038B
	PAHOMTS0000039E
	PAHOMTS0000040B
	PAHOMTS0000040E
	PAHOMTS0000041B
	PAHOMTS0000041E
	PAHOMTS0000042B
	PAHOMTS0000042E
	PAHOMTS0000043B
	PAHOMTS0000043E
	PAHOMTS0000044B
	PAHOMTS0000044E
	PAHOMTS0000045B
	PAHOMTS0000045E
	PAHOMTS0000046B
	PAHOMTS0000046E

