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e NMEFOAUCAO.............oooo e

No dia 30 de janeiro de 2020, o diretor-geral da Organizacao Mundial da Saude (OMS) declarou o
surto da doenca causada pelo coronavirus 2019 (COVID-19) uma emergéncia de saude publica
de preocupacéo internacional (PHEIC) segundo o Regulamento Sanitario Internacional (RSl 2005),
seguindo a orientacao do Comité de Emergéncias do Regulamento Sanitario Internacional. No dia
4 de fevereiro de 2020, o diretor-geral da OMS informou o secretario-geral das Nagoes Unidas e
solicitou a ativagao da politica de gestao de crise das Nacdes Unidas para criar uma Equipe de
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Gestao de Crise (EGC) para coordenar a expansao da assisténcia em nivel de sistema das Nacgoes
Unidas para auxiliar os paises' na preparacao e resposta a COVID-19.

No dia 6 de fevereiro de 2020, o Escritério de Coordenacao
de Desenvolvimento das Nagoes Unidas (UNDCO)

realizou uma chamada com a OMS para informar todos os
Coordenadores Residentes e as Equipes de Pais das Nacoes
Unidas (UNCTSs) sobre o COVID-19 Strategic Preparedness
and Response Plan (SPRP),? [Plano Estratégico de
Preparagao e Resposta a COVID-19 (SPRP)], enfatizando a
importancia de uma resposta de toda a ONU. Em 14 de abril
de 2020, a OMS publicou uma Atualizacao da Estratégia®
para complementar o SPRP.

Esta Atualizagdo da Estratégia baseou-se nas evidéncias
acumuladas desde a publicagcdo do SPRP sobre como a
COVID-19 se dissemina, a gravidade da doenga que o virus
causa, como trata-la, e como controlar a transmissao.

A Atualizacdo da Estratégia da orientacao aos paises para
se prepararem para uma transicdo gradual de transmissao
generalizada para uma situacdo estavel de baixo nivel de
transmiss&o ou auséncia de transmisséo e continuara a ser
atualizada a medida que a situacao epidemiolégica muda.
A Atualizagao da Estratégia traduz orientagdes praticas
adicionais a acao estratégica em nivel de governo e da
sociedade, que pode ser adaptada segundo as situacoes e
capacidades subnacionais e nacionais especificas.

Conclama as autoridades nacionais a atualizarem seus
proprios planos nacionais para a COVID-19 alinhados
as principais orientagbes para preparacao e resposta a
COVID-19.

Juntos, o SPRP e a Atualizagdo da Estratégia constituem

um componente de trés planos estratégicos interligados que
orientam a resposta da ONU a COVID-19. Os outros sdo o
Global Humanitarian Response Plan for COVID-194 [Plano de
Resposta Humanitaria Global para a COVID-19] do Escritério
para a Coordenacao de Assuntos Humanitarios (OCHA), e

o Framework for the immediate socio-economic response

to COVID-19% [Marco para a resposta socioecondémica
imediata para a COVID-19] (Anexo 1) do Programa de
Desenvolvimento das Nagdes Unidas (UNDP).

O principal objetivo da resposta internacional ao surto da
COVID-19 é limitar a transmiss&o do virus entre humanos,

atender os atingidos, e manter os servigos de salde
essenciais durante o surto.

Em alguns casos, as autoridades nacionais conseguirao
implementar as medidas necessarias para a preparacao e
resposta a COVID-19 com um minimo de apoio. Em outros
casos, 0s parceiros podem ser acionados onde houver
falta de capacidade em nivel subnacional ou nacional. A
OMS conclama todos os parceiros a agir imediatamente
para assistir todos os paises para detectar rapidamente,
diagnosticar e prevenir uma maior disseminagao do virus e
garantir a continuidade dos servigcos e sistemas essenciais.

Objetivo das orientacoes de
planejamento operacional atualizadas

O presente documento foi elaborado pela OMS para dar
orientacdo pratica que possa ser usada por autoridades
nacionais para elaborar e atualizar seus planos nacionais para
COVID-19 nos principais pilares da preparagdo e resposta a
COVID-19. Além disso, destina-se ao uso pelas UNCTs (por
ex., OMA, OCHA, UNDP, UNICEF, etc.) e parceiros-chave
para elaborar e atualizar seus planos multiagéncia para a
COVID-19 com e em apoio a autoridades nacionais.

Pilares
1. Coordenacéo, planejamento e monitoramento em nivel de
pais.

2. Comunicacao de risco e engajamento comunitario.
Vigilancia, equipes de resposta rapida, e investigacdo de
casos.

Pontos de entrada, viagem e transporte internacional.
Laboratérios nacionais.

Prevencao e controle de infecgoes.

Gestao de casos.

Apoio operacional e logistica.

Manutencgao de sistemas e servigos de salde essenciais.
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Este documento inclui novas recomendacoes para agéo
alinhadas com as recentes orientagcdes técnicas, incluindo:
manutengado de sistemas e servigcos de salde essenciais
durante o surto e consideragdes especiais para contextos
humanitarios e de baixa capacidade. Também deve ser
usado pelas UNCTs e parceiros-chave para a elaboracao e

Neste documento, a palavra “paises” significa paises, territérios e areas.
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/srp-04022020.pdf
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https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/covid-strategy-update-14april2020.pdf?sfvrsn=29da3ba0_19
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/covid-strategy-update-14april2020.pdf?sfvrsn=29da3ba0_19
https://unsdg.un.org/resources/un-framework-immediate-socio-economic-response-COVID-19
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atualizacédo de seus planos multiagéncia para a COVID-19
para complementar e apoiar as autoridades nacionais.

Os planos multiagéncia para a COVID-19 devem cobrir

um periodo de onze meses de 1° de fevereiro de 2020 a

31 de dezembro de 2020, alinhados com a Atualizacao da
Estratégia. O plano multiagéncia para a COVID-19 deve
incluir os recursos necessérios para apoiar o plano nacional
para a COVID-19 das autoridades nacionais. A ONU e

seus parceiros implementardo as agoes de preparagéo e
resposta adaptadas descritas no plano multiagéncia para

a COVID-19 para garantir que o melhor apoio possivel seja
dado as autoridades nacionais e comunidade afetadas pela
COVID-19.

A implementacao do plano multiagéncia deve ser monitorada
com base no marco com indicadores predefinidos no Marco
de Monitoramento e Avaliagao da COVID-19 do SPRP
adaptado a evolucao da situacdo. Os planos multiagéncia
para a COVID-19 subsequentes serdo elaborados com base
na evolugao da situagéo e das necessidades.

Este documento ndo substitui orientagcoes ou planos
nacionais vigentes. Essas diretrizes devem ser usadas para
adaptar rapidamente os planos nacionais relevantes ja em
vigéncia e focar o apoio da comunidade internacional. Todas
as orientagdes técnicas por tdpico estdo disponiveis no site
da OMS sobre a COVID-198.

Préximos passos

Usando esta orientacao, os préximos passos imediatos para
as autoridades nacionais, UNCTs e parceiros sao:

« Nomear um lider, se ainda nao o fizeram, para coordenar
e supervisionar a elaboracao e/ou atualizacao do plano
nacional de enfrentamento a COVID-19 e o plano
multiagéncia de enfrentamento a COVID-19.

- Mapear a capacidade de preparacao e resposta existente,
e identificar as principais lacunas com base nas agdes
descritas neste documento.

- Envolver as autoridades nacionais e os principais
parceiros operacionais e técnicos para identificar os
mecanismos de coordenacgao apropriados, incluindo o
nucleo de salde, e atribuir funcoes e responsabilidades
para tratar das principais lacunas a serem tratadas pelos
planos de enfrentamento a COVID-19.

+ Trabalhar junto a doadores locais e programas existentes
para mobilizar recursos e capacidades para implementar
os planos de enfrentamento a COVID-19.

+  Criar mecanismos de monitoramento baseados em
indicadores-chave de desempenho para acompanhar o
progresso, e avaliar o desempenho para ajustar os planos
de enfrentamento a COVID-19 conforme o necessario.

- Realizar avaliagdes operacionais periddicas e ajustar
as estratégias de resposta e preparacdo a COVID-19
conforme o necessario.

Os recursos adicionais para auxiliar no planejamento e
monitoramento incluem:

+ Marco de Avaliagao e Monitoramento do SPRP para
COVID-19.

+  The COVID-19 Partnership Platform’ [Plataforma de
Parceria para COVID-19], desenvolvida pela OMS
e langada com o Escritério de Coordenagéo de
Desenvolvimento da ONU como uma ferramenta online
auxiliar deste documento.

6 https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance
7 https://COVID-19-response.org
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Pilar 1: Coordenacao, planejamento e monitoramento em nivel de pais

Os mecanismos nacionais de gerenciamento de emergéncias em saulde publica devem ser ativados com a participacao de
ministérios relevantes como o da saulde, educacao, viagem e turismo, obras publicas, meio ambiente, bem-estar social,
protecdo social e agricultura para fazer um gerenciamento coordenado da preparacio e resposta & COVID-19. E preciso

uma abordagem em nivel de governo e sociedade para o planejamento e resposta a COVID-19. Enquanto as contramedidas
médicas para o enfrentamento da COVID-19 nao estiverem disponiveis, as estratégias de prevengéo e controle devem basear-
se em medidas sociais e de salde publica para reduzir a transmissdo. Cada pais deve implementar medidas de salde publica
para manter uma situagao estavel e sustentavel de transmisséo baixa ou auséncia de transmisséo e ter uma capacidade

para atender picos da doenga, controlar rapidamente os casos e os clusters e prevenir a transmissao comunitaria. Se ocorrer
transmissdo comunitaria, medidas rigidas terdo que ser tomadas para suprimir a transmissao o mais rapido possivel e
retornar a uma situacao estavel de baixo nivel de transmiss&o. Vide a segdo Consideracdes Especiais deste documento para
orientacdo sobre a transmissdo comunitaria e contexto de baixa capacidade e humanitarios para medidas que precisam ser
tomadas no contexto de um sistema de coordenagdo humanitaria mais amplo. Medidas rigidas para o controle da COVID-19
podem ter custos econémicos e sociais consideraveis, e devem ser acordadas com a participacao dos setores relevantes,
implementadas com o pleno entendimento e participacdo das comunidades e baseadas no principio de ndo causar dano.

O dano potencial das medidas de controle da COVID-19 deve ser reduzido por meio de medidas de protecao ao acesso a
alimentos e de manutengdo da cadeia de alimentos, apoio a continuidade de servicos essenciais e de protecdo aos meios

de subsisténcia. Os motivos e beneficios de salde publica pretendidos com a implementagéo de medidas de controle da
COVID-19 devem ser efetivamente comunicados as populagdes, e as comunidades devem ser envolvidas no processo para
se apropriarem e participarem dessas medidas.

m Medidas a serem tomadas

|:| Ativar mecanismos de coordenagao multissetoriais € com multiplos parceiros para apoiar a preparagao e resposta a
emergéncia da COVID-19 em todos os niveis

]
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|:] Garantir que a plataforma e o processo de informagdes no Centro de Operagbes Emergenciais estejam atualizados para
apoiar as operagdes de resposta a COVID-19 (novo, maio de 2020)

Envolver todas as autoridades nacionais relevantes, parceiros-chave e partes interessadas para a elaboragao de um plano
operacional especifico para o pais com estimativa dos recursos necessarios para a preparagao e resposta a COVID-19,
ou adaptar, onde disponivel, um Plano de Preparagéo para Pandemias da Influenza (IPPP)

Realizar uma andlise inicial de risco e de capacidade, incluindo o mapeamento de populagdes vulneraveis, especifica
para o local, para informar o plano operacional, com foco na redugao das desigualdades sociais € em salide que afetam
mulheres € meninas de forma desproporcional

Iniciar o estabelecimento de métricas e sistemas de avaliagdo e monitoramento para avaliar a efetividade e impacto das
medidas planejadas

Apresentar a justificativa e fazer avaliagdes de risco repetidas usando uma abordagem sistematica com a participagéo de
setores relevantes para considerar a introducéo, adaptagéo e suspensdo de medidas sociais e de salde publica (PHSM)

Ooo o o

Determinar e monitorar a adequagéo da resposta por cenario de transmisséo, nivel de governo e/ou de baixa capacidade
ou contexto humanitario® (vide Consideragbes Especiais) (novo, maio de 2020)

8 https://www.who.int/publications-detail/critical-preparedness-readiness-and-response-actions-for-COVID-19
https://interagencystandingcommittee.org/health/interim-guidance-public-health-and-social-measures-COVID-19-preparedness-and-response-0
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Medidas a serem tomadas

D Coordenar em e entre setores e outros pilares socioecondmicos (como protegao social e servicos basicos e resposta
e recuperagao econdmica) para reduzir as consequéncias econdmicas e sociais. Coordenar com agéncias da ONU e
parceiros para fortalecer a cadeia global de fornecimento de alimentos, proteger os trabalhadores do setor alimenticio,
gerir apropriadamente os mercados de alimentos, e mitigar possiveis interrupcoes no fornecimento de alimentos,
especialmente para populagdes vulneraveis (novo, maio de 2020)

Divulgar as avalicdes de risco e as premissas de planejamento para informar o planejamento e as a¢des de todos os
setores em todos os niveis (novo, maio de 2020)

D Aperfeicoar os planos de preparagdo comunitarios e hospitalares; garantir que o espago, pessoal e suprimentos sejam
adequados para um aumento nas necessidades de atendimento a pacientes

Criar uma equipe de apoio a gestéo de incidentes (IMST), incluindo a mobilizagdo rapida de pessoal designado de
organizagdes nacionais e parceiras, dentro de um centro de operagdes para emergéncias em saude publica (PHEOC) ou
equivalente, se disponivel, e garantir a melhoria, coordenacao e networking de EOCs entre 0s niveis de governo e entre
diferentes setores

Identificar e capacitar pessoal de fungdes e cargos de IMST (novo, maio de 2020)
|dentificar, capacitar e designar porta-vozes

Envolver todos os doadores locais, autoridades nacionais relevantes, ministérios das finangas, parceiros-chave, partes
interessadas e programas existentes para mobilizar/alocar recursos e capacidades para implementar planos operacionais
em diferentes setores e em todos os niveis

Examinar os requisitos regulatérios e a base juridica de todas as medidas de saude publica usando o principio de ndo
causar dano

Preparar-se para a aprovagao regulatoria, autorizagdo para comercializacao e vigilancia pés-mercado de produtos para a
COVID-19 (por ex., diagnostico laboratorial, terapéutica, vacinas), quando disponiveis

Implementar e publicar orientagdes sobre medidas sociais e de salde publica, incluindo (novo, maio de 2020):

|:| Medidas de protegao individual, como higienizagcdo das maos, distanciamento fisico, e etiqueta respiratoria

]

|:| Medidas que afetam individuos, como o isolamento de casos e quarentena de contatos

|:| Medidas para restringir a circulagdo para dentro e fora das unidades de salde, instituices de longa permanéncia,
instituicoes e acampamentos para proteger 0s grupos de alto risco

|:| Medidas para reduzir o contato entre os individuos, como a suspensao de eventos com aglomeracao, fechamento
de locais de trabalho nZo essenciais e de estabelecimentos de ensino néo essenciais, e reducao de transporte
publico. Essas medidas deveriam basear-se em uma avaliagéo de riscos e beneficios, incluindo a consideragao de
um impacto secundario negativo sobre os mais vulneraveis
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|:| Medidas para reduzir o risco de introducao ou reintrodugao do virus de areas com alta transmisséo para areas de
baixa transmissao ou sem transmissao. Essas medidas poderiam incluir limites sobre viagens nacionais e internacio-
nais, melhor rastreamento e quarentena, mas devem basear-se em uma avaliagdo detalhada de riscos e beneficios

Desenvolver iniciativas para reduzir as barreiras financeiras e os pagamentos do préprio bolso que as pessoas podem
enfrentar para acessar a salde para o tratamento da COVID-19, e iniciativas ndo financeiras para diminuir o efeito da
restricao da circulagao (por ex., acesso gratuito ou subsidiado a telecomunicagdes, suprimentos de alimentos ) (novo,
maio de 2020)

Monitorar a implementacéo de um plano nacional para a COVID-19 baseado em indicadores-chave de desempenho no
SPRP, e elaborar um relatério periddico da situagéo que deve ser compartilhado com a ONU e parceiros

Consultar os paises vizinhos, outros paises e organismos regionais sobre o planejamento e a gestao da pandemia da
COVID-19 em diferentes setores (novo, maio de 2020)

Adaptar e implementar planos de continuidade de negdcios e preparagao intersetoriais em nivel nacional, onde existirem,
como resposta a COVID-19

O O 0O O [ OO0 OO0 O O

Realizar revisdes operacionais periédicas para avaliar sucessos e insucessos de implementagao e a situagao
epidemioldgica, ajustar planos operacionais conforme o necessario, e compartilhar as ligbes aprendidas com outros
paises

Realizar Revisdes entre Agdes (IAR) e Revisdes Pos-Acdes (AAR) de acordo com o RSI (2005)

O O

Usar o surto da COVID-19 para testar planos existentes e documentar as ligbes aprendidas para usar como subsidios no
desenvolvimento de capacidade no futuro, incluindo as atividades de preparacao e resposta

Plano Estratégico de Preparagao e Resposta a COVID-19
DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL PARA SUPORTE A PREPARACAO E RESPOSTA DOS PAISES 5



Pilar 2: Comunicacao de risco e engajamento comunitario (RCCE)

E fundamental comunicar periodicamente ao publico o que se sabe sobre a COVID-19, o que n&o se sabe, 0 que esta

sendo feito para tratar do que ndo se conhece e para apoiar as populacdes, e agdes que estdo sendo tomadas ou que
serdo tomadas. Os planos de RCCE devem basear-se nos sete passos-chave elaborados conjuntamente pela ONU, pelo
Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF) e pela Federacao Internacional de Sociedades da Cruz e do Crescente
Vermelho (IFRC) em parceria global para RCCE. As atividades de preparacao e resposta devem levar em consideragdo dados
das ciéncias sociais que ddo uma visao geral do conhecimento, atitude, praticas e percepcdes da comunidade e realizadas
de forma participativa através de estratégias de engajamento comunitario. As estratégias de engajamento comunitario e a
resposta geral devem considerar e ser continuamente otimizadas com o feedback da comunidade para detectar e responder
as preocupacoes, boatos e desinformacdo As mudancas nas intervencoes de preparagéo e resposta devem ser anunciadas
e explicadas previamente e considerar o ponto de vista das comunidades afetadas. Medidas sociais e de salde publica,
como as restricdes a circulacio, funcionam melhor quando séo discutidas, entendidas, aceitas e apoiadas pelo publico.

O envolvimento responsivo, empatico, transparente, contextualizado e consistente nos idiomas locais por meio de canais

de comunicagao acessiveis e confidveis, com redes baseadas na comunidade e influenciadores-chave é essencial para o
estabelecimento de confianga. A comunicacgao de riscos deve minimizar a incerteza e tratar do risco e do medo. Desacelerar
a transmissao da COVID-19 e proteger as comunidades exigira a participacdo de cada membro de toda comunidade para
agir e prevenir a infecgéo e transmissao. Isto requer que todos entendam e adotem medidas de protecao individual como
higienizacao das maos, evitar tocar o rosto, praticar sempre uma boa etiqueta respiratéria, distanciamento individual e
cooperagdo com as medidas de distanciamento fisico e com as restricdes de circulagdo quando forem solicitados a fazé-lo.

M Medidas a serem tomadas

D Elaborar/revisar e implementar um plano nacional de engajamento comunitario e de comunicagéo de risco para a
COVID-19, incluindo detalhes de medidas sociais e de salde publica previstas, objetivos de RCEE e principais publicos,
com a participagao de setores relevantes, agéncias da ONU, parceiros € niveis do governo
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D Realizar avaliagbes qualitativas e/ou quantitativas rapidas para entender as comunidades afetadas (conhecimento,
atitudes e percepgdes sobre a COVID-19, populagdes em maior risco, padroes e canais de comunicagao, idiomas,
religides, influenciadores e condutas de procura de atendimento de salde na comunidade)

Definir os processos de envolvimento e participagéo da comunidade para motivar praticas saudaveis e de prevencao com
base no feedback da comunidade (novo, maio de 2020)

Preparar mensagens locais baseadas nas mais recentes mensagens baseadas em evidéncias da OMS e fazer um pré-
teste através de um processo participativo dirigido especificamente as principais partes interessadas e individualizado
para todos os grupos subpopulacionais (por ex. portadores de deficiéncias, criangas, mulheres, homens e idosos)

Identificar grupos em quem a comunidade confia (por ex., influenciadores locais como lideres comunitarios, lideres religio-
s0s, profissionais da saude, voluntarios da comunidade) e redes locais para engajamento (por ex., grupos de mulheres e
de jovens, associagdes de portadores de deficiéncias, grupos empresariais, curandeiros tradicionais, etc.)

O O 0O
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m Medidas a serem tomadas

D Administrar a infodemia para garantir que informacoes e orientagoes factuais e baseadas em evidéncias acabem com os
boatos, informagdes erradas e desinformacao (novo, maio de 2020)

|:| Divulgar mensagens e materiais nos idiomas locais e através de canais de comunicacao relevantes

D Envolver-se com as redes de salde publica e redes comunitarias existentes, meios de comunicagao, ONGs locais,
escolas, governos locais e outros setores como profissionais da salde, o setor da educagao, de negocios, viagens e
alimentos/agricultura, usando um mecanismo de comunicagdo consistente em coordenagéo com as agéncias da ONU e
parceiros para garantir o uso eficiente dos pontos fortes e do publico de cada organizagao

Usar uma comunicacao de mao dupla para dar informacgdes confiaveis e discutir agdes e solugdes na comunidade por
meio de canais como linhas diretas (texto e conversa), plataformas de mensagens onde existirem, e programas de radio,
com sistemas para detectar e combater rapidamente a informagéao errada

Estabelecer o envolvimento em larga escala da comunidade para mudangas sociais e comportamentais para garantir
préaticas de prevencéo e salde individuais e na comunidade e préaticas de higiene alinhadas com as recomendagdes
nacionais de contencéo e de salde publica

Fortalecer e manter a infraestrutura, redes e pessoal de tecnologia da informagéo e comunicagao e informagao (TIC), e
preparar-se para picos de demanda em diferentes setores e niveis (novo, maio de 2020)

Estabelecer sistematicamente mecanismos de feedback através de: redes sociais, pesquisas de percepgao da
comunidade, pesquisas de conhecimento, atitude e praticas; e didlogo e consultas diretas para garantir que o feedback
da comunidade seja usado nas medidas de resposta e que a resposta leve em consideragéo as popula¢des afetadas

Garantir que o engajamento comunitario seja baseado em evidéncias e necessidades, e garantir que todo o envolvimento
seja culturalmente apropriado e empatico

Monitorar boatos e rastrear e reagir a informacdes erradas e desinformacgao (novo, maio de 2020)

oo oo o o

Monitorar a efetividade do plano de RCEE e documentar as licdes aprendidas para atividades futuras de preparagéo e
resposta
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Pilar 3: Vigilancia, equipes de resposta rapida e investigacao de casos

Os dados de vigilancia da COVID-19 s&o essenciais para calibrar medidas de salde publica apropriadas e proporcionais.
Além de busca ativa de casos em comunidades, unidades de salde e em pontos de entrada/saida, sera necessario
possibilitar que a populagdo em geral pratique a autovigilancia, em que os individuos sdo solicitados a fazer autorrelato
como caso suspeito assim que tiverem sintomas ou sinais e/ou se forem contato de um caso confirmado. Todos os paises
sdo encorajados a adotar R&D Blueprint internacionais e protocolos de pesquisa como os Unity Studies para investigar
caracteristicas epidemioldgicas, virologicas e clinicas adicionais.

M

Em um cendrio onde a transmissdo comunitaria esta ocorrendo, é fundamental monitorar a disseminagéo geografica do virus,
a intensidade da transmissao, tendéncias da doenca, identificar as caracteristicas virologicas, e avaliar os impactos sobre os
servicos de saude.

Vide Consideracoes Especiais para mais informacdes sobre as consideragdes de vigilancia em contextos com transmisséao
comunitéria.

M Medidas a serem tomadas

D Divulgar protocolos de definicdo e investigagdo de caso aos profissionais da salide (setor publico e privado) em
consonancia com a orientagdo da OMS
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|:] Acionar e/ou aprimorar a busca de casos usando as definicdes de caso e a vigilancia baseada em eventos, e continuar
com a vigilancia para infec¢ao respiratéria aguda grave (SARI) e sindrome gripal (ILI) e/ou outra vigilancia sindrémica

|:| Avaliar as lacunas na busca ativa de casos, vigilancia da mortalidade, e sistemas de vigilancia baseados em eventos
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Capacitar e equipar equipes multidisciplinares de resposta rapida (baseadas na comunidade) para investigar
imediatamente casos e clusters, expandir a gestao de casos e realizar o isolamento individual de casos, expandir o
rastreamento e a quarentena de contatos

Intensificar a vigilancia para detectar casos suspeitos até 48 horas apés o inicio dos sintomas, com testagem de casos
suspeitos até 24 horas apds a detecgao® (novo, maio de 2020)

|dentificar, acompanhar e, onde possivel, colocar em quarentena os contatos durante o periodo de incubagéo do virus
de 14 dias; envolver ativamente as comunidades para o rastreamento de contatos com um foco em éreas de alto risco
(novo, maio de 2020)

Criar um sistema nacional para o rastreamento de contatos (incluindo um banco de dados de contatos) em uma
abordagem que inclua toda a sociedade (novo, maio de 2020)

Aprimorar os sistemas de vigilancia existentes para permitir o monitoramento da transmissao da COVID-19 (usando
indicadores qualitativos e quantitativos), e adaptar ferramentas e protocolos de rastreamento e monitoramento de
contatos para a COVID-19

Elaborar relatérios baseados em casos para a OMS no prazo de 24 horas de acordo com o RSI (2005)

Implementar estratégias de vigilancia para monitorar e relatar ativamente as tendéncias da doenca, seus impactos e as
perspectivas da populagao para sistemas globais de epidemiologia/laboratoriais, como o Sistema Global de Resposta e
Vigilancia para Influenza. Compartilhar com a OMS todos os dados necessarios para a realizacéo de avaliagdes de risco
globais, incluindo dados clinicos anénimos, razéo de fatalidade de casos, grupos de risco (gestantes, imunocomprometi-
dos) e criangas.

Continuar a realizar avaliagdes de risco conforme apropriado. Usar avaliagdes de risco locais e regionais e/ou nacionais
para orientar as agdes ou mudangas na estratégia de resposta.

Apresentar uma andlise de dados de ciéncias sociais e epidemiolégicos robusta e oportuna as partes interessadas
relevantes para informar continuamente a avaliagao de risco e apoiar a tomada de decisdo operacional para a resposta

Testar e documentar o desempenho do sistema de vigilancia existente através de experiéncia real e/ou exercicios de
simulacéo e usar os achados na elaboracéo de atividades futuras de preparacao e resposta

Produzir relatérios epidemiolégicos e de ciéncias sociais semanais e divulgar em todos os niveis e para parceiros interna-
cionais

m Medidas a serem tomadas

9 https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-(COVID-19)
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Pilar 4: Pontos de entrada, viagens e transporte internacional

Os esforcos e recursos nos pontos de entrada deveriam concentrar-se no apoio as atividades de vigilancia e comunicagdo
de risco. Medidas de salde publica apropriadas nos pontos de entrada podem incluir: rastreamento na entrada e saida;
orientacdo aos viajantes sobre comportamentos responsaveis durante e apds a viagem; busca de casos, rastreamento de
contatos; isolamento e quarentena. O risco de casos importados pode ser gerenciado através de: uma andlise da provavel
origem e rotas das importagdes; medidas implementadas nos pontos de entrada para detectar e gerir rapidamente os
casos suspeitos entre os viajantes, incluindo a capacidade de colocar em quarentena os individuos que chegam de areas
com transmissdo comunitaria; e limpeza e desinfecgdo do ambiente nos pontos de entrada e nos meios de transporte. E
fundamental que os paises permitam as viagens essenciais necessarias para a resposta a pandemia, ajuda humanitaria,
repatriacao e operagdes de carga.

Medidas a serem tomadas

D Elaborar, ajustar e implementar um plano de emergéncia em salde publica para os pontos de entrada

=
o)
b
0
(©]
Z
-
(®]
(7]
o
m
m
Z
-
)
>
O
>
S
>
(2}
m
Z
(7]
m
-
o)
>
<
(2]
b
o
o)
-
m
z
-
m
o)
Z
>
Q
o
<
>
r

D Divulgar as informagdes mais recentes sobre a doenca, procedimentos operacionais padrao, equipar e capacitar as
equipes para que tomem as medidas apropriadas em caso de pacientes doentes e realizar limpeza e desinfeccao;
preparar-se para novas abordagens em saude publica nos pontos de entrada para retomada do trafego internacional

|:| Preparar uma avaliagao de saude réapida e infraestrutura de isolamento para o encaminhamento de pacientes doentes e
contatos identificados, e tomar medidas para o transporte seguro de pacientes e contatos para as unidades de saude
designadas

Dar informacdes sobre a COVID-19 aos viajantes, inclusive aos viajantes que irdo a eventos com aglomeragéo

Preparar atividades para a busca ativa de casos nos pontos de entrada em coordenagéo com as partes interessadas,
incluindo operadores nos pontos de entrada e de transporte (novo, maio de 2020)

Monitorar € avaliar periodicamente a efetividade das medidas de prontidao e resposta nos pontos de entrada, e ajustar os
planos de prontidao e resposta conforme apropriado

O O OO

Relatar periodicamente os alertas relacionados a COVID-19 detectados nos pontos de entrada ou nos meios de transpor-
te aos sistemas nacionais de vigilancia em salde (novo, maio de 2020)
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Pilar 5: Laboratorios nacionais

Os paises devem preparar capacidade laboratorial para gerenciar internamente a testagem em larga escala para COVID-19
através de laboratérios publicos, privados e académicos. Se isto ndo for possivel, a testagem deve ser organizada através de
acordos com laboratérios de referéncia internacionais. Em caso de transmissdo comunitéria, planos para picos da doenga
devem ser ativados para gerenciar o aumento no volume de amostras de casos suspeitos. Vide a secao Consideragdes
Especiais neste documento que traz medidas para adaptagéo da capacidade laboratorial para atender picos de demanda
durante a transmiss@o comunitéria, contextos humanitarios e de baixa capacidade.

A OMS pode apoiar o acesso a laboratérios de referéncia relevantes e a protocolos, reagentes e outros insumos através do
Sistema de Cadeia de Abastecimento Interagéncia para a COVID-19 (CSCS).

Medidas a serem tomadas

Estabelecer acesso a laboratorio(s) de diagndstico de COVID-19 no préprio pais através de sistemas publicos, privados e
académicos, e considerar o uso de laboratérios veterinarios

Adotar e divulgar os POPs (como parte dos protocolos de investigagéo do surto da doencga) para a coleta, gestéo e
transporte de amostras para o diagnéstico de COVID-19

|dentificar perigos e realizar uma avaliagéo de risco de biosseguranga nos laboratérios designados; usar as medidas
apropriadas de biosseguranca para diminuir 0s riscos

Os laboratérios devem adotar sistemas para a testagem molecular (PCR), recebendo apoio para o acesso oportuno a
reagentes, Kits de teste e uma forga de trabalho capacitada

Certificar-se de que a coleta, gestao, rede de encaminhamento e procedimentos para as amostras esteja funcionado
adequadamente

Compartilhar dados de sequenciamento genético e materiais virais de acordo com os protocolos estabelecidos para a
COVID-19

Elaborar e implementar planos para relacionar dados laboratoriais com outros dados epidemioldgicos-chave para uma
analise oportuna dos dados

Elaborar e implementar planos para picos de demanda para gerir aumento na necessidade de testes; considerar a eco-
nomia de recursos laboratoriais em antecipagéo a potencial disseminacdo da transmisséo da COVID-19

Monitorar e avaliar os diagnésticos, a qualidade dos dados e desempenho do pessoal, incluindo o uso e desempenho
com diferentes plataformas, e incorporar os achados em uma avaliagao estratégica da capacidade laboratorial nacional;
compartilhar as ligbes aprendidas

O O OooOooo0doofdondaod

Elaborar um mecanismo de garantia da qualidade para a testagem laboratorial, incluindo indicadores de qualidade
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Pilar 6: Prevencao e controle de infeccoes

As préticas de prevencao e controle de infecgdes (PCl) em unidades de salde e comunidades devem ser revistas e
aperfeicoadas para se prepararem para o tratamento de pacientes infectados com COVID-19, e para prevenir a transmisséo
para o pessoal, entre o pessoal, entre o pessoal e os pacientes/visitantes e na comunidade. Garantir a conscientizagdo da
comunidade em relagdo as medidas preventivas de salde publica, incluindo o distanciamento fisico, higienizagéo frequente
das maos, e etiqueta respiratéria. Em caso de escassez de equipamento de protecdo individual (EPI) critico, pode ser
necessario considerar alternativas aos EPIs alternativos. A concretizacdo dessas medidas de PCl depende do acesso a agua,
saneamento e higiene (WASH) seguros, especialmente em comunidades vulneraveis e em populagdes afetadas por crises
humanitarias.

M Medidas a serem tomadas

D Avaliar a capacidade em PCl em todos os niveis do sistema de saulde, incluindo o publico e o privado, préaticas
tradicionais e farmacias. Os requisitos minimos incluem sistema de triagem em funcionamento, pessoal capacitado
(em principios padréo e para detecgao precoce para PCl); e materiais suficientes para PCI, incluindo EPI e servigos de
saneamento basico/estagdes para higienizagdo das maos
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|:] Avaliar a capacidade em PCl em locais publicos e espacos comunitarios onde o risco de transmissao comunitaria &
considerado alto

|:| Revisar e atualizar a orientagéo nacional para PCI vigente. A orientagdo em salude deve incluir as diretrizes para o
encaminhamento de pacientes, incluindo um ponto focal para PCI, em colaboragcdo com a gestdo de casos. A orientagéo
para a comunidade deve incluir recomendagdes especificas sobre medidas de PCI para locais publicos como escolas,
mercados e transporte publico, bem como praticas comunitérias, nos domicilios e nas familias

[

Aumentar a conscientizagdo/educagéo publica sobre as medidas preventivas em saude publica, incluindo o
distanciamento fisico, higienizagao frequente das méaos e etiqueta respiratéria através dos meios de comunicagao,
sinalizagao em locais publicos, e através de abordagens de conscientizagéo e envolvimento de toda a sociedade,
incluindo participantes do setor privado e dos governos locais (novo, maio de 2020)

Elaborar e implementar um plano para a gestéo e monitoramento de doenga respiratéria de profissionais da saude
expostos a casos confirmados de COVID-19

Elaborar um plano nacional para a gestao do suprimento de EPIs (estoque, distribuicdo), e para identificar necessidade de
capacidade em picos de demanda de PCI (nimero de pessoal e competéncias)

Defender que as empresas de saneamento basico e fornecedores de pequena escala fornegam agua segura suficiente
para as medidas de PCl em unidades de salde, para a higienizagdo das maos nas casas e em contextos publicos e
coletivos (novo, maio de 2020)

Garantir que os produtos criticos para o saneamento basico e higiene sejam priorizados em iniciativas de apoio a cadeia
de abastecimento regional e global; apoiar a produgéo local de produtos criticos para prevencao e higiene (novo, maio de
2020)

0O O O o od

Defender a inclusao de servigos de saneamento basico e higiene em pacotes econémicos de resposta para apoiar domi-
cilios vulneraveis afetados pela crise (novo, maio de 2020)
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m Medidas a serem tomadas

D |dentificar e envolver pessoal capacitado com autoridade e conhecimento técnico para implementar as atividades de PCI
que sao priorizadas com base em avaliagdo de risco e padrdes de busca de atendimento local

Registrar, relatar e investigar todos os casos de infecgdes associadas aos cuidados de saude (novo, maio de 2020)
Divulgar as orientagdes em PCl para os profissionais que prestam atendimento domiciliar e na comunidade

Implementar triagem, reconhecimento precoce, controle de fontes e controles administrativos; usar alertas visuais
(material educativo em linguagem apropriada) para informar os membros da familia e pacientes e para informar as equipes
de triagem sobre os sintomas respiratérios, € como praticar a etiqueta respiratoria

Aplicar as precaugdes padrao a todos os pacientes de maneira continua, bem como os controles administrativos,
ambientais e de engenharia; implementar precaugdes empiricas adicionais (precaugdes para goticulas e de contato e,
onde aplicavel, precaugdes para aerossol) para casos suspeitos ou confirmados de COVID-19 (novo, maio de 2020)

Apoiar 0 acesso a servigos de saneamento basico e higiene em locais publicos e espagos comunitarios que correm maior
risco, com consideragdes especiais para os locais coletivos mais vulneraveis (incluindo moradores de rua, imigrantes e
pessoas em instituicbes de longa permanéncia) e em centros de isolamento na comunidade

Assegurar que estagdes para a higienizagcdo das maos estejam disponiveis, abastecidas e funcionando em todos os
locais com aglomeracao (mercados, clinicas, templos, prédios publicos e estagdes de transporte) em areas afetadas pela
COVID-19, areas de risco e em contextos humanitarios (novo, maio de 2020)

Elaborar planos de necrotério para gerenciar o aumento no nimero de corpos devido aos 6bitos por COVID-19, e garantir
0 apoio a medidas de sepultamento seguras (novo, maio de 2020)
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Monitorar a implementacéo de PCI e de saneamento basico e higiene em unidades de salde e espagos publicos
selecionados usando o Marco de Avaliagcdo de Prevengao e Controle de Infeccdes, o Marco de Autoavaliagdo da
Higienizagéo das Maos, ferramentas de observagao do cumprimento da higienizacao das maos e a Ferramenta de
Melhoria da Infraestrutura de Agua, Saneamento e Higiene (WASH)

Monitorar a continuidade dos servigos, insumos, pregos e sustentabilidade financeira dos servigos de dgua, saneamento
e higiene (WASH), analisar tendéncias, estimar lacunas, e propor agdes corretivas quando necessario (novo, maio de
2020)

O

Dar apoio priorizado e individualizado as unidades de salde com base na avaliagao de risco para PCl e em padrdes
locais de busca de atendimento, incluindo insumos, recursos humanos e capacitacao

O O

Capacitar todos os profissionais da saude para cobrir déficits de competéncia e de desempenho, com énfase em como
colocar e retirar os EPIs, e em limpeza ambiental
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Pilar 7: Gestao de casos

As unidades de salde devem se preparar para um grande aumento no nimero de pacientes com suspeita de COVID-19.

Os funcionarios devem estar familiarizados com as definicdes de caso de suspeita de COVID-19, e devem poder prestar o
atendimento apropriado, certificando-se de que os pacientes com doenga grave ou risco de doenca grave sejam tratados
e/ou encaminhados imediatamente. Um alto volume de casos colocaré os funcionarios, as unidades de salde e os insumos
sob pressdo. Uma diretriz de encaminhamento para a COVID-19 que designe unidades de salde apropriadas para pacientes
com COVID-19 deve poder permitir o atendimento na comunidade, em uma unidade para suporte respiratério ou em casa.
Orientacao deve estar disponivel sobre como tratar de casos leves em autoisolamento, quando apropriado. Os planos para a
continuidade dos negdcios e da prestacdo de outros servicos de salide essenciais devem ser revistos e adaptados conforme
o necessaério. Consideracoes e programas especiais deveriam ser implementados para populacdes vulneraveis (pacientes
idosos, pacientes com doencas cronicas; gestantes e lactantes; criangas; e residentes de instituicdes de longa permanéncia).

M Medidas a serem tomadas

D Mapear as populagdes vulneraveis e as unidades de saude e forga de trabalho publicas e privadas (incluindo curandeiros
tradicionais, farmacias, instituicao de longa permanéncia e outros provedores de atendimento) e identificar locais
alternativos que possam ser usados para tratamento

|:] |dentificar a capacidade de oxigénio e de ventilagado mecénica

|:| Avaliar continuamente a carga do sistema de saude local, e a capacidade de prestar servigcos de atencédo primaria e
outros servigos de salde essenciais de forma segura

D Certificar-se de que orientacgéo esteja disponivel para o cuidado de todos os pacientes com COVID-19, incluindo auto-
cuidado para os que tém COVID-19 leve (se o autoisolamento for a diretriz de cuidado apropriada) e cuidados intensivos
para os que tém doenga grave

Plano Estratégico de Preparagao e Resposta a COVID-19
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m Medidas a serem tomadas

D Divulgar informagoes atualizadas periodicamente, capacitar e atualizar a forga de trabalho em saude (incluindo agentes
comunitarios de salde, médicos, enfermeiros, terapeutas respiratérios, fisioterapeutas, equipes ambulatoriais) no
atendimento a casos de COVID-19, usando protocolos especificos baseados em normas internacionais e em orientagcao
clinica da OMS

Criar areas de rastreamento e triagem em todas as unidades de saude; criacdo de capacidade de rastreamento na
comunidade (novo, maio de 2020)

Capacidade de atendimento clinico a picos de demanda de acordo com o cenario epidemioldgico; criagéo de areas de
tratamento dedicadas a COVID-19 para isolar e tratar de forma efetiva todos os casos de COVID-19 (novo, maio de 2020)
2020)

Dar tratamento padréo otimizado a todos os pacientes, incluindo os que tém COVID-19 grave e critica (novo, maio de
2020)
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Estabelecer diretrizes clinicas pré-hospitalares dedicadas para a COVID-19, com equipes e ambulancias equipadas para
o transporte seguro de casos suspeitos e confirmados (incluindo a transferéncia segura de pacientes criticos e graves)
para areas de tratamento designadas

Garantir cuidado médico, nutricional, psicossocial e paliativo para os individuos com COVID-19

Participar da plataforma de intercambio de conhecimento da rede clinica global da OMS para ajudar na caracterizagao
clinica da COVID-19, tratar dos desafios e compartilhar melhores praticas no tratamento clinico, e fomentar a colaboracdo
global (opcional, com base na capacidade do pais)

Manter a prestacdo de servicos de salde rotineiros e emergenciais para a populagao

Avaliar o diagnéstico, tratamento e vacinas para o0 uso compassivo e estudos clinicos, aprovagao regulatéria, autorizagao
de mercado, e/ou vigilancia pés-comercializagao, conforme apropriado

O oo oo oo oOod

Adogao de esforgos de R&D Blueprint e protocolos de pesquisa como: Uso Emergencial Monitorado de protocolos
de Intervengao Investigacional e Sem Registro; o estudo Solidarity para tratamentos; Unity Studies para investigar
mais caracteristicas epidemioldgicas, viroldgicas e clinicas. Contribuir com dados clinicos de pacientes internados com
COVID-19 a Plataforma Clinica Global da OMS para a COVID-19

D Avaliar a implementacéo e efetividade dos procedimentos e protocolos de gestéo de casos (incluindo gestantes, criangas,
pacientes idosos e imunocomprometidos), e ajustar a orientagao e/ou abordar lacunas de implementacéo conforme
necessario
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Pilar 8: Apoio operacional e logistica
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Os esquemas de logistica para apoiar a gestao e operacdes de incidentes devem ser revistos. Procedimentos acelerados
podem ser necessarios em areas-chave (por ex., mobilizagdo de pessoal em picos de demanda, compra de insumos
essenciais, pagamento de pessoal, pessoal capacitado para o uso da Ferramenta de Previsdo de Insumos Essenciais).
Devido a escassez aguda de insumos essenciais para a resposta ao surto, um sistema da cadeia de abastecimento (CSCS)
para a COVID-19 foi criado para fornecer aos paises os insumos essenciais para a resposta a COVID-19. O CSCS ¢ liderado
pela Forca Tarefa da Cadeia de Abastecimento, que é codirigida pela OMS e pelo WFP, e inclui representantes de todas as
agéncias participantes (OMS, WFP, UNICEF, Escritério das Nagoes de Servigos para Projetos (UNOPS), UNDP, Fundo de
Populacdo das Nagdes Unidas (UNFPA), Escritério das Nagdes Unidas do Alto Comissariado para Refugiados (UNHCR). O
CSCS identificara, certificard, comprara, alocara e entregara insumos essenciais onde forem mais necessarios.

Medidas a serem tomadas

|:| Mapear os recursos disponiveis e o0s sistemas de suprimento no setor da salde e outros; realizar revisao dos estoques de
insumos no pais com base: a) Disease Commodity Package [Lista de Materiais para Manejo da Doenga] (DCP); b) kit para pa-
cientes com COVID-19; e ¢) no catélogo do Sistema da Cadeia de Abastecimento para COVID-19 (CSCS) da OMS. Identificar
as reservas do estoque central, caso disponivel, para a gestdo de casos da COVID-19

Implementar um sistema de gestao de controle da cadeia de abastecimento (estocagem, armazenamento, seguranca,
esquemas de transporte e distribuigcéo) para insumos médicos essenciais e outros, incluindo DCP para COVID-19 e reserva de
kits para pacientes

Revisar os processos de compras (incluindo importagéo e alfandega) para insumos médicos e outros insumos essenciais, e
incentivar a compra local de produtos de alta qualidade para aumentar 0 acesso oportuno aos insumos

Avaliar a capacidade do mercado local de atender o aumento da demanda por insumos médicos e outros insumos essenciais, e
pedidos coordenados para itens criticos para a CSCS através do Portal de Insumos para COVID-19 na Plataforma de Parceiros
para COVID-19

Realizar uma revisao periddica dos insumos; desenvolver uma reserva de estoque central para a gestao de casos de COVID-19

oo O o0 0O

Elaborar mecanismos de capacidade e mobilizagcdo de pessoal para picos de demanda; consultorias em salde (diretrizes e
POPs); pacotes pré-mobilizagcéo e pés-mobilizagao (orientagdes, vacinas recomendadas/obrigatérias, kits médicos de viagem
aprimorados, apoio psicossocial e psicoldgico, incluindo grupos de apoio de pares) para garantir o bem-estar do pessoal

O

Identificar e apoiar fun¢des criticas que devem continuar durante um surto generalizado de COVID-19, como: saneamento
basico; combustivel e energia; alimentos; telecomunica¢des/internet; financas; lei e ordem; educacao; transporte; e forca de
trabalho essencial
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Pilar 9: Manutencao de sistemas e servicos de saude essenciais

Quando os sistemas de saude ficam sobrecarregados, hd um aumento drastico na mortalidade direta causada por um surto,
e também na mortalidade indireta por doencas trataveis e preveniveis. Os paises terdo que tomar decisdes dificeis para
atingir um equilibrio entre as demandas de resposta direta a COVID-19 e a realizacdo de planejamento estratégico e acdo
coordenada para manter a prestacdo de servicos de salde essenciais, reduzindo o risco de um colapso do sistema. Vide

a orientagd@o operacional associada: COVID-19: Operational guidance for maintaining essential health services during an
outbreak'. [COVID-19: Orientacao operacional para a manutencdo de servigcos de salde essenciais durante um surto]

M Medidas a serem tomadas

Estabelecer uma governanca elaborada para objetivos especificos, mecanismos financeiros e de coordenagéo para
complementar os protocolos de resposta
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|:] Criar (ou adaptar) mecanismos e protocolos simplificados para administrar a prestacdo de servicos de salde essenciais
em coordenagao com os protocolos de resposta

Criar gatilhos/limiares que ativem um processo de priorizagédo e a realocagéo gradual de capacidade de servigos de rotina
abrangentes para servicos essenciais

Avaliar e monitorar a prestagao continua de servigos de saude essenciais para identificar lacunas e a necessidade
potencial de remapear dinamicamente as diretrizes de encaminhamento

Estabelecer um mecanismo de coordenagéo entre as autoridades financeiras e de saude para o financiamento de
servicos de saude essenciais (novo, maio de 2020)

O 0O 0O 0

Introduzir alocages orgamentarias mais flexiveis e autoridade para gastos para os prestadores de servigos na linha de
frente ((novo, maio de 2020)

|:] Suspender os copagamentos/taxas de usuario no local de atendimento para os servigos de salde essenciais para todos
0s pacientes, independentemente de sua situacdo de plano de salde ou cidadania (novo, maio de 2020)

Identificar os servigos essenciais relevantes ao contexto

|:] Gerar uma lista especifica por pais de servigos essenciais (baseada no contexto e com o apoio de orientagdes e
ferramentas da OMS)

D |dentificar servigos de rotina e eletivos que podem ser postergados ou realocados para areas néo afetadas

D Criar um guia para a redugao gradual e progressiva de servicos

10 Vide orientagao operacional associada: https://www.who.int/publications-detail/COVID-19-operational-guidance-for-maintaining-essential-health-services-during-an-outbreak
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m Medidas a serem tomadas

Otimizar os locais e plataformas para prestagao de servigos

6 HVid

|:| Realizar um mapeamento funcional das unidades de salde, incluindo sistemas de satde militar, publico e privado (agao
compartilhada com o Pilar 7: Gestao de casos)

D Considerar infraestrutura adaptada, concentrar os servicos de emergéncia 24 horas em unidades de emergéncia
hospitalar de primeiro nivel designadas (ou similar) e garantir a conscientizagao do publico

|:| Redirecionar o tratamento de doencas cronicas para enfocar a manutencao das cadeias de suprimento para medicagdes
€ insumos necessarios, com uma redugao nos contatos com o profissional de salude

Estabelecer mecanismos de atendimento comunitario conforme o necessario para garantir a prestagao de servigos
essenciais

O

Divulgar informagdes para preparar o publico para mudangas nas plataformas de prestagao de servi¢os (incluindo o
atendimento comunitario), e orientar o comportamento de busca de atendimento seguro (novo, maio de 2020)

Criar um fluxo de pacientes efetivo (rastreamento, triagem, e encaminhamento dirigido) em todos os niveis
Divulgar informacoes para preparar o publico e orientar sobre conduta de busca de atendimento de salde seguro

Estabelecer rastreamento de todos os pacientes na chegada e mecanismos para isolamento em todos os locais usando
a orientagéo e as definicdes de caso de COVID-19 mais atualizadas

Garantir a triagem baseada na gravidade do caso em todos os locais que prestam cuidados intensivos

OO0 OO0

Estabelecer critérios e protocolos claros para diretrizes de encaminhamento dirigido (e contraencaminhamento)

Redistribuir rapidamente a capacidade de forga de trabalho em satde, incluindo redesignagéo e compartilhamento de tarefas

.

Maximizar as medidas de salde e seguranga ocupacional em todas as categorias listadas na orientagéo associada

Mapear os requisitos para os profissionais da saude (incluindo tarefas criticas e tempo gasto) nos quatro cenarios de
transmisséo da COVID-19

Criar um guia para a implementagéo gradual e expansao oportuna de uma estratégia de redistribuicao da forca de
trabalho
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Alocar recursos financeiros para o pagamento oportuno de salarios, hora extra, licenga médica e incentivos ou
pagamento de insalubridade, inclusive para trabalhadores temporarios

0O 0O Od

[

Iniciar mecanismos de capacitagao rapida e fornecer material de apoio para as principais competéncias, incluindo
diagndstico, triagem, tratamento clinico e prevengéo e controle de infecgdes essencial

Identificar mecanismos que mantenham a disponibilidade de medicamentos, equipamentos e insumos essenciais
Para detalhes, vide o Pilar 8: Apoio operacional e logistica das diretrizes de planejamento operacional para apoiar a preparagao e
resposta dos paises

E] Mapear a lista de servi¢cos essenciais comparando com as necessidades de recursos
|:| Mapear as farmacias e fornecedores publicos e privados

[:l Criar uma plataforma para relatar estoques e desabastecimentos, e para a coordenagéo da redistribuicdo de insumos

égico de Prep

e e Resposta a COVID-19
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Consideragoes especiais para locais com transmissao comunitaria

A transmissdo comunitaria é definida como um surto ou surtos em que um grande ndmero de casos confirmados é detectado
a partir de cadeias de transmissao desconhecidas, ou um aumento nos testes positivos através de amostras sentinela
(testagem rotineira sistematica de amostras respiratérias de laboratérios estabelecidos).

Pilar, passo e medida a ser tomada Ajuste para locais com transmissdo comunitaria

Pilar 1, Passo 2: Coordenagao, planejamento e monitoramento em nivel de pais

|:| Criar uma equipe de gestao de incidentes, incluindo a mobiliza- |:| Implementar planos de servigos comunitarios, de continuidade
¢ao rapida de pessoal designado de organizagbes nacionais e dos negdcios, de adaptagéo do governo, e de resiliéncia de toda
parceiras, em um centro de operagdes de emergéncia em salde a sociedade

publica (PHEOC) ou equivalente, se estiver disponivel

Pilar 3, Passo 2: Vigilancia, equipes de resposta rapida, e investigagéo de casos

M

(2]
o
Z
=
O
m
)
>
‘Q
O
m
()
m
(2]
Y
m
Q
>
()
>
)
>
-
o
o
>
(2
(2]
(©)
=
-
)
>
Z
(7]
=
0
(4
>
o
Q
(©)
=
C
=
-
>
=
p

|:| Intensificar a vigilancia para detectar casos suspeitos até 48 |:| Adaptar os sistemas de vigilancia existentes para monitorar a
horas do inicio dos sintomas, com testagem de casos suspeitos intensidade da transmissao e sua distribuicao especial (por ex.,
até 24 horas da deteccéo' através de locais sentinela)

|:| |dentificar, acompanhar e, onde possivel, colocar em gquarentena |:| Continuar a busca ativa de casos e o rastreamento de contatos
0s contatos pelo periodo de incubagao do virus de 14 dias; onde possivel, especialmente em areas recém-infectadas
engajar ativamente as comunidades no rastreamento de ) )
contatos, com um foco em areas de risco |:| Colocar contatos em quarentena e isolar os casos; aplicar o

isolamento autoiniciado para individuos sintomaticos
Criar um sistema nacional de rastreamento de contatos
(incluindo um banco de dados de contatos) através de uma
abordagem que envolva toda a sociedade

|:| Aprimorar os sistemas de vigilancia existentes para poder
monitorar a transmisséo da COVID-19 (usando indicadores
qualitativos e quantitativos), e adaptar ferramentas e protocolos
para o rastreamento de contatos e monitoramento da COVID-19

[:l Monitorar ativamente e relatar as tendéncias da doenga, impac-
tos e perspectivas da populagao a sistemas de epidemiologia/
laboratoriais globais, como o Sistema Global de Resposta e
Vigilancia da Influenza. Compartilhar com a OMS todos os dados
necessarios para a realizagao de avaliagdes de risco global,
incluindo dados clinicos andnimos, razéo de fatalidade de casos,
grupos de risco (gestantes, imunocomprometidos) e criangas

11 https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-(COVID-19)
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Pilar 5, Passo 2: Laboratérios nacionais

|:| Garantir que a coleta e gestao de amostras, rede e procedimentos de
encaminhamento estejam funcionando

D Compartilhar dados de sequenciamento genético e materiais virais
segundo os protocolos estabelecidos para a COVID-19

|:| Elaborar e implementar planos para estabelecer uma conexao
entre os dados laboratoriais e outros dados epidemioldgicos-
chave para uma analise oportuna dos dados

|:| Elaborar e implementar planos para picos de casos para gerir
aumento na demanda de testes; considerar a economia de
recursos laboratoriais em antecipacéo a potencial disseminagao
da transmisséo da COVID-19

Pilar 7, Passo 2: Gestao de casos

Divulgar periodicamente informagdes atualizadas, capacitar
atualizar a forga de trabalho em saude (incluindo agentes
comunitarios de salde, médicos, enfermeiros, terapeutas
respiratorios, fisioterapeutas, equipes ambulatoriais) no
atendimento a casos de COVID-19, usando protocolos
especificos baseados em normas internacionais e em orientacao
clinica da OMS

|:| Criar areas de rastreamento e triagem em todas as unidades de
saude; criacao de capacidade de rastreamento na comunidade

|:| Capacidade de atendimento clinico para picos de demanda
de acordo com o cenario epidemioldgico; criagdo de areas de
tratamento dedicadas a COVID-19 para isolar e tratar de forma
efetiva todos os casos de COVID-19

Ajuste para locais com transmissdao comunitaria

[] sea capacidade diagndstica for insuficiente, implementar priori-
zacao de testes e medidas para reduzir a disseminagao (por ex.,
isolamento), incluindo testes prioritarios de:

* Pessoas com risco de desenvolver doenga grave e popula-
¢Oes vulneraveis que precisardo de internagéo e cuidados
avancados para a COVID-19 (vide Tratamento clinico de
infecgOes respiratorias agudas quando ha suspeita do novo
coronavirus)

e Profissionais da saude (incluindo servicos de emergéncia e
pessoal néo clinico), independentemente se sdo um contato
ou um caso confirmado (para proteger os profissionais da
saude e reduzir o risco de transmissao hospitalar)

e QOs primeiros individuos sintomaticos em ambientes fechados
(por ex. escolas, instituicdes de longa permanéncia, prisdes,
hospitais) para identificar rapidamente surtos e garantir as
medidas de contengéo

|:| Fazer o rastreamento e a triagem dos pacientes nos pontos de
acesso ao sistema de salude

|:| Tratar todos os pacientes com suspeita ou confirmagéo da
doenca de acordo com a gravidade da doenca e necessidades de
cuidados intensivos

[:l Expandir os planos para picos de demanda para as unidades de
saude e unidades ad-hoc nas comunidades, incluindo melhorias
no sistema de encaminhamento para a COVID-19

Pilar, passo e medida a ser tomada
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Consideragoes especiais para contextos humanitarios e de baixa capacidade

As pessoas afetadas por crises humanitarias e os que vivem em locais com baixa capacidade ficam especialmente vulneraveis
aos impactos do surto de COVID-19. Nesses contextos, as medidas criticas para a prevencdo e controle da COVID-19 que
tém sido uma caracteristica da resposta em locais com mais recursos, como o distanciamento fisico, restricdes a circulagdo

e confinamento domiciliar, higienizacdo das maos com agua e sab3o, e fechamento de escolas e locais de trabalho, podem
ser mais dificeis de implementar e potencialmente prejudiciais a sobrevivéncia de muitos membros da comunidade. Nesses
contextos, é fundamental considerar medidas para proteger o acesso a alimentos e servicos essenciais, e proteger os meios
de subsisténcia das pessoas. Além disso, as capacidades de testagem, isolamento e tratamento dos que desenvolvem a
doenca, e de rastreamento e quarentena de contatos podem estar seriamente comprometidas devido aos sistemas de salde
mais frageis.

7

As acoOes de preparagao e resposta em comunidades em locais com baixa capacidade sdo apoiadas por agéncias da ONU,
parceiros e redes regionais e internacionais, e em contextos humanitarios com o apoio adicional através do Coordenador
Humanitario/Residente da ONU.

As consideracoes foram extraidas da Interim Guidance on Public Health and Social Measures for COVID-19 Preparedness and
Response Operations in Low Capacity and Humanitarian Settings' [Orientac@o Proviséria sobre Medidas Sociais e de Saude
Publica para Operacdes de Preparacido e Resposta a COVID-19 em Contextos Humanitarios e de Baixa Capacidade] do
Comité Permanente Interagéncias (IASC)]

Pilar, passo e medida ser tomada Ajuste para contextos humanitarios e de baixa capacidade

Pilar 1, Passo 1: Coordenagao, planejamento e monitoramento em nivel de pais
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|:| Envolver todas as autoridades nacionais relevantes, parceiros- |:| Envolver as comunidades e as Organizacdes da Sociedade Civil
-chave e partes interessadas para elaborar um plano operacional (CSOs) para avaliar os riscos da introdugéo da COVID-19 e/ou
especifico para o pais com estimativa dos recursos necessarios de sua disseminagéo na comunidade para permitir uma resposta
para a preparacao e resposta a COVID-19 ou adaptar, onde dis- contextualizada e apropriada
onivel, um Plano de Preparagao para a Pandemia de Influenza ) s . )
J% i——. paragao p |:| Empoderar as liderangcas comunitérias e as autoridades locais

para a elaboragdo de um plano especifico para o local

|:| Mapear as medidas comunitarias para os profissionais da salude
comunitarios e membros da comunidade implementarem e
monitorarem

|:| Mapear os recursos disponiveis e identificar as lacunas para
priorizar 0 apoio externo

12 https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-05/IASC %20Interim %20Guidance %200n%20Public %20Health%20and %20Social % 20Measures %20for %20COVID-19%20
Preparedness%20and%20Response %200perations %20in%20Low %20Capacity %20and %20Humanitarian %20Settings.pdf
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Pilar, passo e medida a ser tomada

Ajuste para contextos humanitarios e de baixa capacidade

Pilar 1, Passo 2: Coordenagéo, planejamento e monitoramento em nivel de pais

O
O

O
O
O

Plano

Estratégico de Prepa

Implementar e publicar orientagdes sobre medidas sociais € de
saude publica, incluindo:

Medidas de protecao individual, como higienizagao das maos,
distanciamento fisico e etiqueta respiratéria

Medidas que afetam os individuos, como o isolamento de casos
e quarentena de contatos

Medidas para restringir a circulagéo para dentro e fora das
unidades de saude, instituicdes de longa permanéncia e
acampamentos para proteger os grupos de risco

Medidas para reduzir o contato entre os individuos, como

a suspenséo de eventos com aglomeragéo, fechamento

de locais de trabalho ndo essenciais e de estabelecimentos
de ensino n&o essenciais, e reducao no transporte publico.
Essas medidas devem considerar uma avaliagao dos riscos e
beneficios, incluindo o impacto negativo secundario sobre os
mais vulneraveis

Medidas para reduzir o risco de introducao ou reintrodugao do
virus a partir de areas com alta transmissao para areas de baixa
transmiss@o ou sem transmisséo. Essas medidas poderiam
incluir limites a viagens nacionais e internacionais, mais rastrea-
mento e quarentena, mas deveriam considerar uma avaliagao
detalhada dos riscos e beneficios.

50 e Resposta a COVID-19

[] Restringir ou proibir aglomeragdes; permitir reunides menores

onde o distanciamento fisico e a higienizagdo das maos possam
ser garantidos para reduzir o potencial de disseminacao,
incluindo a ida a mercados, distribuicdo humanitaria e outros
tipos de ajuda, e eventos religiosos. Plano para a continuidade
das atividades diarias essenciais na comunidade (comércio,
servicos publicos) e funcionamento de estruturas € mecanismos
de governanca na comunidade que respeitem o distanciamento
fisico e a higienizagao das maos na medida do possivel. Se ndo
for possivel, criar um sistema de circulagéo de uma via para
pedestres, com marcag¢do no chéo e barreiras fisicas em locais
comunitarios para ajudar no distanciamento fisico.

Reduzir 0 uso de espacos de trabalho néo essenciais e garantir
0S servigos essenciais. Se nao for possivel, explorar a viabilidade
de horarios de trabalho alternados.

Reduzir a circulagdo néo essencial. Caso nao seja possivel,
explorar a viabilidade de horarios alternados para a circulagéo
fora de casa.

Trabalhar com agéncias da ONU e parceiros para fortalecer

a cadeia global de fornecimento de alimentos, proteger os
trabalhadores do setor alimenticio, gerenciar adequadamente os
mercados de alimentos e reduzir as possiveis interrupgdes no
fornecimento de alimentos, especialmente para as populagdes
vulneraveis. Onde for possivel, os mercados e sistemas de
alimentos locais devem ser apoiados durante todas as medidas
de contencéo e intervengdes humanitarias

Em caso de transmissao generalizada e se restricoes
a circulagéo mais rigidas forem necessarias, garantir o
atendimento de necessidades basicas e protegao das
comunidades

Considerar a quarentena de viajantes de paises ou regides de
alto risco, e garantir as necessidades basicas e a prote¢do dos
individuos em quarentena e de suas familias

Fornecer apoio socioecondmico (incluindo assisténcia em
dinheiro e vales) para as familias afetadas pela COVID-19 para
que possam cobrir suas necessidades basicas e ter acesso a
servicos essenciais e para combater as desigualdades

Fortalecer os esquemas nacionais de protegao social através
da expansao horizontal e/ou vertical para combater o impacto
socioecondmico da COVID-19 e apoiar a continuidade de
servicos e fungbes essenciais nas comunidades

Garantir que os moradores de rua e 0s marginalizados nao
sejam deixados de lado & medida que os sistemas e programas
se adaptam ao surto
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Pilar, passo e medida a ser tomada

Pilar 2, Passo 1: Comunicagao de risco e engajamento comunitario

O

[

Elaborar/revisar e implementar o plano nacional de comunicagao
de risco e engajamento comunitario para a COVID-19, incluindo
detalhes de ac¢des sociais e de salde publica previstas, objetivos
de RCCE e principais publicos, com a participa¢éo de setores
relevantes, agéncias da ONU, parceiros € niveis do governo

Realizar avaliagdes rapidas qualitativas e/ou quantitativas

para compreender as comunidades afetadas (conhecimento,
atitudes e percepgdes sobre a COVID-19, populagbes de maior
risco, padroes e canais de comunicacao, idiomas, religides,
influenciadores, condutas de procura de atendimento de salude
na comunidade)

Definir processos de engajamento comunitario e processos
participativos para motivar praticas saudaveis e preventivas com
base no feedback das comunidades

Preparar mensagens locais com base nas Ultimas mensagens
baseadas em evidéncias da OMS, e testa-las preliminarmente
por meio de um processo participativo especificamente dirigido
as principais partes interessadas e individualizado para todos os
subgrupos da populagao (por ex., portadores de deficiéncias,
criangas, mulheres, homens e idosos)

Identificar grupos de alta influéncia nas comunidades (por ex.,
influenciadores locais, como lideres comunitarios, lideres religio-
s0s, trabalhadores da salde, voluntarios nas comunidades) e
redes locais para engajamento (por ex., grupos de mulheres e
jovens, associa¢des para portadores de deficiéncias, grupos de
empresas, curandeiros tradicionais etc.)

Ajuste para contextos humanitarios e de baixa capacidade

O

[

O
O

Trabalhar com influenciadores locais, parceiros nacionais e
internacionais, incluindo IFRC, UNICEF e OMS para criar planos
de mobilizagéo social e engajamento comunitario com base
nos mecanismos de resposta existentes e contextualizados as
situagdes e comunidades.

Fornecer informagdes oportunas, corretas e confiaveis, que
atendam as necessidades das comunidades e sejam focadas
naquilo que as pessoas e as comunidades podem fazer para
frear a propagagéo do surto

Prevenir o estigma social por meio de capacitagcao e prestacao
de suporte aos individuos sujeitos a estigmatizagéo

Estabelecer mecanismos coletivos (interagéncias) de feedback
para acompanhar e responder a percepgao das comunidades
sobre a resposta, outras percepg¢des importantes, bem como
preocupacgodes, medos, boatos e desinformacao

Pilar 3, Passo 1: Vigilancia, equipes de resposta rapida e investigagao de casos

[

H

Plano

Estratégico de Prep

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL PARA SUPORTE A PREPARAGAO E RESPOSTA DOS PAISES

Divulgar definicdes de casos e protocolos de investigagao
aos trabalhadores da salde (setores publico e privado) em
consonancia com a orientagao da OMS

Acionar e/ou aprimorar a busca de casos usando definicbes de
casos e vigilancia baseada em eventos, e continuar a vigilancia
para sindrome gripal e infeccao respiratoria aguda grave (SARI)
e/ou outros tipos de vigilancia sindromica

Avaliar deficiéncias na busca ativa de casos, vigilancia de morta-
lidade e sistemas de vigilancia baseada em eventos

e Resposta a COVID-19

O
O
O

Intensificar as capacidades de alerta precoce, deteccao de
casos e notificagao nos servicos de salde e na comunidade

Trabalhar com apoio de redes regionais ou internacionais,
conforme necessario

Adaptar a definicdo de casos nas comunidades com base na
definicdo de caso suspeito de COVID-19 da OMS, e treinar os
agentes comunitarios de salde para notificar seus supervisores
e as autoridades de salde para viabilizar investigagdes mais
detalhadas e acompanhamento
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Pilar, passo e medida a ser tomada

Ajuste para contextos humanitarios e de baixa capacidade

Pilar 3, Passo 2: Vigilancia, equipes de resposta rapida e investigagéo de casos

|:| Treinar e equipar equipes multidisciplinares de resposta rapida
(baseadas na comunidade) para investigar imediatamente casos
e clusters, expandir a gestéo de casos e realizar o isolamento
individual dos casos, expandir o rastreamento e a quarentena de
contatos

|:| Intensificar a vigilancia para detectar casos suspeitos até 48
horas apds o inicio dos sintomas, e testar casos suspeitos até
24 horas ap6s a deteccao'

|:| |dentificar, acompanhar e, sempre que possivel, colocar contatos
em quarentena durante o periodo de incubacao de 14 dias do
virus; engajar ativamente as comunidades no rastreamento de
contatos, com foco em areas de alto risco

|:| Aprimorar os sistemas de vigilancia existentes para que per-
mitam monitoramento de transmisséo da COVID-19 (usando
indicadores qualitativos e quantitativos), e adaptar ferramentas e
protocolos para rastreamento de contatos e monitoramento da
COVID-19

Pilar 4, Passo 2: Pontos de entrada, viagens e transporte internacional

|:| Divulgar as informagdes mais recentes sobre a doenga, proce-
dimentos operacionais padrao, equipar e capacitar as equipes
em agdes apropriadas para atendimento a passageiros com
sintomas, e realizagdo de limpeza e desinfecgéo; preparagéo
para novas abordagens de salde publica nos pontos de entrada
para retomada do trafego internacional

O

[

O
O

[

O

H

[l

[l

Expandir a capacidade de rastreamento dentro das
comunidades, nos locais de entrada e outros locais comunitarios
importantes

Estabelecer um sistema de encaminhamento e uma rota segura
para casos suspeitos até os locais designados para isolamento;
em situagdes de conflito, este trabalho deve ser coordenado
através das linhas de defesa

Testar todos os casos suspeitos de acordo com a estratégia e a
capacidade de testagem

Quando a testagem de casos suspeitos ndo for possivel,
monitorar tendéncias gerais; realizar detecgéo precoce por
confirmagéao laboratorial de um nimero limitado de casos com
foco nos trabalhadores da salde, pessoas com doenca grave e
contatos mais préximos (por ex., seis a doze por caso).

Usar vigilancia sindrémica e diagndstico por excluséo para
tomada de decisdes relativas a isolamento e atendimento clinico;
assegurar que outras morbidades possam ser detectadas e
tratadas, principalmente as que tém testes mais facilmente
disponiveis

Acrescentar monitoramento rigido e diario de contatos quando
nao for possivel coloca-los em quarentena

Compartilhar com a OMS todos os dados necessérios para
a realizagéo de avaliagdes globais de risco, por meio de
plataformas de dados, como o Sistema Global de Vigilancia e
Resposta a Influenza e o mecanismo do RSI.

Esses dados devem incluir infecgéo respiratéria aguda grave e
sindrome gripal, quando disponiveis

Realizar as avaliagbes de risco e orientar medidas de preparagéo
e resposta a surtos de COVID-19 em ambientes com refugiados
e migrantes, nos locais de travessia, € introduzir medidas siste-
matica de rastreamento de salude para migrantes e refugiados
em acampamentos e outros assentamentos coletivos

&
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Plano Estrategico de Preparacéo e Resposta a COVID-19

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL PARA SUPORTE A PREPARAGAO E RESPOSTA DOS PAISES

13 https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-(COVID-19)
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Pilar, passo e medida a ser tomada
Pilar 6, Passo 2: Prevencgao e controle de infecgoes

|:| Aplicar precaugdes padréao a todos os pacientes de maneira
continua, bem como controles administrativos, ambientais e
de engenharia; implementar precau¢des empiricas adicionais
(precaucdes para goticulas e de contato e, onde aplicavel, para
aerossol) para casos suspeitos ou confirmados de COVID-19

I:] Suporte a servigos de abastecimento de agua, saneamento e
higiene em espagos publicos e comunitarios de alto risco, com
consideracoes especiais para locais coletivos de alta vulnera-
bilidade (incluindo abrigos para moradores de rua, migrantes e
populagdes em instituicdes de longa permanéncia) e centros
comunitarios de isolamento

Pilar 7, Passo 1: Gestao de casos

E] Mapear populagdes vulneraveis

|:| Mapear servicos publicos e privados e for¢a de trabalho em
saude (incluindo curandeiros tradicionais, farmacias, instituicoes
de longa permanéncia e outros provedores de atendimento),
e identificar locais alternativos que possam ser usados para
tratamento

Pilar 7, Passo 2: Gestao de casos

D Divulgar periodicamente informagdes atualizadas, capacitar e
atualizar a forga de trabalho (incluindo agentes comunitarios
de saude, médicos, enfermeiros, fisioterapeutas respiratérios,
equipes ambulatoriais) no atendimento a casos de COVID-19,
usando protocolos especificos baseados em normas
internacionais e orientagdes clinicas da OMS

D Estabelecer areas de rastreamento e triagem nos servicos de
saude, criar capacidade de rastreamento nas comunidades

|:| Capacidade de atendimento a picos de demanda, de acordo
com o cenario epidemioldgico; criacdo de areas de tratamento
dedicadas a COVID-19 para garantir isolamento efetivo e trata-
mento de todos os casos de COVID-19

Plano Estrategico de Prep e Resposta a COVID-19

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL PARA SUPORTE A PREPARAGAO E RESPOSTA DOS PAISES

Ajuste para contextos humanitarios e de baixa capacidade

|:| Em cenarios de desabastecimento critico de EPIs, considerar
medidas alternativas e temporarias, como uso estendido,
reprocessamento, ou uso de EPIs alternativos.

|:| Assegurar que estacdes de higienizagéo das maos estejam
disponiveis, abastecidas e funcionando em todos os locais com
aglomeragao (mercados, clinicas, templos, prédios publicos
e estagdes de transporte) em areas afetadas pela COVID-19,
areas de alto risco e contextos humanitarios

|:| Assegurar o abastecimento de produtos de higiene a familias em
comunidades vulneraveis, familias de baixa renda afetadas pela
COVID-19, e em contextos humanitarios

|:| Assegurar servigos de abastecimento de agua, saneamento e
higiene, bem como o fornecimento de kits de PCI, com sabao e
agua limpa, nos servigos de salde

|:| Identificar e implementar medidas de prevencao adicionais
para individuos com alto risco de complicacdes, no contexto
domiciliar e com apoio da familia, como barreiras fisicas quando
n&o houver comodos separados disponiveis, uso apropriado de
mascaras, limpeza dos ambientes etc.

|:| Trabalhar com apoio da OMS, organizagdes humanitarias e de
saude como MSF, IFRC, Save the Children e outros parceiros
para implementacao de medidas de atendimento

Considerar hierarquia de isolamento e prioridades de tratamento
para definir se o isolamento deve ser em servicos de salde,
locais alternativos ou no ambiente domiciliar

|:| Mobilizar recursos e estabelecer estruturas comunitarias e/ou
construir estruturas adicionais (temporarias) para isolamento de
casos com base no respectivo nivel de gravidade clinica

|:| Para isolamento e tratamento de casos leves/moderados,
devem-se priorizar os locais comunitarios; casos graves e
criticos devem ser isolados e tratados em locais designados
na comunidade, com capacidade de atendimento clinico
apropriada, caso o nimero de leitos em hospitais seja
insuficiente

O

Apoiar a implementagdo de medidas de atendimento de casos
em ambito domiciliar

O

Trabalhar com parceiros internacionais para apoiar o abaste-
cimento de artigos clinicos essenciais, incluindo sistemas de
fornecimento de oxigénio, conforme necessario, por meio do
acionamento de protocolos do IASC

&
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...ANEXO 1: ALINHAMENTO COM
OUTROS PLANOS DAONU............o.

Atualmente, existem trés planos globais da ONU: a Atualiza.do de Estratégia da OMS para o Plano Estrat.égico de Preparacédo
e Resposta a COVID-19 [em inglés, COVID-19 Strate.gic Preparedness and Response Plan, ou SPRP), o Plano Global de
Resposta Humanitaria [em inglés, Global Humanitarian Response Plan, ou GHRP) do Escritério das Nacdes Unidas para
Coordenacédo de Assuntos Humanitarios [em inglés, Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, ou OCHA), e o modelo
do Programa de Desenvolvimento das Nagoes Unidas (PNUD) para resposta socioeconémica imediata a COVID-19.

No ambito dos paises, ha também o Modelo de Cooperagao supervisionado pelo Coordenador Residente (em inglés, Resident

I OX3NV

Coordinator, ou RC) das Nacbes Unidas. O GHRP tera um Plano de Resposta Humanitaria e outras agéncias e organizagdes

ndo-governamentais também podem ter seus préprios planos.

Trés componentes complementares a resposta multilateral da ONU
Resumo

Atividades humanitarias

Apelos humanitarios

»
>

e para refugiados

Obijetivos

Plano Estratégico de Preparacéo e Resposta a COVID-19

Apelo do GHRP

Atividades de salde

\

A

Atividades de
desenvolvimento

Modelos dos paises
(ONU e planos nacionais)

. Conter a propagagao da pandemia de

COVID-19 e diminuir a morbidade e a
mortalidade.

. Reduzir a deterioracao de ativos e direitos

humanos, da coesao social e dos meios
de subsisténcia.

. Proteger, auxiliar e defender os refugia-

dos, pessoas internamente deslocadas,
migrantes e comunidades de acolhimento
particularmente vulneraveis a pandemia

. Proteger os servicos e sistemas

de saude.

. Protegdo social e servicos

basicos.

. Proteger os empregos e as

pequenas e médias empresas.

. Escolhas macroeconomicas,

cooperacao internacional e
multilateralismo.

. Coesao social e resiliéncia das

comunidades.

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL PARA SUPORTE A PREPARAGAO E RESPOSTA DOS PAISES 26



Plano Global de Resposta humanitariasa
(GHRP)

OCHA

Finalidade: Plano estratégico e veiculo de
mobilizacao de recursos.

Objetivo e escopo: Responder a
necessidades humanitarias de saude
e multissetoriais imediatas em paises
especialmente vulneraveis.

Quem se beneficia: Individuos mais
vulneraveis em 63 paises que ja enfrentam
alguma crise humanitaria ou de refugiados,
ou com altos niveis de vulnerabilidade.

Quem implementa: Equipes humanitarias
nos paises (em inglés, Humanitarian,
Country Teams, ou HCTs), agéncias da ONU
e ONGs nacionais e internacionais.

Responsavel pela elaboracao e
monitoramento do plano: OCHA, em
coordenagao com HCTs, agéncias da ONU
e ONGs.

Plano Estratégico de Preparacéo e
Resposta (SPRP)
OMS

Finalidade: Plano estratégico e veiculo de
mobilizacao de recursos.

Objetivo e escopo: Apo.ar medidas

de saude publica destina.as a limitar a
transmisséo.do virus entre humanos,
cuidar das pessoa.s afetadas e ma.nter
servicos e sistemas de saud. essenciais em
funcionament. durante o surto.

Quem se beneficia: Globalmente, pessoas
em paises afetados pela pandemia ou em
risco.

Quem implementa: OMS e todos os
.arceiros nacionais € internacionais que
apoiam 0s governos nacionais.

Responsavel pela elaboracao e
monitoramento do plano: OMS, em
colaboragdo com governos nacionais, HCTs,
€ equipes nacionais da ONU.

Plano Estratégico de Preparacao e Resposta a COVID-19
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Modelo socioeconémico da ONU

(e outros planos/modelos socioeconémicos dos
paises)

PNUD/Escritério de Coordenagao para o
Desenvolvimento

>
Z
m
X
(©)

Finalidade: Modelo para programas.

Objetivo e escopo: Mitigar os impactos
sociais e econémicos da COVID-19.

Quem se beneficia: Pessoas vulneraveis
em 162 paises cobertos por 129
Coordenadores Residentes da ONU.

Quem implementa: Sistema de
Desenvolvimento das Nacoes Unidas e
todos os parceiros nacionais € internacionais
que apo.am 0s governos nacionais, por
meio de equipes nacionais lideradas pelos
Coordenadores Residentes da ONU.

Responsavel pela elaboracgédo dos
planos: Escritério das Nacoes Unidas

de Cooperacao para o Desenvolvimento,
equipes nacionais sob lideranca dos
Coordenadores Residentes da ONU e
PNUD como lideres técnicos, em apoio aos
governos nacionais



..ANEXO 2:
LISTADESIGLAS ...

AAR

‘Atualizagdo de Estratégia’

CHW

CMT

COVID-19

CSCS

DCP

EOC

EPI

GHRP

GISRS

IAR

IASC

ICAO

IFRC

ILI

IMO

IMST

Infodemia

IOM

IPPP

MSF

OoMS

ONG

OCHA

ONU

After Action Reviews [Revisdes Pds-Acao]

Atualizacdo de Estratégia do Plano Estratégico de Preparacdo e Resposta (em inglés, Strategic Preparedness
and Response Plan, ou SPRP), publicada pela Organizacdo Mundial da Saide em 14 de abril de 2020

Community Health Worker [Agente Comunitario de Saude]

Crisis Management Team [Equipe de Gestao de Crises]

Coronavirus Disease of 2019 [Doenca do novo coronavirus 2019]

Interagency Supply Chain Systems [Sistemas de Cadeia de Abastecimento Interagéncias]

Disease Commodity Package [Lista de Materiais para Manejo da Doenca]

Emergency Operations Center [Centro de Operacdes de Emergéncial

Equipamento de protecao individual

Planos Globais de Resposta Humanitaria para a COVID-19, publicados pelo Escritério das Nacoes Unidas
para a Coordenacao de Assuntos Humanitarios (em inglés, Office for the Coordination of Humanitarian
Affairs, ou OCHA)

Global Influenza Surveillance and Response System [Sistema Global de Vigilancia e Resposta a Influenza]
Inter-Action Reviews [Revisdes entre agdes]

Inter-Agency Standing Committee [Comité Permanente Interagéncias]

International Civil Aviation Organization [Organizacao Internacional da Aviacao Civil]

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies [Federagéo Internacional da Cruz
Vermelha e das Sociedades do Crescente Vermelho]

Influenza-Like lliness [sindrome gripal]

International Maritime Organization [Organizagao Maritima Internacional]

Incident Management Support Team [Equipe de Apoio a Gestao de Incidentes]

Quantidade excessiva de informagdes sobre um problema, dificultando a identificagdo de uma solugéo

United Nations International Organization for Migration [Organizacao Internacional das Nacdes Unidas para a
Migracao]

Influenza Pandemic Preparedness Plan [Plano de Preparacao para Pandemias de Influenza]
Médecins Sans Frontiéres [Médicos sem Fronteiras]

Organizacao Mundial da Saude

Organizagao nao governamental

Office for the Coordination of Humanitarian Affairs [Escritério das Nagcdes Unidas para Coordenacgdo de
Assuntos Humanitérios]

Organizacao das Nacgodes Unidas

Plano Estratégico de Preparagao e Resposta a COVID-19
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PCI

PCR

PHEIC

PHEOC

PHSM

PdE

POP

R&D

RC

RCCE

RSI 2005

SARI

SPRP

TIC

UNCT

UNDCO

UNDP

UNFPA

UNHCR

UNICEF

UNOPS

WASH

Prevencao e controle de infecgoes (Pilar 6)
Reacdo em cadeia da polimerase (teste de COVID-19)

Public Health Emergency of International Concern [Emergéncia de salde publica de interesse internacional]

Public Health Emergency Operation Centre [Centro de Operacdes de Emergéncia em Saude Publica]
Public Health and Social Measures [medidas sociais e de salde publica]

Pontos de entrada

Procedimento Operacional Padrao

Pesquisa e desenvolvimento

United Nations Resident Coordinator [Coordenador Residente das Nagdes Unidas]

Risk Communication and Community Engagement [Comunicacao de Risco e Engajamento Comunitéario]
(Pilar 2)

Regulamento Sanitario Internacional
Severe Acute Respiratory Infection [infeccao respiratéria aguda grave]

COVID-19 Strategic Preparedness and Response Plan [Plano Estratégico de Preparacdo e Resposta a
COVID-19], publicado pela Organizagdo Mundial da Saude em 3 de fevereiro de 2020

Tecnologia da informacdo e comunicagéao
United Nations Country Teams [Equipes Nacionais das Nagdes Unidas]

United Nations Development Coordination Office [Escritério das Nacdes Unidas para Coordenacgdo do
Desenvolvimento]

United Nations Development Programme [PNUD - Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento]
United Nations Population Fund [Fundo de Populagao das Nagdes Unidas]

United Nations High Commissioner for Refugees [ACNUR - Alto Comissariado das Nacoes Unidas para
Refugiados]

United Nations Children’s Fund [Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia]
United Nations Office for Project Services [Escritorio das Nagoes Unidas de Servigos para Projetos]

Agua, saneamento e higiene

Plano Estratégico de Preparagao e Resposta a COVID-19
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