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En la 16a Reunién del Comité Ejecutivo de la Organizacién Sanitaria
Panamericana, se encargd al Director que, en un plazo de & dias, o sea, no
més tarde del 30 de junio, preparase y sometiese a los Gobisrnos Miembros
del Comité Ejecutivo un plsn para la evaluacién de las actividades de la
Oficina, (Doc. CE16/54, Res. XVIII, Anexo, pag. 34).

El Comité Ejecutivo, en la misma decisidn, solicité de los Gobiernos
Miembros que enviasen en el plazo de los 30 dfas siguientes su opinién sobre
€l plan a fin de que fuera ejecutado y se pudiera presentar a la Reunidn del
Consejo Directivo un informe preliminar sobre ese estudio.

En cumplimjiento de ello, el Director envid el 30 de junio de 1952 a
los Gobiarnos Miembros del Comité Ejecutivo una carta (Anexo 1) exponiendo
los elementos del problema, somstiendo a su consideracidn dos modelos de
planes y solicitando sus opiniones acerca del estudio propuesto.

e adjuntan igualmente a este documento, como Anexo II, las respuestas
recibidas de los Gobiernos, excepto las de acuse de recibo.
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CARTA CIRCULAR ENVIADA A LOS_GOBIERNOS
| ~ MIEMBROS DEL COMITE EJEGUTIVQ - e
SGC~CL=50-52 - T 30,jqpio 19 S
Estimado Seffor Mimistro: ~ ' L O

".'En la 1éa Reunish del Comité Ejecutivo de la pi'gpnizaciépusani&a"«'
ria Panamericana, se solicité del Director que préparase y presentase a
1os Gobiernos ifiembros del Comité Ejecutivo un plan de evaluacifp. de las
actividades: de 1s Ofi8ina, EI Comité Ejecutivp ‘expresé el deseo de que ..
los Gobiernos hiembros enviasén sus opinionéh en un plazo. 4é treinta dias,
a fin de que pudiera presentarseé un informe sobre las proviestas al Conr,
sejo Directivo para su decisién, ' - T U T
- - - « N . s 2 - ," ;“!
- Con objets de Sieilitar & los Gobiernps niémbros 14 tarea de for-..
milar sus opiniones respecto al volumen de las sctividades que haya de in-
cluirse en la evaluacién, a la extensién que haya de darse al estudio que
se haga sobre tales actividades, a la clase y mimero de expertos que.hayan
de realizar el trabajo, al tieapo que deba invertirse én la evaluacién,.a . :
la fecha adecuada para iniciarla y a la‘suma que habrd'de ser autorizads .:-
para ese fin, -expongo a continuacién algg‘mos factores relacicnados con lo:~
que antecede y cuyo anilisis ‘estimo que’ puede sér dtil, - - - . vyl

Se acompafian’ @ esta carta dos presunudstos correspopdientes a dos ..
modelos distintos de proyectos: -uno reélativo a un estudio completo,. rea-
lizado por cinco expertos durante doce meses, y otro pars, un estudio més . . .
limitado, realizado por tres expertos  durante deis meses, Segin sean las
opiniones ‘que expongan los Gobiernos [tiambrds, podrén trazarse otros planes .
coubinando, en forma conveniente, el nimero de expertos y el perfodo de
tiempo que se consideren necesarios para el trabajo. . Co

i . .- % ome N " s . .

Una- evaluacidn de las actividades de 1a’Oficina implica un, estudio.
de sus actividades en todos los’programas sahitarids 'internaciopales en el
Hemisferio Occidental y de la influencia que la labor de la’ Oficina ha te-
nido en todos ellos, Esto se refiere esnecialmente a los_ programas cuya
administracién cérreia dargo total-o paz‘*’éi’gthenta de la Oficina, . a sabers:
1) el Programa Ordinario dé ia Oficirg Sanitaria Panamericena, 2) el Prom:- .
grana Ordinario de la Orgahizeé&ién Thndfal dé-1a Salud, 3) el Programa .. .
Anpliado de Asistencis T&cnica-de 1d3 Naéiones Urhidas), y 4) el Programa.de.
Asistencia.Técnica de la Ofganizdcidi db ‘Yos' ketados Americangs.. Debe.te- .
nerse -en cuents que los féndos ‘de Asistencia T8chica han de gér destinades:. -
a paises y nd a organisihos ‘insuficientémente’ dedarrollados, y que la Ofici~.:-
na Sanitaris Panamericana dedica und grah parte’ & ‘su a¢tividad adiinistra-
tiva a la organizacién y ejecucién de programas financiados con fondos que
no proceden de las fuentes ordinarias de la Oficina,
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También deben tenerse en cuenta las relaciones que la Oficina
mantiene con otros organismos que pueden concederle fondos pars fines
determinados, o queé trabajan conjuntamente con la Oficina ¢ coordinan
con ella sus olanes, especislmente los organismos como el Fondo Inter=
nacional de Socorro a la Infancis (Naciones Unidas), el Instituto d§
Asuntos Interamericanos, el Instituto de Nutricidn para Centro América
y Panami, el Servicio de Salud Piblica de los Estados Unidos, la Funda~
cién Rockefeller y 1a Fundacién W.X, Kellogg. -

La evaluacith del programa téenico debers dar respuesta cualitati-
va a la siguiente pregunta: ¢Robustegen 1as actividades de la Oficina
Sanltaria Pariamericaha los serviclos nacionales de salubridad y propor-
cionan la asistencis que &stos necesitan con mayor urgencia? El Comité
Blecutivo (Res, CE16/33) reconocié la existencia del problema fundamen-
tal al aprobar ",,,el desarrollo de mn programa a largo plazo, basado en
la evaluacibr y ‘€] estudio contimios de las necesidades y los recursos
de los Paises ifiembros,,,," . . :

gramas ‘que’est§ llevanido 4 cqbo la Organizacién ifundial de la Salud. Los
trabajos preliminares de ese estudio se iniciaron hace un afo., Actual-.
mente se han concertado acuerdos, para que el personal técnico de la Bscue-
la de Salud Piblica de 1s Universidad de lichigan realice durante el afio
préximo encuestas en deterajinados pa{ses de todos los continentes. Se
persigue asi 1a fihalidqd de crear métodos vricticos y eficaces para el
estudio de las necesidades y recursos de los paises que puedan servir de
base para determinar, de acuerdo gon los respectivos gobiernos, aquellas
actividades que mejdr pueden contribuir a fomentar los servicios naciona-

" Debe 1lamarse la atencién sobre el estudio de .evaluacién de pro=

les d¢ salud piblica,

Al decidir cufl ha de ser el alcance del estudio propuesto, habri
de tenerse en cuenta la extensién que haya de darse a la evaluacibn del
programa técnico, y el uso que haya de hacerse de los estudios que se es-
tén'ya realizando, - - . i : )

La evaluaeién'de la eficiencia dé is Oficina en la ejecucién de sus
actividades implica un examen de su gestibn y el estudio de su estructura
orgénica, de los métodos té&cnices y administrativos y de la relacién entre
12 naturaléza y el volumen del trabajo gue pesa.sobre la Oficina y sus re-
cursos de personal, etc. tanto en la Oficina de Washington, como en les
Oficinas de Zona ¥ en los proyectos sobre sl terreno, Debe considerarse-
hasta qué pinto ha de ser detallada la labor, y, -aparte de la Oficina de
Washington, serd necesario determinar las Oficinas de Zona y los proyectos

P
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de campo que deban incluirse en el estudio, Habré que determinar también
el uso que haya de hacerse de los estudios sobre gestién administrativa
va en vias de realizacién o ultimados,

En la Oficina funciona ya un sistema permanente de estudio de su
gestién aduinistrativa en el cual colabora la Organizacién Mundial de la
Salud. Se espera que tal estudio ponga de manifiesto cualquier deficien-
cia y revele én qué puntos se podria lograr alguns economfa o acrecentar
la eficiencia, La realizacién de ese estudio es relativamente lenta y se-
rénnecesarios todavia otros dos aflos para que pueda quedar terminado, Sin
embargo, ofrece la ventaja de que puede ser aplicado & los problemas que
plantea la gestién administrativa por orden de su urgencia y en relacién
con la capacidad de la Oficina para implantar las mejoras procedentes,
la Oficina ha dispuesto también que se realicen estudios limitados para
atender a determinadas necesidades concretas, como, por ejemplo, un estu~
dic del sistema de archivo en la Oficina de Washington, Tales estudios,
aunque de proporciones reducidas, son particularmente eficaces porque la
Oficina puede elegir aquellos problemas sobre los cuales esté en condi-
ciones de adoptar medidas adecuadas con carécter inmediato.

Como se ha hecho notar anteriormente, el tipo y el nGmero de los
expertos dependeri del alcance que haya de tener el estudio tanto en re-
lacién con el programs técnico como con la gestién administrativa, el
nimero de oficinas y de proyectos que haya de abarcar y su carécter gene-
ral mis o menos detallado, Seria muy conveniente encontrar expertos inter-
nacionalmente conocidos y de reconocida competencias en sus respectivas
esferas: salud piblica y gestién administrativa, Habré que tener en cuen-
ta la nacionalidad de los expertos y su conocimiento de los problemas que
se plantean en una organizacién internacional.

Un punto que merece la mis importante consideracién es el de deci-
dir la duracién apropiada y la fecha en que haya de terminar el estudio
que se proyecta, a fin de que se deduzcan del mismo informaciones y reco-
mendaciones vdlidas, Un informe que presentara simplemente una lmagen
fotogréfica de las actividades de la Oficina en un momento dado, careceria
de valor si es realizado durante un periodo de répida transformacién, pues
resultarfia anticuado en el momento de publicarse,

Aun cuando la Oficina Sanitaria Panamericana lleva cincuenta afios
de existencia, la escala actual de sus actividades es muy reciente y la
adaptacidén del trabajo de 1la Oficina a sus nuevas responsabilidades exige
todavia répidas y continuas transformaciones, Durante los dltimos cuatro
afios el presuvuesto de la Oficina se ha decuplicado y durante el mismo
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perfodo los nuevos programas financiados con fondos de otras fuentes han
sunentado en proporciones enormes, Una de las principdles decisiones
orgénices tomadas ha sido la de desceéntralizar los servicios de la Oficina
mediante la creacién de seis zonas,. Se han establecido cuatro Oficinas de
Zona, pero todavia no est& completo su personal. La Oficina est4 tomando
lss medidas.necesarias para completar ls descentralizatién de funciones’
con la méxima amhlitud ‘que sea factible y, a este efecto, se procede a los
necesarias reajustes, traslados y nambramientos de personal,

Serd necesaric resclver, en \ltimo término, sobre la suma que haya
de.destinarse al éstudio de evaluacién, Los modelos de  presunuesto adjun-
tos dan una idea del costo de dos tipos de estudio: uno limitado'y otro
mis complebo, Las opiniones de 1os Gobiernos liiembros acerca del total de
fondos. que convenga: invertir ¢n un estudio de evaluacién serdn sometidas
al Gonsejo Directivo. Debe llemarse la atencién sobre'el peligré de hacer
un estudio demasiado suverfioisl. El informe que resultase de un estudio
inadecuado ofreceria ®scaso valor y podria ser perjudicial por el hecho de
crear :impresiones equivocadas, - ‘ )

Seguro estoy de que se prestard cuidadosa atencién a todos y cada
uno de los aspegtos de este problema, y me complaceré recibir las opinio-
nes de sus respectivos Gobiernos, de acuerdo con la solicitud del Comité
Ejecutivo, ‘ ' c ' . i

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi més
distinguida consideracién, o . '

NG, Candau
Director en Ejercicio
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OFICINA SANITARIA PANAMERICANA
EVALUACION DE EFICIENCIA

MODELO DE PLAN I

Estudio Completo

ertos :

Salario de 5 expertoa (12 meses) (3 expertos en salud

piblica, 2 exmertos en gestidn administrativa) $60,000 %
Licencias pendientes a la temminacién del contrato

(estimado) : 3,450
Subsidio de instalacién y seguro 2,75
Reembolso del Impuesto sobre la renta (estimado

para 2 funcionarios) 4,506

Costo total de los ertos (Salarios, Subsidios
e Imwest.:)s 70,671

Viajes en Comisgién de Servicio:

Boletos (cdlculo basado en 1 viaje circular para

cada experto: Washington - Lima ~ Buenos Aires =

Rio de Janeiro - Washington; ¥ un viaje circular

para cada experto: Washington - [[éxico D,F, -

Ciudad de Guatemala ~ Washington) $ 7,000
Viajes locales desde las Oficinas de Zona a los

lugares de los proyectos 5,000
Dietas = 7 meses - 412,50 por dia 13,125
Gastos de viaje diversos 500

Costo total de los viajes en comisién de
servicio 25,625

Viajes de contratacién y repatriacién (5 expertos) 2,500

Secretaria:
Salario de 3 secretarias (WL6) $ 9,450
Licencias pendientes a la terminacién del contrato
(estimado)
Seguro y fondo de previsién 679
Reembolso del Immuesto sobre la renta 930

Costo total de la Secretaria ‘ 11,599
Traduccién e_impresién del Informe: - 5,000

Diversos ’ ___&2

Costo total del estudic completo 117,995
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OFICINA SANITARIA PANAMERICANA
EVALUACION DE EPICIENCIA
- et QDELO DE PIAN IX .
Estudio de 6 meses por un grupo de 3 éxpertos
ert.os
Salarioc de 3 expertos (6 meses) (2 expertos en salud
pdblica, 1 experto en gestién adninistrativa) $18,000 §
Seguro 1,376
Reembolso del impuesto sobre la renta 4,090

Costo total de los expertos (Salarioa, Subsidios
e Impuestos) . 23,466

Viajes en Com sibén de Servicio:

.. Boletos: Un viaje ida y vuelta para cada experto -

Washington = Buenos Aires -~ Washington $ 3,240
Un viaje para cada experto = Washington - Ciudad
de Guatemala - Washington 900
Viajes locales desde las Oficim de Zona '
al lugar del proyecto : 2,000
Dietas = 3 meses -~ $12,50 por dia o 3,375
Gastos de viaje diversos ° : 150
Costo total de los:viajes en comisién de
servicio . 9,665
Viajes de contratacién y regatriacibn (3 expertos) 1,500
Costo total de expertos $ 34,631
Secretaria:
v Salario de 3 secretarias (WL&) = seis meses $ 4,725
Licencias pendientes a la terminacién del
contrato 270
Seguro y fondo 'de previsién : ‘ 334
Reemtiglso del Impuesto sobre la renta _ 465
Costo total de secretaria : ' 5,79%
Traduccidn e impresién del Informe . : ’ 2,500
. Diversos: ol —2e300

Coat.o total del estudio de 6 meses par un grupo L
de 3 expertos 1 $ 44,225
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RESPUESTAS DE 10S GOBIERNOS MIEMBROS
DEL COMITE EJECUTIVO

Ext« 04405
Clasif. 640

Ministerio de Asistencia Social
Repiblica de E1l Salvador, C, A,

’

CORREQ AEREQ
PALACIO NACIONAL:
San Salvador, 22 de Julio de 1952,

ASUNTO: Transcribese opinién Direccién
General de Sanidad, sobre plan evalua-
cidén actividades UFSANPAN,

Setior Subdirector de la

Oficina Sanitaria Panamericana,
Doctor !, G. Candau,

1501-15 New Hampshire Avenue, N, W.,
Washington 6, D, C,

El sefior Director General de Sanidad, en nota No. 2259, dirigida a
este Ministerio con fecha 14 del mes en curso, dice lo siguiente:

"Sefior Ministro: = BEn relacién con su nota No. 7480 acerca de la opi-
nién solicitada por la Oficina Sanitaria Panamericana a nuestro Gobierno,
sobre la conveniencia de realizar un plan de evaluacién de las actividades
de la Oficina, soy de parecer que tal evaluacién no deberfa practicarse
antes de que el Consejo Directivo de la Organizacién Sanitaria haya decidi-~
do acerca de la polftica que la Oficina debe seguir, conforme a su Resolu-
cién XVIII en su V Reunidn, En efecto, tanto los programas que se realizan
como las normas administrativas generales que se emplean actualmente, han
sido la resultante de decisiones tomadas por los cuerpos directivos de la
Organizacién en reuniones anteriores, Parecerfa légico, en tal caso, que
el Consejo Directivo de la Organizacién decida si estd satisfecho o no con
la orientacién que é1 mismo le ha dadc a la Oficina, ya que la evaluacién
que se propone tendria que llevarse a cabo dentro de los términos de refe-
rencia contenida en las resoluciones de la Conferencia o del Consejo, En
otras palabras, el plan de evaluacién "evaluarfa' el tino y sabiduria del
Consejo y no necesariamente la competencia de la Oficina,~ De usted atenta-
mente, - DIOS, UNION Y LIBERTAD - Juan Allwood Paredes, Director General
de Sanidad,."

Lo que transcribo a usted en respuesta a su atenta nota SGC~CL-50-52
de 30 de junio préximo pasado, reiterdndole las seguridades de mi distingui-
do aprecio,

Dr, Eduardo Barrientos,
Ministro de Salud Pdblica
Amz-Jan, y Asistencia Social,
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REPUBLICA DEL ECUADOR 0f. No. 1238"‘5-

P

MINISTERIO DE PREVISION SOCIAL

Quito, a 23 de Julio de 1952

Sefior Doctor

M. G. Candau

Director en Ejercicio de la Oficina Sanitaria Panasmericana
1501-15 New Hampshire Avenue, N.W.

Washington 6, D, C.

Me es grato dar respuesta a su atenta nota No. SGC-CL-50-52,
fechada el 30 del mes de junio ltimo, en la que se sirve solicitarme
la opinidn del Ministerio de mi cargo, sobre un plan de evaluaciones
de las actividades de la Oficina Sanitaria Fanamericana.

Al respecto, me permito informarle que el plan de evaluaciones

completo, debe tener una duracidén de un afio, salvando en todo caso,
el mejor criterio de la Oficina Sanitaria Panamericana.

De usted, muy atentamente,

(firmado)
Dr. Julio Endara,
Ministro de Sanidad e Higiene

hgnd/.-



