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INTRODU(;AO

Transformagbes econdmico-
sociais, conseqiientes 4 evolugdo do sis-
tema social, tém provocado, particular-
mente nos paises subdesenvolvidos, o
questionamento de problemas até entio
latentes nos diferentes setores sociais. As-
sim, a busca de uma formagio profis-
sional na irea de satide, mais adequada
is verdadeiras necessidades de nossa po-
pulaggo, fez com que sutgissem no Bra-
sil, ao longo dos altimos 20 anos, expe-
riéncias inovadoras no campo do ensino
médico. Foi neste contexto que, reconhe-
cendo o papel que os fatores ambientais e
seus determinantes exercem sobre o bi-
ndmio satide-doenca (1, 2), se formula-
ram os programas de integracao docente-
assistencial e de medicina (ou saiide)
comunitaria (3).

Em fungio dessa evolugio no
ensino médico, o Departamento de Pe-
diatria da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sio Paulo, além dos
programas de ensino realizados em am-
bulatério e no Centro de Satde Escola
Samuel B. Pessoa, vem realizando, desde
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2 Instituto da Crianca “‘Professor Pedro de Alcintara”,
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1979, um projeto de satide comunitiria,
por intermédio da Se¢do de Assisténcia
Comunitiria do Instituto da Crianga Pro-
fessor Pedro de Alcintara, do Hospital
das Clinicas da Faculdade de Medicina
da Universidade de Sdo Paulo (4).

Durante os primeiros cinco
anos, esse trabalho foi executado por
uma equipe de profissionais bastante re-
duzida, nunca superior a seis pessoas. Re-
centemente ela foi ampliada contando,
agora, de um quadro multiprofissional
formado por dois médicos pediatras (um
com formacio em satide pablica), uma
educadora, uma socibloga e duas enfer-
meiras (também com formagio em satide
publica), duas assistentes sociais, duas
nutricionistas e quatro visitadoras comu-
nitarias.

A convicgdo da equipe de que
o projeto deveria obrigatoriamente resul-
tar em beneficios duréveis para a comu-
nidade, embora se trate de uma proposta
de ensino, aliada ao reconhecimento da
interacio existente entre o ambiente de
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vida e a saiide, fizeram com que se op-
tasse por uma proposta de atuagdo a nivel
de desenvolvimento comunitirio (5), e
nio um trabalho de cariter primor-
dialmente assistencial.

Desenvolvimento comuniti-
rio deve ser entendido aqui como “um
trabalho destinado a melhorar as con-
digbes de vida de toda a comunidade por
meio de sua participagdo ativa e, sempre
que possivel, por sua prbpria iniciativa”,
e sua execucio fundamenta-se, basica-
mente, em dois processos: o educativo e
o organizacional (G, 7).

O processo educativo visa pro-
mover e mobilizar recursos humanos, de
modo consciente, por meio de técnicas
educativas, desenvolvendo os potenciais
latentes de individuos, de grupos e da co-
munidade como um todo, para conse-
guir seu auto-desenvolvimento.

O processo organizacional ob-
jetiva promover a a¢do coletiva e reorien-
tar as instituigdes, de forma a propiciar o
aparecimento e a capacitacio de lideran-
¢as locais. Assim, no processo desse de-
senvolvimento, a matetializacio de pro-
jetos € muito menos importante do que
as mudancas qualitativas que se manifes-
tam nas atitudes e na vida das pessoas,
como conseqliéncia de um processo de
participagio consciente (8).

A necessidade de equacionar
a participagdo consciente da populagdo
fez com que a equipe da Se¢do de Assis-
téncia Comunitiria utilizasse em seu tra-
balho a técnica inerente 3 metodologia
de pesquisa participante (aqui entendida
como um processo de investigacio que,
diferentemente do modelo tradicional, &
realizado pela prépria comunidade, fa-
zendo com que esta, além de objeto,
passe a ser também agente deste processo
de reconhecimento da realidade), volta-
da para as necessidades sentidas pela co-
munidade, ou seja, as que a mesma
identifica e que deseja sejam soluciona-
das em primeiro lugar (9).

A opgio pela técnica de pes-
quisa participante decotre do fato de que
esta permite que a propria comunidade
reconheg¢a a situagdo e se sinta motivada a
lutar por melhores condices de vida,
criando um processo de transformagio
social, objetivo do desenvolvimento da
comunidade (710-12).

O proposito deste relato é
descrever a utiliza¢do desta técnica em
dois momentos do projeto de satide co-
munitiria que vem sendo desenvolvido
pela Secao de Assisténcia Comunitiria,
como forma de avaliar o impacto que a
mesma exerceu sobre a participagio no
processo de desenvolvimento comunitirio.

METODOLOGIA
Populagio do estudo

Escolha da comunidade. A escolha da
comunidade para o desenvolvimento do
projeto obedeceu aos seguintes critérios:

1 Ser uma 4rea vinculada
aos programas de integracdo docente-as-
sistencial do Departamento de Pediatria
da Faculdade de Medicina da Universi-
dade de Sdo Paulo.

O Tratar-se de uma popul-
acio urbana, com caracteristicas sdcio-
econdmicas heterogéneas.

[0 Ter limites geogrificos fa-
cilmente identificiveis.

L1 Se possivel, ndo ter sido
manipulada anteriormente por outras
instituicdes.

U Suas dimensdes nfo ultra-
passarem a capacidade de trabalho da
equipe da Secdo de Assisténcia Comuni-
taria.
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A escolha recaiu,

uma comunidade 51tuada na area de
atuagao do Centro de Satide Escola da
['d.CulClaClC, 110 [)&Iffo QO Bu[a_lta., 41

municipio de Sdo Paulo.
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Caracterizagio da area. Trata-se de
uma comunidade situada num vale, de-
limitado por quatro grandes avenidas,
abrangendo aproximadamente 2 000 do-
micilios. Ela apresenta caracteristicas de
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uma favela e areas remdenaals de classe
média-alta, contando com uma infraes-
trutura de servicos urbanos insuficiente
para toda a populagio. Por exemplo, a
rede de 4agua nio atingia a favela; boa
parte da drea n3o dispunha de servigo de
esgoto, sendo que muitas residéncias de
melhor nivel canalizavam o mesmo, de
forma clandestina, para o cotrego exis-
tente na favcla' embora houvesse coleta
puuuu. do lixo trés vezes por s¢mana,
existia o hibito de despeji-lo no cérrego;
o calcamento das ruas e a iluminacio
pablica eram parciais, sendo que parte
da favela sublocava energia elétrica de ca-
sas vizinhas; os servicos de comunicagio ¢
de transporte também apresentavam de-
ficiéncias.

teristic mograficas e socio-
economicas. A populagao atual da co-
munidade é cstirnada em 9 000 habitan-
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Caracteristicas demogrificas i

tcs,
residem na favela. Em média, cada fami-
lia € constituida por 4,7 pessoas. Sua dis-
tribui¢do por idade evidencia uma maior
proporgdo de jovens na populagio fave-
lada, onde 59% sdo criangas e adoles-
centes, o que confere 3 pirimide de-
mogrifica desse grupo uma forma tipica
de area subdesenvolvida;
favelados a mesma assume caractetisticas
de transi(_;io (figura 1). As criangas meno-
res de 10 anos representam 34,3 % da po-
pulagio favelada e 21,2% da ndo favela-
da. HZ um nitido equilibrio entre os
sexos em ambas as populacdes.

O nivel de instrucdo entre os
maiores de sete anos € baixo, existindo

para os nio
para 0s nao

36,8% de analfabetos na favela e 13,4%

entre os nio favelados. Em ambas as
populagdes a
cresce progressivamente nas faixas etirias

mais elevadas.
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FIGURA 1. Distribuicdo da populagdo segundo idade, sexo e local de residéncia
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Quanto ao trabalho, 51% da
populagao economicamente ativa esta
empregada, grande parte como assala-
riados. Entre os ndo favelados predomi-
nam as ocupagdes semi-qualificadas no
setor de prestagio de servico e entre os
favelados predominam as nio qualifica-
das ou de apoio nos diferentes setores
economicos. A faixa salarial situa-se,
mais freqiientemente entre um e dois
salarios minimos mensais (um salirio
minimo representando aproximada-
mente US$40,00), sendo a renda per
capita média de 1,9 salarios minimos
para os nio favelados e de 0,6 para os
moradores da favela.

Com relacdo a previdéncia so-
cial, 73,1% de toda a populacio tem di-
reito a algum tipo de previdéncia sendo
que 31,1% dos favelados e 9,6% dos nao
favelados s6 tém direito a assisténcia mé-
dica pablica que é gratuita.

Desenvolvimento do projeto

Uma vez escolhida a irea,
obedeceu-se 2 metodologia tradicional.
A equipe da Se¢ao de Assisténcia Comu-
nitaria, por meio de visitas domiciliares,
realizou a etapa diagnéstica com o levan-
tamento das caracteristicas da comuni-
dade e dos problemas que esta consi-
derava importantes. A saiide nio foi
apontada como prioridade por nenhum
dos grupos: os favelados citaram se-
guranga e saneamento como oS principais
problemas e os nao favelados dizeram que
o grande problema era a favela em si.

A equipe que julgava que o
levantamento inicial fosse facilitar o
acesso a comunidade verificou, apés a ta-
bulagao e anilise dos dados, que teria

Assembiéia de moradores da favela no inicio do processo de desenvolvimento comunitario



que utilizar outra estratégia de aproxi-
magdo pois somente 30% da populagio
se empenhava mais ativamente para so-
lucionar os problemas identificados. Dai
ter-se optado por discutir as informagtes
obtidas com as mies de criancas menores
de dois anos, residentes na 4rea e que fre-
qiientavam o Centro de Satide Escola,
por julgar que, pelo fato de ja irem regu-
larmente ao Centro, aceitassem melhor
uma proposta de trabalho comunitirio.

Das 101 mies convidadas
através de contatos domiciliares, apenas
24 compareceram i primeira reunifo
marcada, sendo que destas, nove eram
mortadoras da favela. Durante a discussio
que se seguiu 4 apresentagio dos resulta-
dos, voltou a ficar patente a incompatibi-
lidade dos ndo favelados para com os da
favela, o que praticamente inviabilizava,
pelo menos de inicio, o trabalho con-
junto. Esse problema nio pdde sequer
ser discutido com as mies pois pata a se-
gunda reunido, marcada de comum
acordo com as mesmas, sO quatro com-
pareceram, todas da favela.

Apbs inGimeras tentativas de
trazer os ndo favelados para participar, a
equipe da Secdo de Assisténcia Comuni-
taria passou a se concentrar na populagio
favelada. Com o decorrer das reunides, o
grupo de quatro mdes foi se ampliando
espontaneamente até que, apds alguns
meses, havia dois grupos efetivamente
formados com a participagio de 10 a 15
pessoas em cada reunifo. O segundo
grupo formou-se como conseqiiéncia do
processo de discussio dos problemas,
levado a cabo no grupo de mulheres, que
ocasionou o aparecimento de um novo
grupo de moradores, homens e mulhe-
res, que decidiram, voluntariamente,
formar uma Comissio de Moradores

voltada especificamente aos problemas
existentes e 4 busca de solucdes.

Os dois grupos se reuniam re-
gularmente, em horitios diferentes, con-
forme a disponibilidade de seus inte-
grantes. Todas as reunides contavam com
a participagdo de profissionais da equipe
cujo papel, além do de observar o desen-
volvimento do grupo, era servir como
elemento facilitador, trabalhando no

ritmo € com as colocagﬁes dos moradores,
PV]fﬂf\f]r\ CPmPrP a 1mhn<lr‘an AP hrlnr‘-

dades e/ou agoes, decorrente excluswa-
mente de sua formacio profissional.

Por sua vez, o procedimento
dos profissionais era controlado para que
ndo se desviassem do acima proposto,
evitando a patticipacio isolada do profis-
sional na atividade desenvolvida e reali-
zando-se reunides sistemiticas com toda
a equipe, onde este comportamento era
examinado criticamente.

Alcancaram-se infimeras me-
tas com esse trabalho tais como a insta-
lagio de energia elétrica e dgua encanada
na favela; campanhas para dar destino
adequado ao lixo e mutirdes de limpeza
do cbrrego; presenca ativa dos represen-
tantes da favela junto aos orgdos ad-
ministrativos municipais; ctiagio de uma
unifo de moradores da favela com repre-
sentatividade legal; realizagio, a pedido
da comunidade, de cursos sobre temas de
satide e até um centro comunitirio que
estd em construcio.

Apesar dessas conquistas, o
grau de participagio da comunidade no
processo de desenvolvimento comunita-
tio ndo tem sido constante, o que fez
com que a equipe da Secdo de Assistén-
cia Comunitiria procurasse utilizar técni-
cas alternativas que propiciassem uma
participagio mais consciente da popula-
¢do e, portanto, uma mobilizacGo mais
significativa da comunidade.

Com estes objetivos utilizou-
se, em duas ocasibes, a técnica de pes-
quisa participante: no movimento para

-

TARIO
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reinvindicago da energia elétrica e na
campanha nacional de vacinagio antipo-
liomielite.

Metodologia de pesquisa
participante

A técnica de pesquisa partici-
pante € uma metodologia de investi-
gagao populacional que, diferentemente
da metodologia tradicionalmente em-
pregada tem como pr1nc1pal ob]etlvo
obter a participagio da comunidade e
ndo apenas a realizacio de um diagnos-
tico formal e extremamente preciso da
mesma.

As etapas desse processo de
investigagdo sio exatamente as mesmas
das de uma pesquisa cldssica, mas sua
utilizacio implica em que, desde a defi-
ni¢do do problema a investigar até a dis-
cussio e divulgagio dos resultados, haja
efetivamente participagio da comuni-
dade (em parte ou como um todo). A
realizagio de todas as etapas, por ele-
mentos da propria comunidade, propicia
também importantes oportunidades
para discussio com a populagio sobre fa-
tos relacionados 3 investigacio, 4 propria
realidade e ao processo do desenvolvi-
mento comunitario.

Esse envolvimento da comu-
nidade em todas as etapas da pesquisa re-
sulta na democratiza¢do do processo de
investigacdo e na socializacio do conheci-
mento (8, 10). Como conseqiiéncia ob-
serva-se: mobilizagdo da populagio para
uma participacio ativa na solu¢io de seus
problemas e o reconhecimento da capaci-
dade de gerir que a prdpria comunidade
possui, 0 que resulta em solugdes mais
coerentes com a realidade local num pro-
cesso de transformagio da mesma (13).

Portanto, & fundamental que
as diferentes etapas do processo de pes-
quisa sejam definidas e executadas pela
propria comunidade com o auxilio dos
técnicos que agem apenas como partici-

pantes e nio como diretores do mesmo,
renunciando ao papel de “donos do sa-
ber” que, voluntiria ou involuntiria-
mente, freqiientemente acabam as-

sumindo.
RESULTADOS

As reunides da comissio de
moradores deixaram claro que, -pelo
menos para seus integrantes, a seguranca
era um problema prioritirio na favela. A
freqiiéncia com que ocorriam assaltos e
roubos era atribuida 3 falta de ilumina-
¢do nas ruas e no interior da favela. Ques-
tionada pela equipe da Se¢do de Assistén-
cia Comunitaria, a comissio nio soube
definir se essa necessidade também era
considerada prioritiria pelos demais mo-
radores. Isso criou um impasse que, no
decotrer do processo de reflexiio que se
seguiu, a propria comissio solucionou
propondo-se a realizar um levantamento
de opinides junto aos outros moradotes.
Nas discussdes que se sucederam a comis-
sdo também concluiu que o levantamen-
to seria uma 6tima oportunidade para
avaliar quantos moradores sabiam da
existéncia da comissdo e se conheciam
sua proposta de trabalho o que, no mini-
mo, serviria para divulgi-la.

Todas as etapas do levanta-
mento, inclusive a elaboragio do instru-
mento de coleta de dados que, além de
corresponder aos objetivos, deveria ser
suficientemente simples para poder ser
preenchido por eles, foram realizadas
pela comissio e acompanhadas pela
equipe que colaborou somente quando
solicitada.



A realizacio do levantamento
junto aos 203 barracos existentes, a di-
vulgagio da proposta de trabalho e a
identificacio da necessidade de energia
elétrica, como um problema comum, de-
sencadearam um processo de discussdo
entre os moradores que, apds a realizagio
de diversas assembléias, com a presenca
de representantes de quase todas as fami-
lias da favela, resultou numa mobiliza-
¢do para a obtengdo da energia elétrica.

Apds as assembléias sucede-
ram-se abaixo-assinados, reunides com
técnicos da companhia de energia elé-
trica, novas assembléias, concentracoes e
pressbes junto aos 6rgaos piiblicos com-
petentes, sempre com a participagao de
grande nimero de moradores. O resul-
tado foi a instalagdo da energia elétrica e
iluminagio publica cerca de dois anos
ap6s o inicio do trabalho de desenvolvi-
mento comunitario. Todas as etapas da
instalagio foram acompanhadas de perto
pelos moradores que, em sistema de
mutirdio, executaram todo o preparo das
instalagbes domiciliares para que a ener-
gia elétrica pudesse ser ligada.

A segunda vez em que foi uti-
lizada a técnica de pesquisa participante,
foi por ocasiio da Campanha Nacional
de Vacinagio Antipoliomielite. A divulga-
¢3o da campanha pelos meios de comuni-
cagdo despertou o interesse da comissao,
fazendo com que seus membros pro-
curassem informar-se acerca da mesma
junto 3 equipe da Secdo de Assisténcia
Comunitiria. A conscientizagio de seu
desconhecimento sobre vacinas e sua im-
portincia levou-os a procurar divulgar o
que haviam aprendido e a incentivar a
populagio a que participasse da cam-
panha, buscando garantir a vacinagio das
criancas da favela.

A experiéncia anteriormente
adquirida pela comissao fez com que a
mesma resolvesse adotar metodologia se-
melhante 3 do movimento para conse-
guir a energia elétrica. Efetuariam um

levantamento das criancas a serem va-
cinadas e, a0 mesmo tempo, divulgariam
informagdes sobre as vacinas e estimula-
riam o compatecimento no dia de sua
aplicacio. Novamente, toda a investi-
gacdo foi realizada pela comissio com o
apoio da Secdo de Assisténcia Comuniti-
ria. A coleta de dados foi feita de barraco
em batraco por pessoas da comissio, au-
xiliadas por outros moradores, que apro-
veitavam a oportunidade para pedir aos
entrevistados que levassem a carteira de
vacinacio das criangas no dia da cam-
panha. Este pedido, que nio fazia parte
da campanha, foi feito por solicitacio da
Segdo de Assisténcia Comunititia e tinha
como objetivos verificar a situagdo de va-
cinagio de cada crianga (o que reforcaria
a acdo educativa a ser efetuada no dia da
vacinagdo) e avaliar o processo de mobili-
zacio desencadeado pela comissio.

Nas duas doses da campanha
foram vacinadas, respectivamente, 85 e
81% das 217 criancas menores de cinco
anos residentes na favela. Esta propor-
¢40, Mesmo sem contar as criangas que
talvez tenham sido vacinadas nos postos
de satide a que habitualmente recorrem,
ji € superior a0 minimo preconizado
para garantir a eficicia da campanha.
Além disso, 92% das mies que compate-
ceram trouxeram a carteira de vacinagio
de seus filhos e diversos moradores parti-
ciparam, espontaneamente, do trabalho
no posto de vacinagio, organizando as fi-
las, estimulando as mies a vacinar os
filhos, distribuindo os comprovantes e
até administrando a vacina.

Todo o acima comprova que 2
técnica de pesquisa participante é um
instrumento eficaz para estimular a par-
ticipagdo da comunidade.

Leone et al. ® DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO
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Vista do posto de vacinagao instalado na favela por ocasizo da Campanha Nacional de Vacinacio Antipoliomielite

DISCUSSZ&O

Os resultados obtidos eviden-
ciam que embora o grau de participacio
da populacio, num processo de desen-
volvimento comunitario, possa variar ao
longo do tempo, existem alternativas
que possibilitam estimular seu cresci-
mento. Isso se torna vidvel na medida em
que os técnicos passam a efetivamente
atuar com a comunidade em fungio das
necessidades que a mesma sente, como
um todo ou em parte, e acaba se transfor-
mando em objetivos concretos a serem
atingidos.

As prioridades definidas pela
comunidade (energia elétrica, campanha
de vacinagio) s6 se modificaram 3 me-
dida em que os objetivos que lhes eram
inerentes foram sendo atingidos; e a ati-
tude da equipe da Secio de Assisténcia
Comunitiria era observada para que nio

se modificasse ao longo do processo. As-
sim, o que realmente influenciou o grau
de participacio da comunidade foi a téc-
nica empregada pela equipe para lidar
com os problemas sentidos pela popu-
lagdo.

A participagao de represen-
tantes de praticamente todos os barracos
no movimento para obter energia elétrica
e o namero de mdes que levaram seus
filhos para serem vacinados, inclusive
levando os comprovantes de vacinacdes
anteriores, mostraram que a participagio
foi maior quando se utilizou a técnica de
pesquisa participante. Esta técnica, di-
ferentemente da tradicional, propiciou
um processo de reflexdo e discussio da
realidade que, partindo da comissio de



moradores, se estendeu rapidamente 3
toda a comunidade. O resultado foi um
processo de participagdo quantitativa e
qualitativamente melhor para mobilizar
os moradores a procurar alcangar as metas
propostas com potencial de transformar a
realidade.

CONCLUS(”)ES

Para se conseguir a partici-
pagdo consciente da comunidade é de
fundamental importincia fazer-se o
acompanhamento do desenvolvimento
comunitirio, pois este propicia a iden-
tificagio do momento acertado para a
utilizaggo e aplica¢io da metodologia de
pesquisa participante, obedecendo aos
objetivos concretos derivados das necessi-
dades sentidas pela populagdo; estabe-
lece a atitude correta dos técnicos que
devemn abandonar a postura tecnocrata
habitual; e, sobretudo, mostra a necessi-
dade de todos os moradores, ou pelo
menos uma boa parte deles, se en-
volverem em todas as etapas do processo
de investigacio da realidade.

RESUMO

A transformagio da realidade,
modificando inclusive o microambiente
de vida, & um processo de mudanga que,
a prazo médio, pode resultar numa
melhora efetiva das condicdes de vida e,
conseqiientemente, da satide de uma co-
munidade.

O projeto de satide comunita-
ria do Departamento de Pediatria da Fa-
culdade de Medicina da Universidade de
Sdo Paulo, realizado pela Secio de As-
sisténcia Comunitiria do Instituto da
Crianga Professor Pedro de Alcintara,
estd centrado numa proposta de trabalho
de desenvolvimento comunitirio desde
1979. Portanto, a equipe multiprofis-
sional que o estd conduzindo se esforca
em obter um nivel elevado de partici-

5 1 112 ra *.
pagdo da comunidade para o que recor-

reu, em duas ocasides, 3 utilizacdo da
técnica de pesquisa participante. A pri-
meira vez foi durante o movimento para
a obtencio de energia elétrica (uma das
prioridades da comunidade por questio
de seguranga) e a segunda vez foi na
Campanha Nacional de Vacinagio Anti-
poliomielite que, em decorréncia da
divulgacdo dada pelo governo, despertou
a atengio de um grupo de pessoas da co-
munidade. Em ambas as ocasiGes, os pro-
fissionais se limitaram a discutir com os
moradores os problemas por eles levanta-
dos e a assessord-los na pesquisa que se
propuseram a realizar,

No movimento pela energia
elétrica, a pesquisa conduzida pelos pré-
prios moradores resultou na mobilizacio
de quase toda a comunidade que, com
assembléias, abaixo-assinados e outras
atividades, conseguiu sua instalacio. Na
campanha de vacinagio, a pesquisa, tam-
bém realizada pelos moradores, levou a
populagio a participar de diversas ma-
neiras, inclusive aplicando a vacina, o
que resultou na vacinagdo de um niimero
significativo de criangas.

Os resultados obtidos deixam
patente que, embora o grau de envolvi-
mento da comunidade possa variar ao
longo do processo de desenvolvimento
comunitirio, a pesquisa patticipante, se
utilizada corretamente, pode ser um ins-
trumento eficiente para promover a par-
ticipaggo da comunidade.
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lleva a cabo desde 1979. Por tanto, el equipo
multiprofesional que lo tealiza se esfuerza
por lograr la méxima participacién de la co-
munidad para lo que recurri6 en dos oca-
siones 2 la utilizacién de la técnica de la inves-
tigacién participativa. La primera vez fue
durante el movimiento realizado para ob-
tener energia eléctrica (una de las prioridades
de la comunidad por motivos de seguridad) y
la segunda en la Campafia Nacional de Va-
cunacidn Antipoliomielitica que, a conse-
cuencia de la divulgacidn realizada por el go-
bierno, despertd la atencién de un grupo de
integrantes de la comunidad. En ambas oca-
siones, los profesionales se limitaron a discu-
tir con los residentes los problemas por estos



sefialados y a asesorarlos en las investigaciones
que se propusieran realizar,

En el movimiento tealizado en
pro de la energia eléctrica, las investigaciones
efectuadas por los propios residentes resul-
taron en la movilizacién de casi toda la comu-
nidad que, con asambleas, peticiones y otras
actividades consiguié su instalacién. En la
campafia de vacunacién, las investigaciones
realizadas también por los residentes llevaron
a la poblacién a participar de diversas mane-
ras, inclusive aplicando la vacuna, lo que
trajo como consecuencia la inmunizacién de
un gran niimero de nifios.

Los resultados obtenidos revelan
que, si bien el grado de participacién de la
comunidad puede variar a lo largo del pro-
ceso de desarrollo comunitario, la investiga-
cién participativa, utilizada cotrectamente,
puede ser un instrumento eficaz para fomen-
tar la intervencién de la comunidad.

SUMMARY

THE PARTICIPATIVE
SURVEY IN COMMUNITY
DEVELOPMENT

When action for change is un-
dertaken, even in the local environment, a
process is set in motion that in the medium
term can bring about a real improvement in
the living conditions and thetewith in the
health of a community.

The community health project of
the Pediatrics Deparement of the School of
Medicine at Sdo Paulo University, conducted
by the Community Assistance Section of the
Prof. Pedro de Alcintara Children’s Institute
since 1979, is centered on a working proposal
for community development. Accordingly,
the multiprofessional team conducting it is
seeking maximum community participation,
to which end it has twice resorted to the pat-
ticipative sutrvey. The first time was in the

campaign to obtain electric power (a commu-
nity ptiotity as a matter of public safety) and
the second in the National Polio Vaccination
Campaign, the government publicity for
which attracted the attention of a group of
people in the community. On neither occa-
sion did the professionals do any more than
discuss with the inhabitants the problems
presented by them and advise them on the
survey they had undertaken to carry out.

In the electtic power campaign
the survey, conducted by the inhabitants
themselves, mobilized almost the entire
community, which by holding assemblies,
circulating petitions, and other activities,
succeeded in having this service installed. In
the vaccination campaign, the survey, also
cartied out by the inhabitants, involved the
populace in several ways, including adminis-
tration of the vaccine, which resulted in a
considerable number of children’s being vac-
cinated.

The results make clear that,
while the degree of community development
may vary in the course of the community de-
velopment process, the participative survey, if
propetly used, can be an effective device for
promoting community participation.

Rl’-:SUME

CENQUETE

PAR PARTICIPATION
DANS LE PROCESSUS
DE DEVELOPPEMENT
COMMUNAUTAIRE

La transformation de la réalité, y
compris la modification du microenvironne-
ment de la vie, est un processus de change-
ment qui, 4 moyen terme, peut entrainer
une amélioration effective des conditions de
vie et, en fin de compte, de la santé d’une
communauté.

Le projet de santé communau-
taire du Département de pédiatrie de la Fa-
culté de médecine de !'Université de Sio
Paulo, réalisé par la Section d’assistance
communautaire de 1'Institut de médecine
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infantile Professeur Pedro de Alcintara de-
puis 1979, se concentre sur une proposition
de travail de développement commu-
nautaire. De ce fait, I'équipe multiprofes-
sionnelle chargée de sa réalisation s’efforce
d’obtenir le maximum de participation de la
communauté et a eu recours 3 deux reprises,
a cet effet, 3 'enquéte par participation. La
premiére fois a été lors du mouvement pour
obtenir I'énergie électrique (F'une des
priorités de la communauté pour des raisons
de sécurité) et la deuxiéme, lors de la Cam-
pagne nationale de vaccination antipoliomy-
élitique qui, du fait de la publicité faite par
les pouvoirs publics, a éveillé I'attention
d'un groupe de membres de la communauté.
A ces deux occasions, les professionnels se
sont bornés 4 discuter avec les membres de la
communauté des problémes signalés et de les
analyser au cours d’enquétes qu’ils s’étaient
proposé d’effecteur.

Dans le cas du mouvement lancé
en faveur de 1’énergie électrique, les enquétes
effectuées par les membres de la communauté

ont permis la mobilisation quasi totale de la
communauté qui, 3 force d’assemblées, de
pétitions et d’autres activités, a obtenu son
installation. Dans la campagne de vaccina-
tion, les enquétes effectuées également par
les membres de la communauté ont amené la
population 2 participer de diverses maniéres 3
cet effort, y compris par 1'application du vac-
cin, ce qui a eu pour effet d’immuniser un
grand nombre d’enfants.

Les résultats obtenus révélent
que si le degré de participation de la commu-
nauté peut varier 2 mesure que se déroule le
processus de développement communau-
taire, I’enquéte par participation, quand elle
est bien utilisée, peut étre un moyen efficace
de promouvoir I'intervention de la commu-
nauté.



