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En la 22a Reunién del Camité Bjecutivo (abril de 1954), el seilor
Representante de la Argentina llamé la atencién sobre la necesidad de me-
jorar la difusibén de las actividades de la Oficina Sanitaria Panamericana.
Se sefialé que los Gobiernos Miembros contribuyen con mayor liberalidad a
aquellas organizaciones cuyas actividades son bien conocidase

Se puso de relieve la necesidad de una mis amplia publicidad, par-
ticularmente la relacionada con las reuniones y conferencias de la Orga-
nizacién y los programas de campo y se sefialé que muchas organizaciones
profesionales no gubernamentales dedicadas a la salud pfiblica desconocfan
en gran parte el significado y la obra de la Oficina Sanitaria Panamerica-
na y su funcién como Oficina Regional de la Organizacién Mundial de la
Salud,

El Comité Ejecutivo resolvié:

"Encomendar al Director de la Oficina Sanitaria Panamericana
que estudie la manera de que los objetivos, funciones y programas
de la Organizacién Sanitaria Panamericana puedan ser conocidos por
los pueblos de los Pafses Miembros e informe al Comité Ejecutivo
sobre este asuntoe" (Resolucibn XXII)

El Director tiene el honor de presentar a continuacién una breve
exposicién de la labor de la Oficina encaminada a informar a las autorida-
des gubernamentales, higienistas y al plblico en general acerca de las acti-
vidades sanitarias internacionales,.

En la esfera técnica, la Oficina estf en relacién directa con los
Gobiernos Miembros, mediante comunicaciones individuales y contactos mante-
nidos por los Representantes de Zona y funcionarios de la Oficina, la Ofi~
cina facilita informacién técnica a los funcionarios médicos, a la profesifa
médica y a las organizaciones e individuos que actfian en el campo de la sa-
lud pfblica, a través del Boletfn de la Oficina Sanitaria Panamericana
(mensual), de la publicacidn trimestral Estadistica Sanitaria, del Informe
Epidemiol8gico Semanal, as{ como por medio de tres series de publicaciones
especiales: Tecnicas, Oficiales y Varias.
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El efecto indirecto de estas publicaciones, aunque difficil de evaluar,
es de gran alcance en cuanto se refiere a difundir la existencia y la obra
de la Oficina entre los grupos técnicos y especializados que pueden ser con-
sultados en relacibn a cuestiones de sanidad internacional.

En el campo no téenico, la Oficina desarrolla su labor de publicidad
por medio de comunicados de prensa, programas de radio y televisién, folletos,
peliculas y exposiciones gréficas; y por correspondencia directa con cuantos
solicitan informacién,

La Oficina distribuye comunicados de prensa relativos a todas:las reu-
niones principales de la Organizacibn, as{ como sobre los programas sanitarios
regionales e interpafses, especialmente los programas de erradicacibn,

Asociaciones y grupos cfvicos en todas las Américas prestan cada vez
una colaboracién mis eficaz a la Oficina en la tarea de difundir la obra de
la Organizacién Munidal de la Salud, mediante la distribucién regular de sus
publicaciones, celebracién de reuniones, organizacién de disertaciones en
apoyo de las actividades de la Organizacibn, asi como por medio de la circula-
cibn de pelfculas y exposiciones grificase (Un grupo cfvico de Chile, por
ejemplo, distribuye mensualmente 3,000 ejemplares del Noticiero de la oMS ).
Merece especial mencién el Comité C{vico Naciocnal pro Organizacién Mundial de
la Salud, creado recientemente en los Estados Unidos, y su seccibén local,
pero sumamente activa, de San Francisco (California)e La formacibn, en otros
pafises, de organizaciones cf{vicas dedicadas a apoyar las actividades sani-
tarias internacionales contribuirfa en gran medida a extender el conocimiento
y la comprensibn del significado y la obra de la OSP/QMS.

Los siguientes dates espec{ficos ilustran el alcance de los servicios
de informacién que desarrolla la Oficina:

Comunicados de prensa

La Oficina distribuye actualmente 3,063 ejemplares de cada comunicado
de prensa, La distribucién incluye pricticamente todos los diarios, publica-
ciones periédicas y estaciones de radio de la América latina, y los principa-
les diarios,agencias de noticias, redes de emisoras de radio y publicaciones
especiales de los Estados Unidos y Canadée Por lo general, esos comunicados
son reexpedidos por la Oficina Central de las Naciones Unidas.

La distribucibn, por idiomas, es la siguiente:

Inglés ® ¢ 06 ® o6 & 5 0 & 0 s & o 91)4 ej emplares
EspaﬁOl o @ 8 6 & 0 s 0 s 0 8 @ 801 "
Portugués ® 8 6 8 0 0 0 08 0 e 1;3h8 "
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Noticiero de la OMS

La Oficina distribuye =1 Noticiero en los cuatro idiomas oficiales,
a saber: -

Inglés. « 18,000 ejemplares

e ¢ e 0o o 00 0 @
Espafiol o o e ¢ o ¢ 0 0 ¢ & 8, 000 "
Portugué S e e 0 0 ¢ s 8 s o 3 ,OOO "
Fra.ncés 0 e ¢ @ 6 0 & v o @ SOO "

Circulacibn total o o ¢ o » 29,500 n
Ha sido tal la demanda recibida de ciertos nfimeros del Noticiero,
que sg han llegado a distribuir hasta 72,000 ejemplares extra de una sola
ediciodne

Exposiciones y carteles

En la actualidad estén exhibiéndose doce exposiciones importantes mon-
tadas por la Oficina: una en Buenos Aires, una en Guatemala, una en Kingston,
una en Lima, dog en México, dos en Rfo de Janeiro y cuatro en los Estados
Unidoss Se dispone de otras siete exposiciones mis pequefias para presentar-
las, previa solicitud de las organizaciones interesadas, en reuniones y con=-
ferencias. Un promedio diario de 3,000 personas ven una exposicién importan-
te colocada en la Oficina Central de las Naciones Unidas. Una sola exposicién
presentada en Baltimore (Maryland) en octubre iltimo, fué vista por 30,000
personass Las Oficinas de Zona dan cuenta de una utilizacién cada vez mayor
de las exposiciones preparadas en la Sede de Washingtone Por lo general, en
cada exposicién se distribuye literatura apropiada,

En el pasado, la Oficina ha distribuido en las Américas los carteles
del Dfa lMundial de la Salud, suministrados por la Sede de la (MS. Este afio,
la Oficina ha producido su propio cartel, habiéndose efectuado una tirada de
10,000 ejemplares en inglés, 7,500 en espafiol, 3,000 en portugués y 1,000 en
francés, Este cartel puede ser utilizado durante todo el afio,

Transmisiones por radio

Se facilita informacibn a la estacién de radio de las Naciones Unidas
gue transmite en onda corta un programa semanal acerca de la (MS/OSP, Este
programa se transmite a las Américas en los cuatro idiomas oficiales de la
Oficina y, a su vez, es retransmitido por emisoras nacionales y locales en la
mayorfa de los pafsese lLa Oficina organiza de vez en cuando emisiones espe-
ciales para determinadas estaciones y redes de emisorass

Distribucibn de publicaciones diversas

En 1954, la Oficina envid por correo 1,500 sobres conteniendo informa-

cibn general acerca de la OSP/OMS, en las cuatro lenguas oficiales, resEondienn
do a peticiones recibidas. EL nfimero’de sobres remitidos durante el solo mes
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dc mmarzo de 1955 ascendid a 380. Tstos envios no incluyen la distribucidn
del Hoticiero, comnicados de prensa, informacidén especifica suministrada
Y corrcspondencia generale

El nfimero de asociaciones y grupos cfvicos que colaboran en la labor
de fomentar la publicidad de la OSP/OMS por los diversos medios enumerados
anteriormente, asciende ahora a 231. Pueden clasificarse, en términos gene-
rales, en dos categorfas: asociaciones y grupos privados pro Naciones Unidas
y otros grupos cfvicos no profesionales. Su distribucién por pafses es la
siguiente:

Pais Naciones Otros grupos Totales
Unidas cfvicos
Argentina L 1 5
Bolivia 12 - 12
Brasil 1 3 L
Canad4 27 7 3L
Colombia 8 1 9
Costa Rica L 3 7
Cuba NI 6 20
Chile L 1 5
Ecuador 10 1 11
El Salvador 1 1 2
Estados Unidos 56 20 76
Puerto Rico 1 2 3
Guatemala 3 2 5
Haitd 2 2 L
México 7 3 10
Panaméd - 1 1
Paraguay - « -
Pert 2 1 3
Repfiblica Dominicana 7 1 8
Uruguay 1l 5 6
Venezuela 1 5 6

(o
o

Totales 165 231

Cinco Centros de Informacibn de las Naciones Unidas, establecidos res-
pectivamente en Bogotd, Buenos Aires, México, Rfo de Janeiro y Washington, De Ce,
prestan asimismo valiosa ayuda en la difusién de informacién de la OSP/OMS.

Hay algunas indicaciones alentadoras de que las actividades informativas
de la Oficina estén rindiendo resultados fruct{feros. lLos servicios de recor-
tes de prensa, contratados con caricter temporal, revelan que esas informacio-
nes reciben anplia difusién en la prensa a través de las Américas.
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La prueba mis satisfactoria de que la OSP y la OMS son cada vez mis
conocidas en todo el Hemisferio es el considerable aumento registrado en las
peticiones de informacién que se reciben del pliblico en general y de las crga-
nizaciones cfvicas y profesionaless La Oficina recibe ahora un promedio de
treinta peticiones escritas de esa clase por dfa. Aproximadamente el 77% de
ellas proceden de regiones de habla inglesa, 15% de habla espafiola, 5% de ha-
bla portuguesa y 3% de habla francesa. Muchas de ellas requieren infommacién
especifica y no se pueden cumplimentar en forma ordinaria por medio de cartas
circulares, La labor diaria de preparar las respuestas y las gestiones que
requieren esas peticiones se han convertido en una de las principales activi=-
dades del personal de la Oficina dedicado a informacién pfiblica.

Ademés de la labor de la reducida unidad de informacién pfiblica de 1la
Oficina, todos los miembros del personal participan, en mayor o menor grado,
en las actividades informativas de la misma. Las exposiciones se preparan
por una de las unidades en consulta con el personal interesado; la biblioteca
de la Oficina proporciona .abundante 4nfermacidn; se regurre con fre~
cuencia a los miembros del personal técnico para que suministren o revisen in-
formaciones destinadas a la prensa y radio, y a menudo se les pide que den con-
ferencias pliblicas o disertaciones radiadas.

La Oficina difunde informacién acerca de los programas sanitarios inter-
pafses y regionales, pero hay limites trazados a 1lo que ella puede y debe hager
en este aspecto, Sus esfuerzos finicamente pueden complementar la labor reali-
zada dentro de los paises por las administraciones, organizaciones e individuos
interesados, Los programas individuales son, por supuesto, programas de los
pafses, cuya publicidad local y nacional incumbe a los respectivos Goblernose
fhora bien, la Oficin. puede ayudar eficazmente a los Gobiernos en la labor
de publicidad en el pafs respectivo de programas desarrollados en cooperac16n.
El efecto de cualquier programa de informacién sobre el pfiblico serd rayor si
estd ligado directamente a un programa en curso de ejecucidn, puesto que as{
tendri valor de actualidad period{stica e interesari a la prensa y radio lo-
cales.,

Publicidad de los programas

Los informes del personal de la Oficina en los servicios de campo revelan
que el éxito de los programas de salud pfiblica depende con frecuencia del grado
en que las autoridades sanitarias hayan informado al pfiblico y obtenido su cola-
boracién y participacién activa en los distintos programas sanitarios,

la Oficina, en su calidad de centro de intercambio y distribucién de in-
formaciones, debe estar preparada para colaborar con los Gobiernos Miembros en
su tarea de facilitar informacidén al pfiblico, de la misma manera que ofrece su
colaboracién técnica. La preparacibn de la opinién plblica por parte de las
administraciones nacionales de sanidad resulta efectiva si esta actividad forma
parte integrante de los proyectos en su fase de planeamiento, la comprensién
y el apoyo del pfiblico son elementos esenciales en todas las fases de los pro-
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gramas a medida que se desarrollan. La Oficina puede contribuir a llevar a
todas las 4reas las mejores técnicas de publicidad para los programas de in-
formacién pfiblica de los Gobiernos (que conviene distinguir de la "educacién
higiénica") contribuyendo as{ a reducir la resistencia inicial de las gentes
a las medidas de salud pfiblica con las que no estén familiarizadas. ILa com-
prensién y apoyo populares de esta naturaleza contribuyen al éxito duradero
de los proyectos sanitarios y a la continuidad en el desarrollo de los pro-
gramas de salud plblica de los Estados Miembrose El Director considera que
esa orientacién técnica en la publicidad de los programas ds los Estados
Miembros constituye un paso eficaz en la cooperacién de la Oficina con los
Gobiernos.

La produceifn de una pelicula

El Director reconoce que una pelicula que describiera las actividades
de la OSP/OMS en las Américas, de la calidad y atraccién necesarias para
asegurar cierta distribucién comercial, constituirfa un excelente medio de
publicidade En vista del interés expresado por varios sefiores Representantes
en la 22a Reunién del Comité Ejecutivo, se ha obtenido un célculo de los cos-
tos que representarfa su produccifn. Puesto que los costos son mucho més
elevados de lc que hubiera podido preverse, se considera oportuno exponer en
detalle esta cuestibn.

La produccién de una pelicula de treinta minutos de proyeccién sobre
un programa de escala continental, tal como la erradicacién de la malaria o
el control de la fiebre amarilla, con la correspondiente narracién y misica
de acompafiamiento, repressntarfia el trabajo de un director y equipo de fotdé-
grafos durante cuatro a seis meses, a un costo minimo probable de ‘,L0,000,
ineluyendo mano de obra, equipo, transporte y gastos diversos.

El Director ha sido informado de que, para lograr la mixima utiliza-
¢ién comercial y no comercial, habria que preparar simulténeamente dos ver=-
siones de esa pelicula: una copia de 35 milfmetros para su distribucién a
las salas cinematogrificas y otra de 16 milimetros en colores para exhibicibn
general no comercial, con una edicibn de esta @iltima de 13 minutos de proyec-
cibn que serfa utilizada en programas de televisién. -La produccién de estas
copias requerirfa algo mis de tiempo, aumentando el costo a una suma que se
calcula entre $55,000 y $60,000,

A un costo adicional aproximado del 25% de las sumas antes mencionadas,
se pueden producir, al mismo tiempo dos peliculas distintas de 30 minutos de
proyeccidn cada una, aprovechando el mismo itinerario general., En estas pe-
1{culas podrian describirse otros aspectos importantes de la obra de la Organi-
zacibn, tales como las zonas de demostracibn sanitaria, las actividades en
higiene maternoinfantil, etc. Sin embargo, estos nuevos aspectos se ligar
al tema principal, poniendo de relieve la unidad esencial de los problemas
¥y soluciones en materia de salud plblica y las ventajas que representa la cola-
boracién internacional en este campoe



CE25/13 (Esp.)
Pégina 7

Funcién de los Representantes de Zona en el fomento de la publicidad.

El Director se propone pedir a los Representantes de Zona que tomen
una participacidén mis directa en el desarrollo de las actividades informativas
de la Organizacién, manteniendo para ello una colaboracién mis estrecha con
los servicios de informacién de las administraciones nacionales de sanidad,
Esa colaboracién ya existe hasta cierto punto, pero hay posibilidades de me-
jorarla e intensificarla.

Los Representantes de Zona pueden prestar una ayuda sumamente eficaz
ocupéndose de la gestién de suministros de fotograffas, ob%encién de artfculos
preparados por las autoridades sanitarias para su publicacién, fomento de una
mayor utilizacién de las exposiciones de la Oficina, ampliacién de las listas
de distribucién de literatura, as{ como procurando extender, en cooperacifn
con las administraciones sanitarias, la colaboracién con las escuelas y orga-
nizaciones c{vicas y profesionales de los pafses de sus respectivas Zonas,

La Oficina necesita dedicar mayor atencién a la preparaciédn de materiales
para su distribucién en los Pafses Miembros, acentuando la orientacibn hacia
los programas y las necesidades especificas de los distintos paises. Los
Representantes de Zona pueden prestar una colaboracibén de suma utilidad en el
desarrollo de esta clase de publicidad,



