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H OSPI’IXLES La reorientación de Ia nrestación de servicios de salud 
que se han propuesto lograr los países miembrk de la OPS durante el 
cuadrienio en curso incluye, necesariamente, una definición apropiada de las 
funciones de los hospitales y de su relación con los demás componentes de 
los sistemas nacionales. En algunos sectores se ha pensado que el énfasis en la 
atención primaria como estrategia fundamental de la meta de salud para 
todos excluye los niveles de atención secundario y terciario. Se ha concluido, 
equivocadamente, que existe una contradicción entre las tecnologías simples 
y las más complejas, y a menudo se confunde tecnología apropiada con 
tecnología simplificada. Es indispensable rectificar este malentendido. En su 
significado organizacional, los distintos niveles de complejidad forman la 
entidad indivisible de un sistema bien equilibrado. La falta de 
entendimiento de esa integridad es un factor que, agravado por la crisis 
económica, ha llevado en los últimos anos a un extraordinario deterioro 
de las condiciones de la red hospitalaria en la mayoría de los países de 
América Latina. 

Los hospitales tienen una función cardinal que cumplir en apoyo de 
los sistemas locales de salud conforme a los principios de la atención primaria 
y esta función no puede limitarse a la recepción de pacientes remitidos. 
Constituyen la mayor concentración de recursos materiales, financieros, 
científicos y técnicos dentro de los sistemas de salud. En consecuencia, al 
reorientar los servicios, es imprescindible incorporar plenamente los 
hospitales en el quehacer de todo el sistema de salud e invertir esfuerzos en 
su habilitación, en particular en su perfeccionamiento gerencial. Cada 
hospital debe transformarse en un foco de apoyo administrativo, técnico y 
logístico, que forme el recurso humano exponiéndolo al proceso social de la 
salud y a una educación continua en el servicio; que promueva una 
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investigación arraigada en la vida 
comunitaria para la solución de 
problemas concretos, y que irradie 
información y conocimientos no solo a 
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