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Este Manual contienc ¢l informe final del Semi-
nario sobre Tarifas de Agua, auspieiado por la
Oficina Sanitaria Panamerieans, con la colabora-
cidn del Gobierno del Uruguay y de la Adminis-
tracion de Cooperacién Internacional de los
Estados Unidos de Amériea (TCA). Asimismo,
contiene informacidon v datos suplementarios que
fueron obtenidos después de la realizacién del
Seminario.
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INTRODUCCION

En el programa que lau Organizacion Panamericana de la Salud, Organizacién Mundial de la
Salud, estd llevando a cabo en cooperacion con los Gobiernos, a fin de suministrar agua potable
lo més pronto posible a los millones de personas que ahora carceen de este vital servicio, se esta
dando especial importancis a los aspectos de organizacién y operacién de los abastecimientos de
agua que pueden producir nuevos ingresos, asi como aquellos que influyen en la reduccidn
de Jos costos.

Se trata de lograr que los organismos encargados de la prestacién de éstos servieios, tengan
ingresos adecuados para cubrir los gastos de operacién y mantenimiento, pagar las amortizaciones
v los intereses de los capitales invertidos en dichos servicios, y financiar las expansiones de los
mismos.

En muchos paises la aplicacidn debida de tarifag de agua ofrece uno de los mejores campos
para la obtencidn de nuevos ingresos para log servicios.

El Seminario sobre Tarilas de Agua se realizd debide a que hasta la fecha habia habido muy
poco intereambio de informacién entre los pafses del Tlemisferio Oceidental sobre los métodos de
cstablecimiento, aprohacidn y aplicacidn de tarifas de agua.

Fl objetivo del Seminario no era llegar a decisiones acerca de un sistema de tarifas que
pudicra ser considerado eomo el mejor, sino el de revisar los diversos sistemas que sc practican
en el Confinente americano y analizar las ventajas, desventajas y aplicabilidad de cada uno. En
resumen, se trataba de lograr una mejor comprension de los problemas que atafien a las tarifas
de agua.

Es natural que entre Jog participantes de eualquier seminario se cncuentren diferencias de
opinién. Sin embargo, las recomendaciones presentadas cn este informe son aquellas que tuvieron
la aprobacién casi undnime de los participantes.

Tste Seninario tuvo lugar en Montevideo, Urnguay, del 25 de septicimbre al 1° de octubre de
1960 v para su organizacidn sc contd con la colaboracion del Gobierno de la Repiblica Oriental
del Uruguay v de la Administracion de Cooperacién Internacional del Gobierno de los Estados
Unidos de América.



I. INGRESOS POR SUMINISTRO DE AGUA

GENERALIDADES

Puede verse en el Capitulo TV, que existe una gran variedad de métodos pars obtencr
ingresos por el suministro de agua potable. Estos varian desde el caso en que las tarifas por
venta de agua cubren la totalidad de los costos de los servicios, hasta el caso en que todos
log ingresos corresponden a impuestos & la propicdad v otros impuestos gubernamentales. Kn
muchos paises cs freeuente cneontrar una combinacién de ambos sistemas, es deeir, que la
estruclura tarifarig exige un pago periédico {muchas veces mensual) por el agua eonsumida y
ademéas el pago de tasas de Ias propiedades bencficiadas por el servicio de agua.

En muchos casos los servicios de agua reciben [ondos del presupuesto nacional y de fuentes
especificas. Debido a que los servicios de agua necesltan contar con mayores ingresos a fin de
haccr irente a lag siempre crecientes necesidades de la poblacion, ¥y ecomo por otra parte la solicitud
de fondos al gobilerno central va en aumento, se hace necesario que se maniengan lag actuales
fuentes de recursos con que ahora cuentan los servicios ¥y que sc erecn otras,

El Seminario reconocid que “el financiamiento de los servicios de agua potable debe basarse
fundamentalmente en los recursos provenientes de sus tarifas y en las tasas o tributos especificos
a los predios beneficiados.”

Esto estd de acuerdo con Ja forma clisica de financiar log servicios de agua, y tiepe un

fundamento muy sdlido:

a) Independientemente de la politica que se siga para distribuir los costos cntre los
consumtdores, dche reconocerse que el agua no puede ser suministrada en cantidades ilimitadas.
La finica forma de ajustar el consumo a cifras racionales, consiste en cxigir un pago relacionado
con ¢l consumo.

b) IL.a propiedad se beneficia en tal forma por el hecho de existir un servicio de agus,
aue es justo v conveniente que pague parte de los costos de dichos servieios.

Mediante el empleo de estas dos fuentes de recursos, los costos se distribuyen entre mayor
numere de personas v la autofinanciacion de los serviciog se facilita.

El Seminario diseutié ¢l sistema de “derechos de agua” que se usa en algunos paises y que
eonstste en que los ducfios de propiedades deben pagar, al contado o a plazos, a fin de obiener
servicio, una cantidad de dincro que sitve para financiar las nucvas obras de abastecimicnto.
Aparte se pagan las cuotas mensuales, de acuerdo con la cantidad de agua consumida, que
sirven para cubrir los gastos de operacidn y mantenimiento.

Las ventajas de cste método que sc sefialaron son:

1) Que resuclve en buena parte fos problemas de aumento de costos debido a la inflacidn,



va que el valor de log “derechos de agua” se caleula en cada caso en forma que aleance a cubrir
el costo de lag obras a las cuales estan directamente destinados,

b) Que el costo de nuevas construcciones recae en los nuevos usuarios que son los que
van a beneficiarse con ellas.

¢) Que distribuye log costos entre los duefios de las propiedades y los usuarios, al igual
gue ¢l sistema mixto de tasas v tarifas, pero facilitando el cobro de la parte correspondiente a las
propiedades,

Como defectos del sistema se sefalaron; a) que sélo da resultados cuande los servicios
mantienen un plan constante de expansién, pues dc lo contrario, habria escasez de “derechos” y
vendria la especulacion; b) que sélo puede funcionar en comunidades de poder adquisitivo
relativamente alto.

Una de las cosas més importantes que quedaron en claro cn este Seminario es que en los
paises latinoamericanos se estd cobrando por ¢l servicio de agua ¥ que el piblico estd pagando
por ¢l. Kl problema del agua grabis, que tantas dificultades ha significado cuando se trata de
obtener fondos para agua potable, en realidad no cs tan grave como algunos lo han cstimado.

Sin embargo, en la mayoria de los casos, hay que hacer cambios fundamentales a fin de lograr
que los ingresos de los servicios sean suficlentes para cubrir todas sus necesidades, inclusive las de
expansion.

El Seminario reconocié que las diferencias socioldgicas, econdmicas, geogrificas, politicas y
culturales, dehen tomarsce en cuenta al considerar el sistema més adecuado a cada pals.



II. SISTEMAS DE TARIFAS DE AGUA

Definicién

Hs un procedimiento ¢lasico recurrir 4 impuestos cspeciales, tales como log de mejoras a la
propiedad, cobros por frente, area, valor, ete., de la propiedad beneficiada, para financiar los
servicios de agua. Aungue estos ingresos sc toman en cuenta al establecer la estruetura tarifaria,
no constituyen en si tarifag de agua,

La dcfinicién de tarifas de agua aceptada por el Seminario es: Una tarifa de agua potable
es la base del sistema que permite la facturacion de los consumos,

Los ingresos requeridos y las tarifas

La cseals de tarifas constituye simplemente un medio de distribuir, de la manera més
equitativa posible entre los usuarios, ¢l total de los ingresos requeridos por un sistemna de
abasteclmiento de agua. La expresidn “de la manera mis equitativa posible” se usa a sablendas
de que todas las cscalas de tarifas necesariamente suponen equidad y al mismo tiempo medidas
expeditivas. Hay que hacer todo el esfuerzo posible para que estas medidas expeditivas sean las
menos posibles; sin embargo, hunca ge logra una completa equidad siquiera en servicios que vienen
funcionando satisfactoriamente durante largo tiempo v que disponen de las estadisticas cscneiales
para una determinacion equitativa.

Evidentemente, en algunos paiscs latinoamericanos habrd mas medidas expeditivas v menos’
equidad que en otros en que el servicio de abastecimiento de agua no es todavia de uso general,
A este respecto hay que dar mayor consideracion a las posibilidades econdmicas de los grupos que
poseen menos recursos,

Tuesto que las tarifas se han de cobrar necesariamente en el futuro v no de manera retroactiva,
la estimacién de ingresos debe basarse en una previsidn para ¢l futuro lo mis exacta posible.
Asimismo, como las modificaciones de las tarifas pueden ser, hasta cierto punto, un elemento
perturbador en ¢l mantenimiento de las bucnas relaciones con los consumidores, ¢s conveniente
introdueir el menor numero de cambios posibles. La experiencia obtenida en el periodo de inflacién
en que han venido funcionando los scrvicios piliblicos, particularmente desde la segunda gucrra
mundial, indican que afecta menos a las relacicnes pablieas un cambio de tarifa adeenado para
atender las necesidades de varios afios que dos o tres cambios que sumados representan la misma
cantidad que la correspondiente a aquél,

Hay que prever los ingresos de manera que, en el futuro, cubran adecuadamente los siguientes
gastos:

a) obligaciones fijus de inversidn en la propiedad cuando sea el caso;
k) operacidén v mantenimiento de las instalaciones;



¢} el costo de las extensiones ordinarias del sistema de distribucion, y
d) un superdvit que se ird acwmulande cn la medida de lo posible, para contribuir al
financiamiento de ampliaciones importantes de lag obras de abastecimiento.

En muchos paises latinoamericanos, el gobierno central aporta los fondos para importantes
adiciones de capifal, asi como para las ampliaciones ordinarias, mientras que en otros, todos los
fondos, tanto para los gastos de construceién como de funcionamiento, proceden de los ingresos
recibidos de los consumidores de agua. Ilay, naturalmente, combinaciones y variaciones de estos
dos métodos. Tn los casos en que las obligaciones fijas corren por cuenta de los consumidores, cs
indigpensable la existencia de un programa de construcelén (preferentemente a largo plazo) cn el
que puecdan basarse las predicciones de gastos de capital v las obligaciones fijas.

Obligaciones fijas

En todo estudio sobre tarifas de agua, independientemenie de que lag obligaciones fijas
sobre los gastos de eapital estén o no a cargo de los consumidores de agua, hay quc hacer un
cileulo de la poblacidn que se habrd de servir en el futuro para que, de csta manera, so facilite
la determinacidn del volumen de agua que se vendera, lo cual a su vez repercutira en los costos
de operacidn y mantenimiento de las instalaciones.

Las tarifas deben fijarse de manera que atiendan a las nceesidades inmediatus del presente,
asi como las que puedan presentarse en log priximos 5 6 10 afios.

Gastos de operacién y mantenimiento

Los gastos de operacién y mantenimiento se relacionan también con aspectos tales como el
erecimiento de la pohlacién, la inflacidn, el mayor costo de la mano de ohra y el funcionamiento
de instalaciones adicionales construidas para hacer frente a las crecientes necesidades. La
tendeneia haecia la inflacidn, en combinacion con lag mayores necesidades de agua caleuladas para
el futuro, da una cstimacidn de los gastos de operacidn y manlenimiznto durante el periodo bajo
congideracidn., Puesto que estos gastos varian sepgln los diversos sistemas de abastecimiento de

agua, deben ser previstos individualmente a los efectos del estudio de las tarfas.

Caosto de las extensiones ordinarias del sistema de distribucion

El tercer clemento que debe tenerse en consideracion, con respecto a 1a previsidn de ingresos,
son los gastos que represcntan las ampliaciones ordinarias del sistema de distribucién. En algunos
paiscs estos gastos representan un promedio de un 25% de los ingreses que reciben los servicios
de abastecirniento de agua, pero naturalmente la proporeion varia considerablemente segin las
condicienes locales de crecimiento y expansion del drea. El término medio de lag cludades
norbeamcricanas cuentan con tres o cuatro kildmietros de tuberias por ecada 1,000 habitantes,
mientras que en lag dreas de poblacién dispersa o en las monas suburbanas dé primera categoria,
hay muchas veces una proporeidn de 6.5 o mis kildmetros de tuberia por cada 1,000 habitantes.



En algunas ciudades, el costo de las tuberias de distribucidn se reparte entre las propiedades
colindantes. En ofrag, principalmente cuando se trata de nuevas subdivisiones, el que urbaniza
los terrenos anticipa el pago del costo Integro de las tuberiag de distribueldn mediante un aeuverdo
con el munieiplo, por medio del cual, éste le va reembolsando una cantidad previamente fijada por
cada nuevo consumidor que se sirve de las nuevas lincas de conduccidn, dentro de 5 6 10 afios
después de su instalacion. Estas disposiciones son consecuencia de experieneias obtenidas y deberian
estudiarse minuclosamente con respecto a las futuras condiciones de las colectividades en que se
proyecte realizar un estudio de las tarifas.

La suma de los requisitos previstos para cubrir lus obligaciones fijas, los gastos de operacidn y
mantenimiento y los gastos de capital para las prolongaciones ordinarias de las lineas de condue-
ciém dard el total de ingresos requeridos. 51 se dividen por el consumo presente de agua y el
previsto, para el final del periodo respeclo al cual se estudian las tarilas, se podri obtener el
término medio de las eifras de los ingresos necesarios por 1,000 galones o por metro cibico de agua,
Al fijar una escala de tarifas, se deberd adoptar una cifra que sea la que mejor se ajuste a los
requerimientos de todo ¢l periodo,

Simplemente como una ligera indicacidn de hasta donde puede conducir un estudio detallado
de las tarifas, en las condiciones cxistentes en Norteamérica, esta cifra promedio se aproximard,
ordinariamente, al eosto por 1,000 galones o por metro cibico de la clase intermedia de una escala
de tres clases en que la correspondicnte a los consumidores residenciales serd un 50% més clevada
y la industrial serd, mds o menos la mitad de ella. Esta es, naturalmente, una ligera aproximacion
quc no elimina la necesidad de realizar un minucioso estudio de las tarifas.

El estudio fundamental para determinar Jos ingresos totales requeridos, es el mismo cuales-
quiera que sew cl pais de que sc trate. Las variaciones se producen en las asignaciones de la
cantidad total. Por cjemplo, Norteamérica, con su elima frio y el tipo de construcclones que
utiliza, se enfrenta con riesgos de ineendios mucho més graves que los que existen en Ameérica
Central y del Sur. Puesto que en Norteamérica el agua para extineion de incendios es un factor de
importancia, una congiderable proporeldn de los ingresos de los sistemas de abastecimiento de
apua se asignan a la proteceidn contra ineendios, por lo comin enire el 15 v el 26% del total,
aproximadamente. Los gastos de proteceién contra incendios son, per capita, proporcionalmente
mayores en las pequefias ciudades que en las de més importancia. Asimismo, puesto que la
costumbre que predomina en Latinoamérica es que el capital para la construceidén sea propor-
cionado por log gobiernos centrales, no deben considerarse en estos casos las obligaciones fijas.
En la mayoria de los easos, log gastos de operacién y mantenimiento deben ser sufragados por los
usuarios del servicio, y normalmente se obtendrid un mejor servicio si por lo menos las ampliaciones
ordinarias son financiadas con los ingresos corrientes,

Tipos de sistemas de tarifas

Basicamente existen dos tipos de sistemas de tarifas de agua denominados sistema unitario ¥
sistemna diferencial.
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Sistema unitario

En el llamado sistema unitario, toda el agua consumida se cobra a una tarifa uniforme, y el
eobro mensual se caleuls multiplicando tal unidad por el néimero de metros ciibicos de agua
consumida. De una manera general, puede decirse que la larifa unitaria no podri ser aplicada
universalmente y que s6lo sc justifica en pequefias comunidades de eardcter homogéneo en donde
no existe un desarrollo industrial.

Sistema diferencial

Prevalecen dos conceptos en relacidn a las tarifas diferenciales de agua. El primero consiste
en que la tarifa disminuya conforme el consumo de agua aumenta (sistema inverso), como normal-
mente ge aplica en los Hstados Unidos de Amériea, Furopz y algunos paises latinoamericanos.
El segundo concepto consiste en que las tarifas aumenten conforme aumenta el consumo (sistema
directo), procedimiento mayormente empleado en casi todos los paises latinoamericanos.

Sistema diferencial inverso

El concepto de una esczla de precios decrecientes aplicada a grandes consumos se basa
esencialmente en los argumentos siguientes:

1. Los abastecimicntos modernos de agua se asemejan a unidades de produccidon industrial.
Por lo general, en la industria, la manufactura de un gran nimerc de unidades reduce el costo
por unidad. 8i una ciudad estd, por ejemiplo, loealizada a lo largo de un gran rio o cerca de un
lago, los gastos de inversién ¥ operacién disminuirdn de acucrdo a la eantidad de agua distribuida.

2. Los costos de administracion y cobranzas son por lo general iguales para todos los
consumidores, ya sean grandes o pequefios usuaries, Por consiguicnte, se justifica una reduceion
en ¢l preeio por voluinen de agua distribuida.

3. 8e acepta universalmente quc un ineremento cn el consumo de agua conduce a mejores
estandares sanitarios, sobre todo en lo que se refiere a requerimientos de tipe doméstico, ademdis
de que promucve una expansién industrial y productiva. Por consiguiente, el sistema de tarifas
debe ser estructural en forma tal que apoye ¥ estimule un mayor consumo de agua.

Los procedimientos que deben de segulrse para desarrollar una estructura de tarifas de este
tipo s¢ explican con bastantes detalles en el Manual de Tarifas de Agua de la Asociacion
Americana de Abastecimientos de Agua (AWWA)*®

Sistema diferencial directo

En el sistema cn ¢l cual se cmplean tarifas diferenciales dircetas, las tarifas aumentan
conforme aumenta el consumo de agua. Los argumentos a favor de este tipo de sistema de tarifa
son los siguientes:

1. Los grandes consumidores de agua son generalmente aquellos que eeondmicamente estin

* Traduceidn al cspafiol, por la Oficina Sanitaria Panamericana, del Waler Bates Manual, “American Water
Works Association”, Nuevs York, 1957, 61 pags.
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wds capacitados pars pagar por el agua y por consiguiente deberin compartir una poreidn mayor

de la carga financiera.

2. En muchas drcas, un gran namero de personas neccsitan agua, pero por lo general gon
personas de recursos limitados. Por consiguiente, serd necesario proveer agua a precios que estén
dentro de s capacidad de pago de esta gente. En determinados casos, tales preciog estaran por
debajo del costo del agua, y por consiguiente serd necesario compensar la pérdida cobrando
mayores cantidades a los grandes usuarics, si es que se desca que el sistema de agua sen
autofinanciado.

3. En aqucllos easos en que hay escascz de agua y en donde no se han efectuado nuevas
obras o expansion de las existentes, la imposiciéon de precios crecientes, conforme aumenta el

volumen de agua utilizada, desalienta el consumo de grandes cantidades de agua.

Tarifas diferenciales comhinadas

Fxisten casos en los cuales una combinacion de los sistemas directos e indirectos de tarifas
se utilizan. En tal combinacion, el precio por metro cabico de agua aumentsa con cl consumo hasta
clerto punto, a partir del cual, conforme siguc aumentando ¢l consumo, sc reduce el precio por
metro ciibico. Este procedimiento sc utiliza con el ohjeto de favorceer a los grandes congumidores
de agua.

Clasificaciéon de consnmidores

En cualquier tipo de estructuras de tarifas de agua serd posible elasificar los diversos tipos
de consumidores y establecer una escals de tarifas para cada uno de ellos. Frecuentemente,
se utiliza una eclasificacion muy amplia cn consumidores domésticos, comereiales ¢ industriales.
Puede ohservarse que se podrd aplicar a cstos tipos de consumidores cualquiera de log sistemas
de tarifas mencionados anteriormente.

Revisando los procedimientos empleados en varios palses, se ha podido obscrvar que la
clasificacion de los consumidores ha sido hecha en base a una tasacion del valor de las propiedades
o por otros medios.

En la mayoria de los cases, a pesar del tipo de sistema de tarifa utilizado, se electiia un
cobro minimo por el cual se asigna un clerto volumen de agna y se establece una tarifa que se
aplica a la cantidad de agua consumids por encima del volumen minimo. Be demuestra aqul
cuc la tarifa puede ser tanto fija, ereciente (diferencial direeta) o deecreciente (diferencial inversa)
pars la cantidad de agua consumida en cxeeso del volumen minimo, dependiendo del sisiema
de tarifas adoptado,

Se sefiald durante las discusiones del Seminario que el sistema de tarifas utilizado debe ser lo
mis sencillo posible. El problema entonces es el de considerar los diversos factores involuerados y
arribar al sistema mas sencillo posible que provea los ingresos necesarios bajo una base justa y
equilibrada,
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Faclores que intervienen en los planes de tarifus

El total de ingresos necesario para un sistema de abastecimiento de agua sucle cstudiarse,
a4l objeto de establecer las tarifas, a base de una distribucién de los costos totales del suministro
de agua a la volectividad. Existen varios sislemas, pero, en aras de la simplicidad, expondremos
solamente uno,

La distribucién del costo total puede agruparse bajo tres titulos generales: costos por servicios
al consumidor, costos de capacidad v costos de eonsumo de agua, conveplos gue a continuacion
sc definen y explican,

Costos por servicios al consumidor

Estdn constituides por los clementos de costo que son estrictamente proporcionales al
nimero de consamidores: medidores, lecturas de medidor, facturacién, contabilidad, cobro de
recibos, prueba y reparacion de medidores, manlenimiento de conexiones de servieio, ete. La pavte
correspondientc a cada usuario se obtiene dividiendo el lotal de los costos por servicios al
consuniidor por ¢l ntmere de servieios.

Los gastos originados por ¢l eonsumidor, que no dependen de la cantidad o del uso del agua,
comprenden obligaciones {ijas en parte de la propiedad, ineluidag todas las lineas de distribucién
de 6 pulgadas de didmetro o menores, lag concxiones v los medidores; los gastos del consumidor
incluyen también el funcionamiento y la conservacion de los sistemas de conduceién y de distri-
bucidn no comprendidos en log gastos de capacidad, y los gastos de contabilidad y cobro de
facburas a los consumidores. Los gastos de los eonsumidores normalmente se asignan a euda uno
de cllos en cantidades iguales, partiendo del supuesto de que cl eosto de la leetura, caleulo del

eonsumo, envio por eotrco ¥ eobro de una cuenta pequefla es el mismo que el de una grande.

Costos de capacidad

Son log elementos de costo que estin en proporeidn con la maxima demanda que un asnario
pueds hacer de las instalaciones v el sistema de abastecimiento. Comprenden los costos ocasionados
por la instalacidén del sistema y su mantenimiento en buen estado de funcionamiento. Normal-
mente, comprenderan el costo ¢ intercses de las instalaciones de tratamiento ¥ suministro, equipo
de bombeo, embalses, red de distribucidn y lineas distribuidoras de mis de 6 pulgadas de
didmetro. De ordinario, alrededor del 50% de los mencionados costos fijos se cargun al factor
“capacidad” v el 50% restante al {factor “consumo de agua.”

Una vez determinado el total de gastos de capacidad, éslos suelen distribuirse scgin la
demanda que el congumidor pueda hacer al sistema. Estas demandas se determinan de ordinario
gepin el diametro de la conexidon del medidor. Todos log medidores se reducen al nitimero
cquivalente de contadores dc § de pulgadas, o al didmetro del medidor normalmente utibizado
en el sistema para usuarios domésticos.

El factor indice de capacidad que puede servir de orientacidn es ¢l que sc indica cn
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“Standard Specifications” de la “American Water Works Association” (AWWA) para la mixima
capacidad de descarga de medidores, que es el siguiente:

Tamano del medidor
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Yl niimero de los medidores de cada didmetro se multiplica por su factor respeetivo y s suma
de los productos asi obtenidos da el ndmero total equivalente de contadores de § de pulgada
del sistema.

Fl total de costos de capacidad sc divide por dicho total de medidores, y la capacidad de costo
corrcspondiente a cada medidor se obtiene multiplicando el cociente por el factor indicc de
capacidad. Por ejemplo: si ese cociente diera un eosto de capacidad de 15 centavos de délar
para un medidor de § de pulgada o su equivalente, un medidor de 6 pulgadas llevaria un costo
de capacidad de 170 < 0.15, o sea $25.50 (Dls. EUA).

Costos de consumo de agua

Estos costos varian en relacion al volumen de agua efectivamente producidos. Comprenden
combustible, energis cléetrica y substancias quimicas. Se incluyen en cllos los gastos de operacidn
¥ mantenimiento, salvo los ya mencionados que puedan cargarse a log consumidores, méas el resto
de costos fijos no asignados a los costos de eapacidad o de scrvicios al consumidor. Los costos de
conzuma de agua se distribuyen a base de volumen, cargando una cantidad igual por cada metro
ciihico servide.

Métodos de computacion

Los tres elementos principales del sistema de tarifas indicado, se consideran importantes para
llegar & una estructura de tarifas equitativa, v la experiencia demuestra que s no sc presta la
debida consideracidon a cualquier proporeidén considerable de los costos mencionados en cada
subtitulo, se gravard econ cxecso 4 unos usuarios y con defecto a otros, En el Manual de Tarifas
de Agua de la AWWA, aparece una explicacidn detallada de los edmputos necesarios para
establecer un sisicma de tarifas mediante este método. Tn esencia, comprende los procedimientos
que a continuacidn se indican,
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Gastos por servicio

Se suman los costos de capaeidad v de consunidor. Lste total puede denominarse “gastos
por servicio” v se afiade a la factura definitiva de todos log usuarios, de ordinario mensual o
trimestral.

Costos de agua por unidad o al por mayor—computacién de consumo de agua

La tarifa de consumo de agua representa el costo por metre cibico del agua producida ¥
distribuida, por encima de los costos reflcjados en los gastos por servicio cargados al consumidor.
Esta tarifa se obiienc sumando los gastos de capital fijo con los costos de operacidn y manteni-
miento. Fsta cifra, dividida por el volumen anual de agua producida, da ¢l costo a granel del
metro eibico de agua. A esto ha de afadirse el costo de distribucién. Los costos de distribucién
pueden obtenerse dividiéndolos por el volumen total de agus vendida a todos los usuarios, menos el
volumen vendido al por mayor, o por el volumen de agua vendida a ciertas clases de consumidores,
segin el sistema empleado. Con freeuencia se dividen por el volumen de agua vendida a
consumidores domésticos v de tipo medio. Se suman luego log costos de las dos unidades
{produccién v distribueién), y cl total da un costo por metro chbico de agua que puede clasificarse
eomo “eosto de consumo de agua.”’

D 1o anterior se desprende que disponemos de un carygo por servicio y un costo de consumo
de agua. La faclura minima se ealeula tomando el volumen fijo minimo de agua por mes y
multiplicandolo por el eosto de eonsumo de agua. Este producto, sumado a los gastos por servielo,
represents, la factura minima mensual y el volumen de agua permitido con arreglo a esta lurifa.

Obsérvese quc la tarifa de consumo de agua puede servir de base para establecer un sistema
de tarifas diferencial con cuantos escaloncs sc deseen. Los gastos por servicie y la tarifa de
consumo de agus pucden variar para amoldarse a cualguier seric de circunstancias,

Consideraciones generales

Debe reconocerse gue, después de haber llegado a una decisidén sobre el sistema de tarifas a
utilizarse, la inica manera de conocer si rendird Ios ingresos anticipados consistird en obscrvar su
aplicacidn por un perfodo determinado de tiempo.

Muy frecuentemente, se encontrara guc serd necesario proceder a un ajustc o revisién
periédica de las tarifas debido a que las suposiciones y esealas estaban equivocadas o debido a la
aparici6n de nucvos factores que demandan un reajuste. KEs obvio que cuanto més exactos y
detallados hayan sido los estudios bsicos menos necesidad habra para cfectuar reajustes en un
futuro inmediate.

Desde que ¢l objetivo principal de las tarifas de agua es el de pagar por ¢l costo del agua
consumida, cada vez que los costos de produeeién sobrepasen a los ingresos, serd necesario revisar y
ajustar ol sisteme de tarifas,

El estudio y la estructuracién de un sistema adecuado de tariflas de agua es una labor
altamente especializada ¥ en muchos casos ¢l empleo de ingenicros consultores para asesorar en
csta materia resultard de gran bencficio para la empresa del abastecimiento de agua, ¢l gobicrno y
los eonsumidores.
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I1II. RECOMENDACIONES FINALES DEL SEMINARIO

Los participantes en cl Scminario sobre Tarifas de Agua consideran de gran importancia
el resolver cl problema de la falta de agua potable para una proporcidn considerable de la
poblacidn y por ello hacen especial indicacién a la necesidad de planear obras, financlarlas,
organizar servieios y poner cn ejccucion sistermas de tarilas que sean adecuados para los diferentes
£0808 que se preentan en la préctica.

1. Planeamienio

Los sistemas dec abastecimiento de agua potable deben ser téenicamente adecuados para cubrir
las neecsidades de cada localidad, atender de preferencia los requisitos de salud pfiblica, ¥ en
cunnto sea posible, estar adaptados a las condiciones ccondmico-financieras de las zonas a servir,

Para cada comunidad, deberdn estudiarse y preverse euidadosamente sus neeesidades de agua,
v se desarrollarin planes de largo alcance para abastecer esus necesidades dentro de un periodo
que abarque de 30 a 40 ahos.

Lu construceidn de acuerdo con estos planes, se hard por etapas de alrededor de 10 afios.
Este procedimiento ofrcee lag siguientes ventajas:

a) demandard un minimo desembolso de capitales en cualguier momento;

b} reducird los gastos de interés v amortizacidn;

¢) mantendrd Ios cargos de capital en proporeidn a los ingresos;

d) evitard la necesidad de gravar a los consumidores actuales con gastos que en realidad
deben cargarse a generaciones futuras;

¢) abastecerd de agua a mds consumidores a menos costo en todo momento.

Semejante plan de largo alcance frecucntemente involucra en sus etapas iniciales, la
construceion de plantas de abastecimiento adecuadas para el futuro inmediato, pero que pueden
volverse insuficientes en un future méas distante. La construccidn de este abastecimiento inicial,
aungue se la abandone después, es firme planeamiento a largo plazo, cuando su costo es menor
que ¢l interés ahorrado al diferir el plan definitivo més costoso.

La tentativa de construir desde un prineipio para un future demasinde remoto, puede
imposibilitar totalmente esa construceidn, o si ésta se lleva a cabo, el costo del servicio de agua
puede resullar tan alto que la verdadera finalidad de la construceidn del sistems, es decir, el
provecr de agua pura a toda la poblacidn, no sc puede conseguir,

El plan dc largo aleance se revigard y modificard cuando sea preeiso, y se ampilard a
intervalos de 10 afios.

La planificacién a largo plazo coording lus necesldades de agua con el progreso de la
construceidn, las necesidades financieras v loz ingresos. Ll resultado es un mejor servicio de
agua, a Ia mavor cantidad posible de consumidores, al menor costo posible.
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Se recomiends intensificar la recoleceién de informacién hidroldgica sobre aguas superficiales y
subterrdneas, dada la importancii que tiencn estos datos para el correcto plancamiento téenico v
para 1a cjecucion econdmica de los proyectos.

2, Organizacion v adminisirucion

Es conveniente quc en eada pais exista un organismo nacional, auténomo, con personcria
juridica, cuya [uncién prineipal seria la del planezmiento, estudio, proyecto y supervision téeniea
de los servicios de agua potable y eventualmente la de la construceién, u operacién o adminis-
tracién de los mismos, debiendo cada pais fijar el Ambito de aceidn de tal organismo de acuerdo
con sus propias modalidades.

Los organismos encargados del suministro de agua potable deberan ser dotados de las facul-
tades y recursos necesarios para que dstos puedan autofinanciarse.

Asimismo deberdn ser dirigidos por personas téenica v administrativamente iddneas.

El éxito de los programas de abastecimiento de agua depende cn gran parte de la correcta
organizacidn y estructuracion de los servicios, ¥ de la independencia gue éstos tengan de toda
nfluencis ajena a sus fines.

3. Financiamienio

En vista de la magnitud del problema y de 1a actual insuficiencia de fondos, es necesario
recurrir a todes los medios posibles para inerementarlos y destinarlos a nuevas construeciones.

Todos los sistemas de financiacién usados en los paises americanos, que hayan dado resultados
satisfactorios, podrian ser considerados para la provisién de fos fondos necesarios para la ejecucidn
de obras de abastecimiento de agua potahble.

Se considera que debe darse amplia oportunidaed a la iniciativa local para que manifiesto
su interés cn estableecr o ampliar servielos de abastecimiento de agua, tomando cn cuenta al
asignarse la prioridad en la ejecucion de las obras, a aquellas comunidades que se intercsen en
participar en la financiacidn del proyecto.

El financiamiento de los abastecimientos de agua potable debe basarse fundamentalmente
en los recursos provenientes de sus tarifas y en las tasas o tributos cspecificos a los predios
beneficiados.

Si estas condiciones se ewmplen, se facilitard la obiencién de reeursos crediticios internos o
externos. Sino se cumplieran, sc recurriria 4 los aportes nacionales, regionales, municipales y de
particulares.

4, Tarifas

Una tarifa de agua potable es la base del sistemna gue permite la [acturacion de los consumos.

Para lograr cl autofinanciamicnto, las tarifas deberdn establecerse de modo que junte con las
tasas o tributos aplicados a los predios beneficiados, cubran los gastos de operacién y manteni-
miento, los intereses del capital invertido, la amortizacion, la depreciacion, y las extensiones v
ampliaciones de las obras,
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Se reconoce que los ingresos producides por la venta del agua deberdn por lo menos cubrir
los gastos de operacidn y mantenimiento. Cualquier otro ingreso que se obtenga como consecuencia
del servicio, o de cualquier otra fuente de ingreso, deberd scr aplicado exclusivamente a la
amorfizacidn v a la provision de fondos para extensidn v mejoras, pero de ninguna maners a los
costos de explotacion,

Se reconoce que el uso de wedidores de agua es el sistema mas aconsejable ¥ cficaz para ¢l
establecimiento de bascs cquitativas de tarifas de agna y el que contribuye g evitar el desperdicio,

En la instalacidn de medidores se tomarin en cuenta las condiciones locales de eada pais,
En un programa de colocacion de medidores se recomienda empezar por instalarse de preferencia
en los servicios de mayor consumo y ¢n los situados on dreas de altus presiones.

Las tarifas se estructuraran con la suficiente flexibilidad, de manera que puedan aplicarse a
todos los tipos de consumidores. Se cvitarin los contratos especiales que en general resultan
diseriminatorios, ya sea inlcialmente o en operaciones subsiguientes.

La estructura tarifaria debe ser racional ¥ de aplicacion sencilla.

Los servicios gratuitos a los consumidores deberdn evitarse, Cuando por razones sanitarias
gea indispensable suministrarlos, su costo no deberd recaer sobre los organismos de abastecimiento,

Recomicndase el establecimicnto de consumos minimos en las estructuras tarifarias, teniendo
presentes las condicioncs peculiares de cada pais, a fin de que esos valores sean justos y adecuados,

Todos log inmuebles bencficiados por el servicio de agua potable, inclusive los terrenos sin
eonstrueeién, deben pagar por el bencficio del servicio de agua.

En la estructura de las tarifas dehe tenerse presente la disponibilidad y uso de agua para
gervicio eontra incendios ¥ para cualquier otro uso espeecinl, come fuentes de recursos adicionales.

Las tarifas deben ser revisadas siempre que sea necesario para asegurar €l autofinanciamiento,

Se considera que las tarifas adecuadas son la base indispensable para lograr la estabilidad
financicra de los servicios. La revision de las tarifas existentes y el desarrollo de nuevas bases
tarifarias pueden en muchos cagos ofrecer una importante fuente de nuevos fondos.

A las conclusionces anteriores se estima conveniente agregar las siguientes:

Iis indispensable establecer programas permanentes de adicstramiento de personal en
todos los niveles,

Los programas de educaeion sanitaria ¥ de relaciones piblicas en los scrvicios de agua, son de
la mayor importancia para lograr una buena administracidn, perfeccionamiento téenico e
implantacién de los sistemas tarifarios,

Ya que el abastecimiento de agua potable es un servicio plblico, sus funcionarios deben
establecer un sistema dc informaeidn que funcione en [orma organizada y continua a fin de
educar a la poblacidn sobre diferentes aspectos del servicio. Deberd prestarse especial atencién
cada vez que se produzean cambios de importancia en la politica tarifaria.

Con respecto a los aspectos téenicos, financieros y administrativos de los servieios, sc congidera
de la mayor imporfancia establecer programas de investigacién en institutos téenicos v organiza-
clones universitarias especializadas, a fin de desarrollar normas adecuadas a los diferentes medios
que permitan reducir el costo de las instalaciones, asf como los de operacién y mantenimiento
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de los servicios de agua potable. Istos programas pedrian ser finaneiados con recursos internos
vy cxternos,
Es recomendable, desde el punto de vista sanitario v tarifario, que todas las viviendas y
edificaciones cuenten con servicio de agua potalle independiente,
Recomendar cl intercambio de informaciones entre las organizaciones responsables de suministro
de agua potable con el objeto de aleanzar soluciones convenientes con respecto a ulilizacidn de
materias primas, maquinarias, ete.
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1V. INFORMACION POR PAIS

Generalidades

Debido a la falta de informacidén a que se hizo meneidn anteriormente, la Organizacién
Panamericana de la Salud solicité a los pariieipantes en el Seminario de los difcrentes paises y
territorios de las Américas, gue suministraran informacidén relativa a los abastecimientos de agua
de sus respectivos paises. Para este fin preparé unos formularios que [ueron distribuidos
opori;uﬁfunente.

La primcra parte de dicha encuesta se reficre a informacidn por pais acerca de presupuecstos
nacionales y condiciones relativas a préstamos para agua potable, ingreso nacional per capifa,
costa per capita de nuevas eonstruceiones y métodos con que se determinan las tarifas de agua.

La segundsa parte se refiere a sistemas de abasteeimiento de eiudades v cubre los siguicntes
renglones:

1. Numero y poreentaje de la poblacidn con servicios de agus corriente, niimero de conexioncs
y de personas servidas por cads concxion, cn 42 dreas de las Américas, 195%-1960.

2. Organismos encargados del suministro de agua corriente en 42 Areas de las Américas, 1960.

3. Procedencia de los recursos para nuevas construcelones de sistermnas de abastecimiento de
agua en 42 Areas de las Américas, 1960.

4, Origen del abasteeimiento de agua, cantidad producida por dia y adeeuacién de los
abastecimientos actuales en 42 areas de lag Amdéricas, 1960,

A. Datos sobre la reduceién del servicio de agua corriente en 42 Areas de las Américas, 1960,

6. Datos sobre el eosto de log sistemnas de agua corriente, costo anual de operacidn y
mantenimiento e ingreso anual proveniente de eobranzag por consumo de agun, en 42 dreas de
lag Américas, 1959-1960.

7. Métodos para cstablecer las tarifas de agua y lhiniles de variacion de los cobros minimos
por servicio de agna corriente en 42 Areas de las Amérieas, 1960.

8. Utilizacién del agua en la industria y tarifas industriales por consumo de agua en 42 Arcas
de lag Amdéricas, 1960,

9, Nimero de conexiones de agua, de electricidad y de teléfonos con tarifas mensuales
minimas por serviclo y ntmero de dias que debe trabajar un obrero para pagar la tarifa, en
42 4reas de las Américas, 1959-1960.

10. Aumento de los servicios de electricidad vy de teléfonos en 17 ciudades de las Amérieas,
1950-1960.

Aunque no todos los participantes suministraron la informacion a tiempo para ser tabulada
para ¢l Seminario, los datos obtenidos gon bastante 1lustrativos.

La tabulacion fue hecha por la Seccidn de Estadistica de la Oficing Sanitaria Panamcricana
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cn Washington, ¥y puestn a disposicion de los participantes en el Seminario. Aparece como
Anexo 2 a este informe.

Los comentarios sobre 1a informacion contenida en el Anexo 2, presentados al Seminario por
el Ing. Ruperto Casanueva de la Oficina Sanitaria Panamerieana, aparecen en el Anexo 1
(Situacion con respecto a lag tarifas de agus en Américu Latina).

Ejemplos de tarifas

De la informacién suministrady per los participantes en el Seminario se extractan a {itulo
ilustrativo, las tarifas y otros datos importantes de los servicios de agua de algunas ciudades.
Se ha procurado cscoger por lo menos una ciudad de cada uno de los paises de los cuales se
tienc informaeién.

ARGENTINA

TARIFAS
Tarifas generales, inmuebles habitables y terrcnos bhaldios

Art. 18°. Tarifas generales—Por los inmuebles habitables ceupados por familias o por
negoeios o industrias no ineluidos en las categorias A, B o C del Articulo 16 se abonari: ¥l seis y
tres cuarto por clento (64%) mensual de su valor lecativo, también mensual, por el servicio de
agus; el cuatro v medio por ciento (41%) dcl mismo por el de cloaca v el dos ¥ un cuarto-(249%)
por el desaglie pluvial.

Por los terrenos baldios se ahonard el cuatro y medio por mil (42 0/00) anual de sus valores
por el gervicio de agua; el treg por mil (3 0/00) anual por el de desagiie cloacal ¥ el uno y medio
por mil (14 0/00) por cl de desaglie pluvial,

Tarifas especiales para inmuebles habitables

Art. 16°. Tarifas especiales de inmuebles habifables

Categoria A—Por los inmuebles habitables acupados por hoteles, fondas, restaurantes,
“exeluidos los perlenecientes a entidades de beneficencia, mutualistas o stinilares,” cafés, confiterias,
lecherias, heladerias, casas de huéspedes, posadas, casas de pensionistas, almacenes con despacho
de hebidas y demis establecimicentos que expendan éstas al pablico, se abonarin los servicios de
agua y cloaca con un doscientos por ciento (200%) de recarge sobre la tarifa gencral y el de
desagiie plavial, segin la tarifa general.

Categoria B—Por los inmuebles habitables ocupados por fabricas o cualquier clase
de industrias que utilicen parcial o totalmente el agua para sus fines industriales, y los teatros,
cinematégrafos v locales de espectdculos piblicos, eocher{as, garajes, caballerizas, corralones
de carros, fotografias, jardines, viveros ¥ huertas comerciales, lavaderos pablicos, casas de hafios,
camaras {rigorificas de mereados, piletas pitblicus de natacidn, hodegas v demas establecimientos
anidlogos, se abonard: el serviclo de agua, por medider, a razdn de dos pesos moneda nacional
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(r$n2.00) el metro eObico, cuando asi resulte un importe mensual mayor que la euota, también
mensual, que corresponda de acuerdo al valor locativo de la finca segQn tarifa general, cobrindose
de arreglo con ésta en easo contrario; el servicio de cloaca segin la tarifa general con un recargo
del doscientos por ciento (2009) v el de desagiie pluvial scgin la tarifa general.

PROYECTO DE REGIMEN TARTFARIO
EJEMPLO DE SOLICITUD

a) Vivienda femilior—Categoria “A”, Claze 1) (Art, 9°)
Superficic del terreno: 300m?
Superfieie edificada: 70m®
Tipe de eonstruccion: Burena (Coeficiente=1.3} (Axt. 127)
Edad de edificacién: 1930 (Coeficiente=09) (Art. 12°%)
Servicios prestados: Agua y cloacas (Coeficicnte “K7=1.00)

Tasa basies mensual (Art. 11°}:

Agua—Cuota por terreno: m$n 0.14/m? x 300m*=mfn  42.00

Art, 10°Cuota por edificacion: m$n 0.67/m?x 70m*=m$n 46.90 mn 8890

Cloacas—Cuota por terreno: m$n 0.06/m>x 300m*=m¥n 18.00

Art. 10°—Cuota por cdificacion: w$n 0.30/m*x 70m*=m$n 21.00 mfn 39.00
Tasa basica mensual mén 127.90

Cuota mensual por agua y cloacas (Art, 147} :
Tasga basica mensualx coeficiente tipo de edificacién x
cocficiente edificado x Coeficiente “K” =
m$n 127.90x1.3x0.9x1.00=m$n 14964 —Redondeo Art. 44° m$n 150.00

b} Negocio de Confiteria—Categoria “BY, Clase a) (Art. 9°)
Superficie del terreno: 400m?®
Superficic cdificada: 200m?®
Tipo de construceidn: Muy buena {Coeficiente=1.7) (Art. 12°)
Edad de edifieacion: 1950 (Coeficienie =1.00) {Art. 127)
Servicios prestados: Agua, eloacas v desagie pluvial (Coeficiente “IK”"=1.00)

Tasza basica mensual (Art, 11°):

Agua—Cuota por terreno: mn 0.14/m*x 400m?*=m§n  56.00
Art. 10°—Cuota por edificacién:  m$n 1.34/m? X 200m?=m$n 268.00 m$n 324.00
Cloacas—Cuota por terreno: mn 0.06/m* X 400m*=mfn 24.00

Art. 16°—Cuota por edificacion: m$n 0.60/m?>x200m>=m$n 120.00 m¥n 164.00
m$n 488.00

Desaglies pluviales— Cuota por mdn 0.03/m*x 400m*=m$n  12.00
terreno:
Art. 10°—Cuota por edificacidn: m§n 022/ m* X 200m*=mn 4400 m$n 56.00
Tasa basiea mensual mbn 544.00

Cuota mensual por agua, cloacas y desagile pluvial (Art. 14°):

Tasa bisica mensual ¥ coeficiente tipo de edificacidn X
coeficiente edad x Coeficlente “K"”= .
m$n 544.00x 1.7x 1.00x 1.00=m$n 924.80—Redondeo Art. 44°  mn 925.00
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En este ejemplo corrcsponde al cobro de agua por medidor, segin el

Art. 20°. El consumo bésico mensual (Art. 17°) resulta:

Tasza basica mensual agua=m$n 324.00=64.810% o sea GHm*
Precio basico m® (Art. 18°) mé¥n

El exceso se liquidard seglin tabla del Art. 18°.

LA PAZ
Poblacion:

5.00/m*

Moneda: 83 pesos argentinos=EUA$1.00*

350,000

BOLIVIA

Modidores: No se utilizan medidores. La Municipalidad cstd en vias de adquirir medideres
para concxiones industriales.

Ingresos por servicio de agua:
Egresos por operacion y mantenimiento:

Bs.

Por el agua pagan los propietariog de los Inmuebles.

Tarifas (8¢ dan algunos ejemplos) :

SERVICIO DOMESTICO

700,000.00
Bs. 4,589,000.00

Avahiacidn catasiral del Diam, del Pago men-
inmueh}]e Bs, servicio sual Bs.
Deade Hasta
1 14,000,000 3" 5,300
1 10,000,000 aw 8,900
30,000,001 50,000,000 3" 26,000
30,000,001 50,000,000 37 44,000
70,000,001 100,000,000 17 45,500
70,000,001 100,600,000 3 77,200
SERVICIO INDUSTRIAL
Categoria, Diam. Volumen Precio Importe Tmporte
pulgada. diaria unitario Bs. mensual Bs. anual Bs.
estimado
Tarifa
Clase a)
Primera 3 2m?® 200 12,000 144,000
Segunda 2 6m? 150 27,000 324,000
Tarifa
Clase 6) (Algunos ejemplos).
Primera 1 2m? 500 30,000 360,000
Segunda 3 fm® 500 90,000 1,080,000
Octava, 4" 620n? 304 5,580,000 66,960,000
6" 1,100m?® 250 8,250,000 99,000,000

Novena

Moneda: 11,800 bolivianos=EUA$1.00%

* Oumbio en vigor en la fecha del Seminario.
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SAO PAULO

BRASIL

Poblacién: 3,354,000 (1959); 2,850,000 en Ares urbanizada.

Servicios conectados
Ingresos por serviclo

: 350,000
de agua: EUA§ 2,000,000.00

Kgresos por operacion y mantenimiento:  LETA$ 3,250,000.00

Medidores: En ¢l 90% de los servicios. Hay algunos servicios gratuitos para institueiones.

Tarifas: Las aprueha ¢l Gobernadoer del Estado de Sao Paulo.
Minimo 15m?: Cr$ 45.00=TUA$0.22}
Exeeso por cada m?® de: Crg  4.00 a Cr$5.00

¥l sistema de abastecimicnto de agua cs operado por el Goblerno estatal,

MEDELLIN

Poblacion: 492,552
Servieiog: 60,100
Medidores: 59,000
Ingresos: En 1959:
1960
Egresos: En 1959:

Moneda: 180 cruzeiros=HKUA$I 00*

COLOMBIA

Col§ 5,879,000
{1 scmestre) : Col$ 4,600,000
Col$ 4,233,000

Tarifas: Tas instalaciones sin contador de que traten los Articulos 3° y 4° del Capitulo I ¥
Art. 7° del Capitulo II del Reglamento del Acueducto Municipal pagardn el serviclo
segun la siguiente tarifa mensual:

Propiedades de valor menor a Col% 500.00 Col$ 1.60
Propiedades de valor de Coly  500.00 hasta 1,000.00 2.00
“ oo 1,000.00 ¢ 3,000.00 2.50
8 oo 3,000.00 5,000.00 3.50
K oo 5,000.00 ¢ 10,000.00 6.00
i s 10,000.00 * 50,000.00 8.50
ke oo 50,000.00 en adelante 11.00

Las instalaciones
catastral del inmueble

con contador pagarin cargos fijos o minimos de acuerdo con el valor
. Este cargo fijo da derecho al eonsumo de treinta (30)m? en cl mes. Para

calcular ¢l cargo fijo sc parte de la base gencral de Col$ 1.00 por cada instalacién y se aumenta

a razom de Col§ 0.20

* Cambio cn vigor cn

20

eada Col$ 1,000.00 o fraceién hasta Col$ 100,000.00 de avalio catastral;

la fecha del Seminavio.



a razon de Col$ 0.15 por cada Col$ 1,000.00 o fraceién entre Col$ 100,000.00 v Col$ 200,000.00
de avaliie eatastral; de Col$ 200,000.00 en adelante, no aumenta el cargo fijo.

Todo consumo que exceda de treinta (30)m® por mes se cobrard a razdn de Colg 0.20 el m®.

Cuando una instalacion preste servicio a varios apartamientos, oficinas, depdsitos, almacenes,
ete. de un mismo Inmueble, el avaliio catastral de éste se separard cn tantos avaltos parciales
cuantos apartamientos, oficinas, depdsitos, almacencs, cte. se sirvan separadamente de la
instalacion. Para cfecto de los avalllos parciales se tendrd en cuenta que los almacenes,
apartamientos, oficinas, depdsitos, ete., que utilicen sélo sanitarios comunes se consideran como
una parte. Estas instalaciones pagaran como eargo fijo la suma de los cargos fijos correspondientes
a los avallos parciales.

Para la fijacidn de los cargos fijos se tendria en cuenta ¢l avalio catastral que rija para el
cobro del impucsto predial.

Las instalaciones destinadas exclusivamente a servicios lLospitalarios, de beneficencia, o de
educaeion, administrados sin dnimo de luero ¥ que no obtengan utilidades, pagaran ¢l servicio de
acucducto a razon de Col$ 0.05 el m® consumide, sin pagar cargo fijo por avallio catastral del
inmueble en donde se presten.

La Gerencia General fijard los requisitos que deben comprobarse para el aprovechamiento
de la tarifa espeelal, a que se refiere este articulo, Estos comprobantes deberdn presenturse ante
lag erapresas y la tarifa se aplicard desde la fecha de la presentacién total de cllos,

BARRANQUILLA

Poblacidn: 391,786 en 1960
Conexiones: 31,397
Medidores: 15,980; se estan instalando més.

Ingresos: En 1959: Col$ 4,017,883.00
1960 (1¥ semestre) : 2,906,323.00
Egresos: En 1959: 4,298,178.00
1960 (1% semestre) : 2,506,789.09

Kl sistema es operado por un organismo locul no politico que funeciona como una cmpresa
privada.

Tarifas:
SERVICIO RESIDENCIAL
COX MEDIDOR
o Avaldo catastral
J— A . Minimo Pago mensual
e Hasta mé
Col$ 25,000 40 Col$ 4.00
25,000 40,000 40 7.00
50,001 75,000 50 10.00
75,001 100,000 H0 12.00
100,001 en adelante 70 15.00

Excesos a razdn de Col§ 0.25m°.
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SERVICIO RESIDENCIAL

SIN MEDIDOR
{Mientras se coloca la totalidad de los medidores)

Avalio catastral

De Hasta, Cargo mensual
1,000 Col$ 2.00
1,000.01 3,000 3.00
3,000.01 5,000 4.00
5,000.01 10,000 5.00
10,000.01 15,000 8.00
15,000.01 en adelante 10.00

Los cargos anteriores se entienden para tuberia de medis pulgada de didmetro.
Para tubcria de tres enartos (2) de pulgada, el 50% de recargo. Para tuberia de una pulgada
el 100% dc recargo.

SERVICIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES

Con derecho a usar hasta 50mé. Pago minimo mensual de Col$ 10.00, excesos a razin de

0.25 el m®.

Las industrias y negocios que usen el agua como materia prima, tales eomo embotelladoras,
lavanderias, hortalizas, cte., asi como las piscinas particulares, tendran un recargo del 15% sobre
los precios arriba indicados.

Moneda: 6.85 pesos colombianos=EUARLO0*

COSTA RICA

SAN JOSE—Scrvicro Muxictpan
Poblacidn: 140,029
Servicios: 22,114
Medidores: 409%
Ingresos por servieio de agua: & 148,000.00
Egresos por operacidn y mantenimiento: 0 224,000.00

Tarifas:

Servicro doméstico
Casas sin medidor euyoe valor de construceién (excluido el terreno)

sea menor de Z1E0000. ... o 7 1.35
Casas sin medidor cuyo valor de construecion (exeluido el terreno)

sea de £1,500.00 0 mas. ........ e 2.25
Cuota minima de medidor, consumo hasta 75m®. ................. 1.35
Consumo de més de 75 hasta 165m® cada metro etthico............ 0.018
Consumo de més de 165 hasta 240m® cada metro edbico. .. ..., ... .. 0.0225

* Cambio en vigor en la fecha dcl Seminario.
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Servicto doméstico (cont.)

Consumo de més de 240 hasta 360m® cada metro cabico. . ... ... ... 0.027
Consumo de més de 360 hasta 480m® cada metro clbico. .. ......... 0.030
Consumo de més de 480 hasta 600m?® cada metro cibico. .. ......... (1.033
Consumo de mis de 600m*, cada melro eibico. . ... ... ... 0.0376
Servicto comercial e tndustrial

B medidor ..o e " 2.25
Cuota minima de medidor, consumo hasta 75m®. ................. 1.80
Consumo de mis de 75 hasta 166m®, cada metro clbico........... 0.0225
Consumo de mas de 165 hasta 240m?, cada metro cibico....... . ... 0.027
Consumo de més de 240 hasta 360m*®, cada metro clbico. . ... .. ... 0.030
Consuma de mis de 360 hasta 480m®, cada metro oibico. .......... 0.033
Consumo de més de 480 hasta 600m*, cada metro clbico. . ... . ... 0.0376
Consumo de més de 600m¥, eada metro cibico.................... 0.0752

Esta tarifa continuard en vigencia hasta un afio después de que entren cn servieio los
trabajos de construceidn y mejora de la cafieria de San José y del Area Metropolitana.

Moneda: 6.63 colones=FEUA$I.00%

CHILE

SANTIAGO

Poblacion: 1,430,000
Medidores: 94%—1.3% de los servicios son gratis
Operado por: Organismo del Goblerno Naclonal

Tarifas {Se dan algunos ejemplos):

TARIFA “A"—ZONA GRAVITACIONAL

Tarifa por m® del primer

Tarifa minilna mensial exXeeso

Didmetro Con derecho a Vulor Hasta m3 Vulor
medidar consuinir hasta {escudos) {escudos)
mi. m# -

13 10 0.13 15 0.02

15 15 0.24 15 0.03

20 20 0.37 20 0.03

25 40 0.90 40 0.03

A0 12(} 3.03 ‘ 120 0.03

100 400 1048 . : 400 0.03

* Cambio cn vigor en la fecha del Seminario.
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TARIFA

“B"—ZONA DE ELEVACION MECANICA

Tarifa por m? del primer

Didmetro del
arranque

min.

5-10
13-15
20

25

32

40

50

7h
100

Zona gravitacional
(Pago mensual)

Tarifa minima mensual €Xeeso

—_— p A
Didmetro Con derecho a Vulor Heasta m# Yalor

medidor consumir hasta {escudos) (escudos)
mm, m? - —
13 10 0.20 15 0.04
15 15 0.36 15 0.04
20 20 0.50 20 ' 0.04
25 40 1.36 40 0.04
50 120 4.55 120 0.0
100 400 15.72 400 0.04
SERVICIOS DIRECTOS SIN MEDIDOR
o ) TARIFA “0” 'i‘ARI A ‘.‘-b”

Zona de clevacidn meednica
{Pago mensual)

(escudos) (escudos)
2.53 2.89
3.08 3.62
3.62 5.67
543 6.51
9.05 10.85

14.46 16.28
4273 50.63
144 .64 159.10
253.36 289.27

SERVICIOS CON MEDIDOR

Servictos con medidor, para piscinas, bafios piblicos, fdbricas de hielo ¢ de bebidas, restaurantes,
fuentes de sodu y olros usos eomerciales o industriales

Diimetro del

TARIFA “E”
Ziona gravitacional
(Paro mensual)

[LETE

TARIFA_“‘F _
Ziona de elevacidn mecinica
(Pago mensual}

arranque

mm. (esendos) {escudos)

25 0.06 por m? (.09 por m®
32 006 o« 0.09 « «
40 .06 « « 009 « «
50 0.06 “ « 009 * «
75 0.06 “ 009 «©w
100 006 “ ¢ 0.09 « «
0.06 0~ 0.09 ¢«

1150

Los excesos de consumos sobre los minimos cn las tarifas “A™ v “B” se pagarin a los precios
indicados en las mismas hasta completar los volimenes de consumos fijados para cada didmetro
y el saldo se pagard a los sigulentes precios por metro ebico: 0.06 escudos en la tarifa “A”

v .09 escudos en la tarifa “B”.
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TARIFA DE CONSERVACION DEL MEDIDOR
Y MANTENIMIENTO DEL SERVICIO

Difdinetro medidar Puago mensual
min. (escudos)
5-10 0.13
13-15 0.13
20 0.13
Ph 0.13
32 0.13
40 0.13

Establécese que las concesiones de consumos vigentes quedaran auntomaticamente modificadas

en la proporeidn en quc alzan las tarifas.

Monedn: 105 escudos—EUA$100%

ECUADOR

QUITO—Szrvicro MUNICTPAL

Poblacion: 280,000

Ingresos por servicio de agua: S/ 7,000,000.00
Fgresos por operacion y mantenimicnto: 5/ 13,000,000.00
Medidores: 72%

Pagan: El 95% de los usuarios pagan por serviclo.

Tarifa (ugosto de 1959) (Se dan algunos ejemplos) :

15 metros ¢hbicos por 5/  4.50

- “ por 8/ 1050
45 ¥  por 8/ 2095
60 “ por 3/ 3200
wo o« “  por 8/ 66.00
200 k ¢ por 8/ 156.00
300 O~ “  por 8/ 251.00

Para el servicio de 1a deuda al Banco de Exportacion ¢ Importacién (Eximnank), se utilizan

las siguientes fuentes de ingresos:

K1 37.5% del impuesto del 2% a las ventas en industrias en el territorio de la Repiblica.

El12.6%, del 7 por mil (o sea el 35.75% del total) del avaliio de vehiculos de alquiler.

Ll 1% de alcabalas en la cindad de Quito.
El 50% de los timbres de agua potable para pasaportes y visas.
E] 3.9% de los impucstos de aduanas.

Fl 5% de la recaudacién por eonsumo de agua potable.

* Carmbio cn vigor cn la fecha del Seminario.
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De acuerdo al Decreto de diciembre de 1952, publicado en el Registro Oficial No. 87, se
faeulta a los municipios de la Repihlica a elevar lag tarifas de agua potable, hasta cubrir los
gastos de operacion y mantenimiento.

GUAYAQUIL

Poblacién: 440,000

Ingresos por servicio de agua: S/ 1,000,000.00

TFgresos por operacién y manteniniento: 8/ 15,200,000.00

Medidores: 35%; en la Industria 100%

Quiénes pagan: Hxisten instituciones que estdn exentas del pago. 14% del total de servicios.

Tarifas:

Las cstablece la junta de agua potable de Guayaquil, las actuales datan de 1954,

La minima mensual es de sucres 8,00 con guia de 1 por 20 metros edbicos.

Los usuarios sin medidor pagan segin avalio de la propicdad.

La minima es sucres 3.00 por propiedades de sucres 3,000 o menos.

El metro e(ihico se cobra a sucres 040, tanto para resideneias como para industrias.

E1 sistema de abastecimiento de agua es operado por un organismo local, no politico,
denominade Junta Cantonal de Agua Potable,

Moneda: 1770 sucres=EUA$1 00%

EL SALVADOR

SAN SALVADOR—Servicio MUNICIPAL

Servicios: 7,500 con “derechos o pajas dc agua’.
) g
8,300 sin “dercchos de pajas de agua’.
Medidores: I.a mayor parte de los servicios tienen medidor.

Tarifa mensual:

Cuando se posee “derecho de agua.
60 metros cableos. ... . ... .. .. ... .. colones  3.00
Exceso cada metro cibico. . ... ... ..., 0.10

Cuando no se posee “derecho de agua™:

30 metros edbleos. . ... o e colones  3.00
Exeeso cada metro cibico. ... ... ...... f (110
Valor del “derecho o paja de agua”........ colones 300.00

Moaoneda: 2680 colones=KUA1 .00

* Cambic en vigor cn la fecha del Scminario.
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GUATEMALA

CIUDAD DE GUATEMALA— Srrvicio MuwicipaL v Eapresa PRIVADA

Poblacion: 400,000
Servicios: 25,200 Municipales

10,681 Empresa privada

35,881 Total
Medidores: 100% (salvo servicios municipales}.
Ingresos por servieio de agua: Q 650,000.00
Egrezos por operacién y mantenimiento: @ 400,000.00

Tarifas:

Es indispensable para poder obtener servieio, comprar al contado o a plazos un “derecho o
paja de agua”. Los ingresos provenientes de estos “derechos” se dedican exelusivamente a nuevas
construcciones. Las tarifas mensuales cubren los gastos de operacldn y mantenimiento. Las
actiiales datan desde 1953, El Serviclo se autofinancia tanto en operaeidén y mantenimiento eorno
en nuevas construceiones.

TIPO DE DERECHOS DE AGUA: SU COSTO Y FORMA DE PAGO
Y TARIFAS POR EL SERVICIO

A. DERECHO DE 10} METROS CUBICOS

Un Dos T'res Cuatra Cinco

Contado afio afios afios sfios afios
Costo
total (quelzales) 60.00 66.00 7200 78.00 84.00 90.00
No. de
pagos 1 12 24 36 48 60
Pago
mensual (quetzales) . 5.50 3.00 217 1.75 1.50

Tarifa mensual: de 0 a 10m*—Q 0.50

FExceso: Q 010 cada melro cabico

B. DERECHO DE 30 METROS QUBICOS

Un Dos Tres Cuatra Cinco

Conlado afio afios afios afios aflos
Costo
total (quetzaﬂes) 160.00 176.00 192.00 208.00 224.00 240.00
No. de
pagos 1 12 24 36 48 60
Pago
mensual {guetzales) .- 14.67 8.00 5.78 467 4.00

Tarifa mensual: de 0 a 30m3—Q 1.00 Exeeso: Q 0.10 cada metro cilbico
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C. DERECHO DE 60 METROS CUBICOS

Un Dos Tres Cuatro Cinen

Contadao afio afios afias afios aflog
Costo
total (guetzales) 300.00 330.00 360.00 390.00 42000 450.00
No. de
pagos 1 12 24 36 48 60
Pago
mensual (guetzales) .. 27.50 15.00 10.88 8.75 7.50

Tarila mensual: de 0 a Bhn*—@Q 1.50 Excezo: @ 110 eada meilro clbico

Moneda: 1 quetzal=EUA$I 00%

HONDURAS

TEGUCIGALPA—SErvicio MuXICIPAL
Poblacion: 100,000
Ingresos por scrvicio de agna: 1. 503,234 (1959)
Kgresos por operaeién y mantenimiento: 1. 300,000
Medidores: 76% de los servicios.

Tarifas: (1940)

Sin medidor ..ol ;200 el metro cibico
Con medidor cuando
hay que bombear.................. L 0.08 el metro cabico

Moneda: 2 lempiras= BUA$I.00%

JAMAICA

KINGSTON Y ST. ANDREW

Poblacion: 360,700 (1958 estimada)

Medidores: 98%; todos los consumidores pagan.

Ingresos por servicio de agua: £ 566,345 (1959-60)

Fgresos por operacion y mantenimiento: £ 540,802 (1959-60}, incluyendo £ 129,703 para
servicio de deuda.

Tarifas:

Varian de poblacidn a poblacién desde 6s. por 1,000 galones en Manehester a 1s. por la
misma eantidad de agua en Clarendon.
El promedio es aproximadamente 2z 6d por 1,000 galones.

* Cambio en vigor en la fecha del Seminario.
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En propiedades donde no existe medidor se cobra de acuerdo con el valor de la propiedad.
Se cobrun tarifas inicamente cuando se instala el servicio de agua para la propiedad. En muchas
areas ruraleg existen grifos donde se surten los veeinos a horas determinadas. Estos grifos estén a
cargo de un cuidador.

En todos los tanques comunales existe el control por medio de cuidadares, ¥ la costumbre era
hasta hace un afio la de cobrar 1s, 4d por 4 galones de agua, pero ahora ¢l agua es suministrada
sin cobro alguno.

Laos ingresos por concepto de tarifas no son suficientes en los cantones para cubrir ¢l costo de
opcracldn y mantenimiento y el servicio tiene que ser subvencionado por las autoridades locales.

En muchos casos esto se debe a:

a) Las tarifas datan de la ¢época en que se hicieron las instalaciones y no han sido
revisadas.

h) El suministro se hace sin medidor y no cxiste refacién entre ¢l consumo y el costo
de operacion,

Moneda: £1.0.0=E1A$2.80*%

MEXICO
CITUDAD DE MEXICO
Tarifas:
Servrcio con medidor:
Consumo Tarifa,
bimestral Mex$,/ms
Hasta 5,000 me 0 MAS .. ..ot e 070
Hasta 1,000 1% .. e e e e 0.65
Hasta 7801 ... i i i i e e e 0.60
Hasta B00mE . e e .55
TTasta 280mM®% ... e 0.50
Hasta 200m® ..o e e 0.45
Hasta 180 m® . e e e 0.40
Hasta 100 m® .. i e 0.35
Hasta 4001 ... e i 0.30
Servicio sin medidor:

Tarifa
Diametro de bimestral
la entrada Mex$
HastaomasdeBdmm ........ . oot _1,?00.00
Hasta S51mam .. ... i e e 1,020.00
Hasta39mm ... 485.00
Hasta 32mm . ...t e e 287.00

# Cambio en vigor en la fecha dcl S8eminario.
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Servicio sin medidor (cont.)

. Tarifa
Didmetro de bimestral
la entrada Mex$
Hasta 26mm ... . e 150.00
Hasta 10mm ... e 75.00
Hasta 13mm ... o e e 27.00

Moneda: 12.50 pesos mexicanos=EUA$1.00*

NICARAGUA

MANAGUA

Es operado por organismo del Gobierno Nacional,

Poblacion: 198,000 (1959)

Servicios: 13,000

Medidores: 73% y se estdn instalando mis,

Ingresos por servicios de agua: (1959-60) C$ 4,000,000.00
Egresos por operacidn ¥ mantenimiento: (1959-60) C$ 3,600,000.00
Todos estan sujetog al pago salvo clertas ingtiluciones.

Tarifas de agua:

Los servicios residenciales con medidores tienen una tarifa por cada unidad de consumo la
cual es constante cualquiers que sea la cantidad de agus consumida (C$L.50 por 1,000 gal)
(EUA$0.22).

Los serviclos industriales v de negoeiog tienen una tarila mayor (339% mis) que la de
scrvicios residenciales v también constante para el agua consumida (C$2.00 por 1,000 gal)
(EUA$0.29).

Tl sistema establece una cuota minima mensual en los servieios con medidores, que el usuario
debe pagar aunque no consuma la cantidad de agua equivalente a dicha cuota. Dicha cuota
minima es la siguiente:

Para una [amilia, & la cdificacidn vale C$20,000.00 o mdis, C$10.00 al mes; st la edificacidn
vale menos de C$20,000.00, C$6.00 al mes. Bajo esta cuota minima se suministran 6,700 y 4,000
galones, respectivamente,

Lu tarifa de preeio fijo (en servicio sin medidores) paga la cuota minima mensual establecida
para servicios con medidores, {ijada de acuerdo con el criterio del valor de la edificacion. Para
servieios muliifamiliares con servicios mancomunados se hacen aforos que estableeen un precio
fijo & cada unidad familiar. '

Moneda: 7.00 cordobas= KU A$I.00%

* Cambio cn vigor en la fecha del Seminario.
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PANAMA

CIUDAD DE PANAMA
Es operado por el Gobierno Nacional.
Poblacién: 243,000
Servielos: 47,774
Medidores: 75%
Ingresos por servicio de agua: B 1,020,000.00
Egresos por operacidn ¥ mantenimiento: B 915,000.00

Tarifas: listableeidas en 1953,

La tarifa minima es 1,000 galones mensuales/personas o 3,333 galones
mensuales/conexién, escogiendo la mayor.

Los primeros 190 m* & razén de B 0.119/m?
Siguientes 1,700 m? a razon de B .106/m?
El resto a razon de B 0.093/m*

Iin esta Larifa estd incluido, ademés del costo de agua y su distribucidn, el mantenimiento
del aleantarillado y la recoleccién de basuras.

Moneda: 1 balboa=EUA$1.00*

PARAGUAY

ASUNCION

Poblacidn: 350,000

Servicios: Instalados 20,000; conectados 10,000.

Se usan medidores v vilvulas de eontrol,

Ingresos por servicio de agua: 70 a 80 millones de guaranies anuales {estimados)
Egresos por operacidn y mantenimiento: 36 millones de gnaranies

Tarifa (seplicmbre de 1959)

a) Con valvule de control de flugo:
Tarifa fija de 400 guaranies mensuales.

h) Clon medidores:

de §” v un consumo de hasta 30 m® mensuales G 600.00
de 1”7 ¥ un consumo dc hasta 75 m® mensuales 1,375.00
de 13” v un consumo de hasta 150 m?® mensuales 2,750.00
de 27 y un consumo de hasta 185 m* mensuales 3,490.00
de 3" v un consumo de hasta 530 m* mensuales 10,900.00

* Cambio cn vigor en la fecha del Seminarvio,
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La tarifa por metro cibico, por encima de la estableclda en b), cs de quince (15) guaranies,

Las tarifas estan calculadas para produeir ingresos suficientes para todas las necesidades del
servieio, incluyendo amortizaciin de deudas y pago de intereses,

El sistetna de abastecimientos de agua es operado por la Corporaciéon de Obras Sanitarias de
Asuncién, ente auténomo con administracion propia.

Moneda: 120.50 guaranics=EUA$!1.00*

PERU

LIMA

Poblacion: 1,200,000

Servicios: 100,000 concxiones dmnici?iarias

Medidores: 23,400

Gasto de mantenimiento v operacion EUA$1,000,000.00 por ano. La recaudacion de aproximada-
mente un déficit de 10%.

Tarifas de agua:

Categoria “A”—Correspondionte a las viviendas de eondicién modesta con servicios indepen-
dientes, hasta de 4 piezas v arriendo wensual no mayor de 8/100.00; ¥ a los callejones ¥ casas
modestas de vecindad con serviciog comuncs ¥ arriendo mensual no mayor de S/100.00 por
departamento. En esta categoria log consumoes mensuales por departamento se facturan con un
minimo de 8/2.00 econ derecho a consumir hasta 10 m® y los excesos a razén de 3/0.20 el m?,

Categoria “B”—Corresponde a las localidades distintas de las consideradas en la clasificacion
anterior, faclurandose el consumo a razdn de $/0.30 el m® con acotaciones minimas de acuerdo
con el didmetro de la caneria de cada servicio ¥ de conformidad con la siguiente escala:

Didmetro Consumo minimo Tmporte
£ 30 m# 8/ 9.00
3 . 50 “ 15.00
1” 100 “ 30.00
2" 250 ¢ 75.00
4" 800 “ 240.00

Categoria “C”-—Corresponde a los servicios industriales v se facturard el consumo a razdm
de 8/0.20 el m® con consumo minimo de 250 m* mensuales hasta didmetro de 17, 500 m® para
27 v 1,000 m? para 4",

?

Moneda: 26.85 soles=EUAR1.00*

* Cambio en vigor en la fecha del Seminario.
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~

TRINIDAD

TRINIDAD Y TABAGO

Poblacion: 825,201 (marzo de 1960)
Medidores: 20%

Tarifas:

Corno ejemplo de tarifus se da la que afecta a més habitantes en Trinidad y Tabago.

Hay un impuesto del 74% de la renta anual de cada propiedad que se cobra a todas las
propiedades dentro de 4 de milla de un grifo piblico. Para barracas y propiedades de menos de
$24.00 de renta anual hay un eargo minimo de 96 centavos por ano.

Cuande se suministra agua dentro de los predios sc agrega otro 23% al anterior porcentaje v
60 contavos por cada grifo cn cxceso de los requisitos normales. Por cada grifo de jardin $4.80
por afio,

Cuando sc usan medidores se da un minimo anual de 24,000 galones imperiales por los cargos
sobre la renta, v se cobran 40 eentavos por eada 1,000 galones imperiales de exeeso.

El cargo minimo anual para uso residencial es de 74% de la renta.,

Las tarifas datan de 1938, pero comeo se hacen reavaliios de Ia propiedad, los ingresos aumentan
proporcionalmente.

Moneda: West Indies $1.70 = EUA$1.00"

URUGUAY
(murzo de 1960)

Poblacidn. 3,000,000
Ingresos por servicio de agua:

Ingresos por tarifas. ... oo o o UR$ 46,794,812.00
Ingresos Por VAIIOS. .o\ttt et e e it e 4,700,000.00

Total oo UR$ 51,494,812.00

Fgresos por operacién y mantenimienfo. ... ..o L oo o oL UR$ 65,124,000.00

Se maneja por Ia Administracidn de lag Obras Sanitarias del Estado.

Tarifas (Son tnicas para todo el pais):

1. SUMINISTRO DE AGUA POTABLE
A. Servicios a medidor
Los usuarios con conexiones a medidor pagaran los consumeos de agua potable de acuerdo a las

siguientes tarifas:

* Cambio en vigor en la fecha del Seminario.
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Tarifa 1 (Econdémica familier)

a) Servicios con conswnos menores de 15,000 litros mensuales, UR$ .30 los 1,000 litros.

h) Servielos para viviendas imdividuales o colectivas del Instituto Nacional de Viviendas
Econdmicas, Viviendas Eeondmicas Municipales, casas de inquilinato y funcionarios de OSE,
UR$ (.30 los 1,000 litros.

Tarifa &

1) Serviclos con consumos mayores de 15,000 itros por mes, UR$ 0.30 por vada 1,000 litros,
hasta 15,000 y UR$ 0.65 por cada 1,000 litros restantes hasta 20,000 litros.

b) Consumos superiores a 20,000 litros por mes, UR$ 0.65 por cada 1,000 litros,

Tarifa &

Consumos de Usinas y Teléfonos del FEstado UR$ 0.75 los 1,000 litros,
Tarifa 4

Servicios para la Industria, Comercio ¥y Banean, ineluida la Industria de la Construceiin v los
cntes Industriales ¥ Comereiales del Estado, UR$ 1.00 los 1,000 litros.

B. Servicio ““a rohinete” {sin medidor)

a) Aforos entre UR$ 0.00 y UR$ 3,000.00—UR$ 3.00 por mes

b} Aforos enire TR$ 3,001.00 y UR§ 7,000.00—UR$ 6.00 por mes

¢} Aforos entre UR$ 7,001.00 y TR$ 10,000.00—UR$ 10.00 por mes
d) Afloros entre UR$ 10,001.00 vy UR$ 15,000.00—UR$ 12.50 por mes
e} Aforos por mas de UR$ 15,000.00—UR$ 14.50 por mes

1I. DERECHOS AL SERVICIO

Por conceptos de derechos al servielo (reclamos, mantenimiento y conscrvacion de las
conexiones domiciliarias), los suseriptores pagarian una cuota mensual de acuerdo a las siguientes
normas v escalas:

A. Servicio a medidor individual

1) Censumoes mensuales hasts 10,000 lts. UR$ 0.75 por mes

2) “ i “ 20,000 ¢ 2.00 - i
3) o f “ 30,000 © 450 « ¢
4) o 4 f.‘ 50?000 o 8,00 i 11
5) H i “ 100,000 ¢ 15.00 ¢ i
6 - « € 200,000 ¢ 2500 ¢ ¢
N « 500,000 ¢ 3000 ¢ ¢
8) . « “ 1,000,000 ¢ 3500 ¢« ¢
9) i mayores de 1,000,000 ¢ 4500 “ f

B. Servicios a medidor colectivo

Las viviendas colectivas, casas de apartamento y edificios de propiedad horizontal pagardn
la suma de TR$ 2.50 mensuales por cada unidad habitacional.
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C. Servicios sin medidor (“uo robinete”)

Los servicios sin medidor pagaran de acuerdo al aforo de la propiedad servida para el pago
del Impuesto de Contribucidon Inmobiliaria segin la siguiente escala:

L 1} Entre UR$ 0.00 v UR$ 3,000.00—UR$ 0.50 por mcs
2) De mis de UR$ 3,000.00—UR$ 1.50 por mes

HI. ALQUILER DE MEDIDOR

Por concepto de alquiler, mantenimiento ¥ conscrvacion del medidor, regiran las siguientes
tarifas mensuales.

1} Servieios con eonsumos mensuales hasta 10,000 litros: UR$ 0.50 por mes.
2-a) Servielos con consumos mensuales de hasta 20,000 litros: UR$ 1.00 por mes,

b} Servieios con consumos mensuales de mas de 20,000 litros: UR$ 2.00 por mes.
3) Servicios con medidores de didmetro mayor de 25.4 mm, (17): TR$ 10.00 por mes,

Moneda: 11.40 pesos wruguayos=EUAZ!.00%

. VENEZUELA

CARACAS

Poblacidn: 1,380,000

Servielos: 135,000

Medidores: 84%

Ingresos totales durante 1959 por servicios de agua: Ba. 21,842 036.00
Fgresos totales en el mismo afio por operacién y mantenimicento: Bs. 34,067,648.00

v Tarifas:

Da derecho a 110 metros eibicos por trimestre, equivalente a 1,200 fitros diarios, por Bs. 30.00
trimestrales. El excoso es cobrado al inquilino a razén de Bs. 0.25 por metro cibico. Esta tarifa
rige para uso doméstico, comercial e industrial. Estd en vigencia desde el 1° de enero de 1944,

No hay servictos gratuitos.

Opcrade por el Instituto Nacional de Obras Sanitarias (organismo del Gohlerno Nacional).

) BARQUISIMETO

Poblacién: 160,000

Servicios: 17 440

Medidores: 100%

Ingresos por servicio de agua: Bs. 2,111,553.15
Egresos por operacidn y mantenimiento:  Bs. 2,162,117.61
Todos los consumidores pagan por el servicio.

* Cambio en vigor en Ja feeha del Seminario.
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Tarifas:

De 0 a 20 m* Bz, 6.00 base minima
i 21 i 50 “ i 0.30 o/m®

# 51 f 200 ¢ “ .35 i

i 201 “ 1,000 “ “ 0.40 i

¢ 1,000 i cn adelante i 0.30 ke

De otras 49 poblaciones estudiadas, 39 tienen tarifas a base de medidor, en tanto que las
10 restantos pagan una cuota fija micatras s¢ instalan los medidores.

Moneda: 3.35 bolivares=ETTA§1.00*

* Cambio en vigor en Ia fecha del Seminario.
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ANEXO 1

SITUACION CON RESPECTO A LAS TARIFAS DE AGUA EN
AMERICA LATINA

Comentarios sobre los cuadros contenidos en el Anexo 2. Estos tnelu-
yen los comentarios preparados por la Oficine Santtarie Panameri-
cana y los que presentd el Ing. Ruperto Casanueva en el Seminario.

Para la preparacién del Scminario, la Oficina Sanitaria Panamericana solicité a cada uno
de log partieipantes en el Seminario que informara sobre la situacién financiera de los sistemas
de abasteeimiento de agua con los cuales ellos estuvieran asociados. Con anterioridad al Seminario
s¢ envié un memorandum indicando en términos generales la informacion especifica requerida para
el informe, Cada participante debia preparar y enviar a la Oficina Sanitaria Panamericana datos
descriptivos y financieros sobre log sistemas de abastecimiento de agua en algunas de las eiudades
por &l representadas y una clerta canlidad limitada de datos sobre presupuesto y préstamos
nacionales para la eonstruccidén de sisiemas de agna corriente. Se recibié informaclén para 40
ciudades situadas en 15 paises v dos tervitoriog y ademdis, para dos Areas mayores (para un
grupo de 66 cindades en cl Pert ¥ para Trinidad y Tabago). Eslos datos se tabularon y se
resumieron para su diseusion durante el Seminario.

La primera seccién de cada informe mostraba la partieipacién de los gobiernos nacionales en
la financiacién de la construecién de sistemnas de agua corriente para comunidades. Adicionalmente
se¢ presentabs alguna informacidn sobre las fuentes, las cantidades y las condiciones de los
préstamos obtenidos tanto dentro de eada pais como de organismos del exterior. Se dio el costo
de construccidn per capita con base en los recientes proyectos emprendidos en el pais. Estos datos
que scrdn Ufiles para estimar los requerimientos para financiar los sistemas de agua corriente,
ge han resumido en log Cuadros 1-3 (véase pags, 48-50).

La segunda seecién de cada informe, que contenia informacion deseriptiva y financiera sobre
los sistemas locales de abastecimiento de agua, fue mis extensiva. Ineluia datos sobre la poblacion
total de eada ciudad, la poblacién con concxiones de agua en las casas o patios, las [uentes y la
adecuacién del abasteeimicento de agua, el costo total del sistema de agua corriente y de su
operueidn y mantenimiento y sobre los ingresos provenientes del consumo, juntamente con la
estructura de lus tarifas para establecer los cobros. Estos datos cstan reunidos en los Cuadros 4-13
(véasc pigs. h1-68).

Algunos datos sc recibieron después de haberse preparado las tabulaciones iniciales para cl
Seminario. Elos se han incluido en los euvadros juntamente con ciertas correcciones indicadas
por los participantes y comentarios posteriores recibides de los paises.

Daios nacionales

Entre las fuentes existentes de Ias ¢uales pueden haber fondos disponibles para la construceidn
de sistemas locales de agua corriente, figuran las siguientes: primeramente, presupuestos anuales
de los gobiernos nacionales o provineiales, que pueden suministrar capital ya sea en forma de
contribucion o de préstamo; en segundo lugar, fondos de préstamos de otras fuentes distintas
del gobierno; y tercero, ingresos provenientes de cobros de agua consumida y de servicios de agua.
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En 13 paiscs v territorios que dicron datos sobre presupuestos nacionales para los sistemas
de abastecimiento de agua {Cuadro A, que sigue, v Cuadro 1, pig. 48) la asignaeidn promedio
per captta para sistemas de abastecimiento de agua fue de EUA$1.88 por afio. La variacidn por
pais iba de $0.18 & $7.39. Sin embargo, solamente en cuatro pajscs sc gastaron sumas que excedicron
a la media de $1.88. Para las nuevas construcciones v expansiones de los sistemas existentes se
asignd la suma de $1.03 per eapife. La variacidn por paises fue de $0.18 a $3.90 v en mas de la
mitad de los paises la eantidad presupuestada para construceidn [ue menor que $0.52 per capita,

En la mayoria de los paises, la inayor proporeidn de los presupueslos nucionales para sistemas
de abastecimiento de agua se invierte en las Areas urbanas ¥ no se reparte uniformemente entre
toda la pohblaciéon. Los gastos per capita scrian considerablemente superiores si sc basaran
solamente en la poblacién con servicio de agua corriente. Las dos columnas del Cuadre A que
represcntan el poreentaje de la poblacién que vive en ciudades de 2,000 o mas habitantes y la
proporcidn con servicio de agua en esas ciudades, dan una vision de 1a poblacién que actualmente
se beneficla con esas inversiones.

Cuadro A—{Gastos fotales y per capita efectuados por los gobiernos nacionales pora
sistemas de abostecimiento de agua y para nUeYas cONSITUECIONES Y CEPONIIONES
en las Américas, ato mds reciente

Poblacion Presupuesto (FUTAS)
Porcentaje Nuevas canstriceio-
. d" pobia- Totual ICS ¥ eXpansiones
Porcentaje cidon wrbana . V.
Total de pobla-  conservicic  Cantidad Cantidad
Pals {en miles) cionurbana ™ deagua®  {en milcs) Percapita  (enmiles)  Per capila

Total ....... 55,979 105,031 1.88 67,471 1.03
Colombia ...... 14,132 374 734 8,082 .64 7,186 1.5
Costa Rica . ... 1,173 28.0 98.7 852 0.7 H32 0.75
Chile ......... 7,632 544 55.8 15,000 1.97 9,000 1.18
El Salvador .. .. 2,613 26.0 H8.5 1,325 0.51 1,325 0.51
Guatemala ... 3,759 24.5 48.7 1,500 0.40 1,500 0.40
Honduras ..... 1,947 17.6 377 350 0.18 350 0.18
Nicaragua ..... 1,470 45.4 51.0 474 0.32 438 0.30
Panamé .. ..... 1,053 32.8 842 1,981 1.88 501 0.48
Pera .......... 10,857 31.0 58.9 3,800 0.35 2,000 0.18
Urugnay ...... 2,758 60.2 69.9 16,610 6.02 10,760 3.0
Venezuela ..., 6,709 58749 H4.7 419,663 7.39 21,448 3.20
Jamaica ....... 1,607 AN - 4,192 2.61 1,964 1.22
Surinam .. .... 269 478 78.1 372 1.38 113 042

...No especificado. \
* Wolman, Abel: Aspeclos técnicos, financierog y administralivos Yel abastesimienio de agua en el medio urbano

en lag Américas. Publieado en el Boletin de lo Oficing Sanitoria Punomericana, Vol, XLVIT, No. & (noviembre
de 19597,

Fn cuatro paises no se estipulan disposiciones en los presupuestos nacionales para solventar
gastos de operacidn y manienimiento, por cuanto esto es considerado como de responsabilidad
de los gobiernos municipales. Cinco de ellog invierten la mayor parte de sus presupuestes on
construcciones y cuatro invierten por lo menos la mitad en operacién y mantenimiento. Fu el
Cuadro 1 {véase pag. 48), =e muestran las organizacicnes naeionales que tienen fondos para
sistemas de abastecimiento de agua.

En 11 paises se informé que se habian obtenido préstamos para sistemas de abastecimiento
de agua, de bancos o de ofras fuentes dentro de low palses (Cuadro 2, pig. 49). Varios eran
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préstamos a corto término; ires eran por 15 6 20 afios. En todos los casos el interés era de por
lo menos 6% por afio ¥ cn el easo de un préstamoe llegaba al 119%. Solamente tres eran préstamos
de mis de $1,000,000. En varios paises los préstamos son hechos por organizaciones perlenecientes
a los gobiernos nacionales.

Diez préstamos fueron registrados como provenicntes de cinco {uentes exteriores o los paises
¥ en general cran préstamos considerablemente mayores que aquéllos provenientes de fuentes
internas. De siete pafses para los cusles se dio informacidn, solamente uno tenia préstamos
inferiores a un millén de délares. Las tasas de interés eran generalmente mdas bajas que las de
los préstamos internos, variando entre 34 y 69%. Estas fuentes incluian el Export-Import Bank,
el Development Loan Fund, el Smathers Fund (ICA-USA), la Compafiia Degrémont y el Colonial
Development and Welfare Fund. De acuerdo con lo informado, es evidente que los préstamos no
han sido numerosos o grandes, particularmente en rclacién con la gran cantidad de construcciones
v de fondos neccsitados.

Los costos de construceién de sisternas de agua corriente han variado ampliamentc cn las
Américas, desde §13 per capile hasta $152 (Cuadro 3, pag. 50). Solamente cn tres paises o
territorios los costos fueron superiores a $60 per cdpita. Los datos sobre costos no son necesaria-
mente comparables por cuanto puede gue cstén basados cn ciudades de diferentes tamafios o
solamente en un reducido nimero de proyectos de construceidn. Loz eostos de trabajo v de
equipo también varian ampliamente entre los paises y alectan directamente el costo total. Ademds,
cl tipo requerido de construceién v de tratamiento del agna puede diferir y ser mas cosloso en
una comunidad o area que en otra. )

En la mayoria de los paises (11 de los 17 que dieron datos) los medidores son fos medios
primordiales para determinar los eobrog por consguimo de agua. En algunos easos en que se niide el
agua, ¢l valor de la propiedad es un factor adicional para cstablecer el cobro por siertas cantidades
de apua. Las tarifag fijas, que pueden también variar con ¢l valor de la propiedad o eon el
tamaifio de los cafios o conexiones, ocupan el segundo lugar como un método eomin para determinar
los cobros por agua.

Sistemas locales de agua corriente

Se recibleron informes sobre sistemag locales de agus corriente para 42 ciudades o dreas
situadas en 15 paisecs ¥y en tres territorios (Cuadro 4, pag. 51). Las poblaciones estimadas de
estag Areas variaban entre 3,010 en Kl Progreso, Guatemala v 2,850,000 en la ciudad de Sfio Paulo,
Bragil. La mayoria eran grandes eiudades, cinco con poblaciones de mis de un millén y 25 con
més de 100,000 habitantes (Cuadro B).

Cuadro B—Poblaciones estimadas de 42 ciudodes o dreas
que dieron informaciin sobre sistemas de
abastecimiento de agua

Poblacion Nimern de ciudades a areas

Total 42
1,000,000 o més 5
500,000-999,999 1
250,000-499.999 9
100,000-249,999 10
50,000-99,099 2
10,000-49,999 : 8
Menos de 10,000 5
Otras an

* Incluye un grupe de 66 ciudades en Pend y Trinidad y Tabago.
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K1 porcentaje de la poblacidn con servicio de agua coneetada a sus casas o patios aleanzaba a
un 73%. Los porcentajes por ireas variaban entre 23 ¥ 100 y en mas de la mitad, por lo menos
el 70% de la poblacion tenia servicio de agua.

Cuadro C—Porcentaje de poblacidn con servicie de agua
en 42 ciudades o dreas
Poreentaje Nimero de ciudades o dreas
Total 42

90 o méas

80.0—59.9 1
70.0—79.9

60.0—69.9

50.0—59.9

Menos de 50

v Q0 =1 ~1I b W

Estas parecen ser representativas de lag grandes ciudades de América Lating, en lo referente
al servicio de agua, por cuanto en el informe de Wolman* el 71% de los habitantes de las
ciudades con una poblaclin de mas de 10,000 tenian servicio de agua en sus casas o patiog,

Entre las 42 Areas bhabia una variacidn considerable en el nimero de personas servidas por
cada conexion domieiliaria, La amplitud estaba comprendida entre 5 v 20. Ciudades de Colombia,
Ecuador, Panami y Perd informaron los nlimeres més elevados de personas por conexion,

En casi el 680% de las ciudades, la responsabilidad por la operacidn del sistema de agua
corriente recaia sobre un departamento municipal o sobre una organizacidn local apolitica.
{Cuadro 5, pag. 52}. En el 40% restante el gobierno nacional o estatal intervenia en la operacidn
o cn los contratos para la misma. En los eagos en que la operaecion era de responsabilidad de la
municipalidad o de una comision local, una organizacidn local tenia gencralmente la autoridad
para establecer las tarifas de agua. En aproximadamente un 80% de las ciudades que dieron datos,
el goblerno nacional también ejercia algin control sobre las tarifas de agua.

Be obtuvo muy poca Informacion sobre las fuentes de fondos para nucvas construceiones en
cstas 42 dreas (Cuadro 6, pag. 54). En sels de los informes se menclonaban emisiones de honos y
en 18 sc hacia referencia a préstamos. De estos 18, cuatro se especilicaban como préstamos del
exterior del pais. Bolamente para Colombia habia detalles sobre las cantidades y condiciones
de los préstamos. Velntiséis areas recibicron contribucioncs de los gobiernos nacicuales y
ocho, de loz gobiernos municipales. Para 15 no se tuvo informacion sobre eontribuciones
gubernamentales.

IEn 18 4reas alguna parte del ingreso proveniente de los cobros por consumo de agua fue
asignada a las nucvas construcciones de sistemas de abastecimiento de agua. En Colomnbia, se
cobra ademas un impuesto del 3% sobre las nuevas construcclones privadas, que ayuda a finanelar
la construceidon de sistemas de abasteeimiento de agua. En Colombia y en algunos otros paises
parte del ingreso del impuesto sobre las ventas o de los impuestos sobre bebidas aleohdlicas se
invierte ¢n la construecion de sistemas de abastecimiento de agua,

En la mayoria de las ciudades (25) se obtenia el agua de fuentes superficiales (Cuadro 7,
piag. 56). Solamente en siete ciudades se usaban exclusivamente fuentes subterraneas y en nueve
se hacla uso tanto de fuentes superficiales como subterrincas, No se dio informacién para cl
grupo de 66 ciudades en Peril. '

¥ Wolman, Abel: Aspectos téenicos, financieros y adminisirativos del abastecimiento de agua en el medio urbana
311 Ias éﬁ)mérlcas. Publicado en ¢l Boletin de lo Oficing Snnitaria Panamericana, Vol. XLVIL No, 5 (naviembre
c 19593,
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La cantidad de agua producida por dia variaba de 0.04 a 0.38 metros ctbicos per capita.
Por cuanto estos promedios estdn basados en la poblacién total de las comunidades y no en la
poblacién con agua cn sus casas, es dificil juzgar 1a adecuacion del abasteeimiento en hase a estas
cifras. Ademés, no se cstablecié un criterio para medir la adecuacion, acepténdose el juicio del
ingeniero que hizo el informe. Quince de los abastecimientos declarados eran inadecuados, esto es,
nao eran suficientes en relacién con la demanda de agua, En la mayoria de las 42 ciudades puede
ger posible aumentar el abastecimiento proveniente de las fuentes actuales. Estas cifras sobre la
construeeldn per capite no podrian usarse sin hacer un andlisis cuidadoso de los programas de
preparacion de proyeetos para el futuro.

En 18 cindades o dreas, es decir, en el 40% de las ciudades, cl servicio de agua cs a veces
interrumpido (Cuadro 8, pig. 58). En siete de ellas, se ve afectada Ja totalidad de la poblacién
de la ciudad. Cineo de estas ciudades tienen alguna interrupeién en el servicio todos los dias del
afio. En 11 ciudades se informé que la intcrrupeidn del servicio estaba en vigencia por lo menos
durante un tercio de cada afio. El ntmero de horas durantc las cuales no se dispone de servicio
de agua es variable, pero en cinco ciudades y en el grupo de ciudades de Pert, el servicio es
interrumpido por lo menos la mitad del dia.

La combinacion de la informacién de Ios Cuadros 7y 8 sugiere gque por lo menos la mitad de
cstas 4reas en las Américas tienen abastecimientos de agua inadecuados, En seis ciudades para
fas cuales el abastecimiento es adecuado (en base al Cuadro 7) los informes mencionaban
interrupeiones regulares en el servicio y, con la excepeién de dos ciudades, se informaron
interrupelones en todas aquéllas con abastecimientos inadecuados.

En el Cuadro 9 (véase pig. 60), se han tabulado los daitos sobre finanzas, referentes a
costos de construceién y de operacién y mantenimiento de los sistemas locales de agua corriente,
asi como ¢l ingreso anual proveniente de cobros por consumo de agua en las 42 ciudades o Areas
de las Américas. No solamente variaron los costos de materiales, equipo v trabajo entre cstas
ciudades situadag cn tantos paiscs diferentes, sino que también lag construeciones se realizaron,
como es de suponer, en diferentes periodos de tiempo. Ademds, Jos requerimicnios para el
tratamiento del agua y las complejidades de los sistemas de distribueion diferirdn en estas
ciudades. Por consiguiente, no es inesperada una amplia variaeion en los costos. El costo total
per capita de los sistemas de agua corriente en estas ciudades, basado en el ndmero de habitantes
con servicio de agua, varid desde $6 en Bucaramanga, Colombia, hasta $169 en Barquisimeto,
Venczuela v hasta $179 en T'rinidad. Por supuesto, dentro de eada pails la variacién de los
costos fue menor. En general, en Colombia los costos eran bajos v en Venezuela elevados. En tres
cuartos del total de ciudades los costos estaban por debajo de $50 per capita. En el Cuadro 1D
se resumen los costos totales per capila de los sistemas de abastecimiento de agua para las
42 ireas, por paises,

Los costos anuales de operacion y mantenimiento en estas ciudades variaba desde $0.32 per
capita en El Progreso, Guatemala, hasta $12.62 en Caracas, Veneczuela v hasta $12.84 en Trinidad.
La mayoria de los allos costos de operacion y mantenimiento (mds de $3 per capiia) correspondian
a ciudades con elevados costos de construceién. Veintidds, o sea mas de Ja mitad de las 42 ciudades
o freas, tenian costos de operacién y mantenimiento de menos de $2 per capite sl afio (Cuadro ).
Los costos per capita no estaban en relacion con el tamafio de las ciudades. Con excepeidon de una,
lag cinco ciudades venezolanas tenian costos anuales de mis de $5 per capita y cuatro de las
vinco ciudades de Ecuador tenfan costos de mas de $2 per capita. Por olra parte, en Colombia
solamente una de nueve cludades tenia un costo de operacidn v mantenimiento superior a $2.

Tl ingreso anual per capita proveniente de cobros por consumo de agua variaba desde $0.27 en _
La Paz, Bolivia hasta $8.09 en Caracas, Venczuela., Veintiuno, o sea la mitad de las 42 ciudades
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Cuadro D—Distribucidn de 42 dreas segin el costo tofal per capite de los
sistemas de abastecimiento de agua
Costa per capito (ICTTAS)

-
Niimera lotal E\_/Ienos de
Areas de Areas $20 $20-39 $40-59 %60 v mis No especificado

Total ...... 42 12 16 6 7 1
Bolivia, ........ 1
Brasgil .........
Colombia ......
Costa Rica ... ..
Chile ..........
Ecuador .......
El Salvador . ...
Guatemala .....
Honduras ......
Nicaragua .....
Panamid .......
Paraguay ......
Pert ..... .
Uruguay .......
Venczuela ......
Jamaica .......
Surinam ..., ...
Trinidad v
Tabago ...... 1 .. . .. 1
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Cuadre E-——Distribucion de 42 dreas segun el costo anual per capita de opera-
cion y mantenimiento de los sistemas de abastecimiento de aguo

Niamero Costa per copmbo (KTAR)
total . .
de Menos de No es-
Pais Areas $1 $1-109  §2200 £3-300  $4-499 $Hymis pecificado

Total ........ 42 7 15 6 5 2 6 1
Bolivia .......... 1
Brasil ...........
Colombia ........
Costa Riea ... ....
Chile ............
Ecuador .........
Kl Salvador ... ...
Guatemala -......
Honduras .. .._. ..
Nicaragua .......
Panami .........
Paraguay ........
Perd ............
Uruguay .........
Venezuela . ... ...,
Jamaica .........
Surinam .........
Trindad ¥
Tabago ........ 1 . .. .. . .. 1
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o Arcas, tenfun ingreses anuales de menos de §2 per capite, provenientes de cobros por agua
(Cuadro F}. De las 42 ciudades, 22 tenian ingresos superiores al costo de operacién v manteni-
miento, pero en 19 cindades los cobros por consumo de agua no cubrian log costos. Fn general,
no habia relacién entre un exceso o un déficit en ¢l ingreso y un bajo costo de operacidn. Sin
embargo, en cineo del grupo de seis ciudades con los costos de operacién mas elevados, el ingreso
era inferior a los costos. En Santlago se encontrd el porcentaje mis elevado de cxeeso de ingreso
sobre costo y el segundo en magnitud correspondié a Asuncidn.

Cuadra F—Dhstribucion de 42 dreas segin el ingreso anual per capita provenenie
de cobros por consumo de agua

Nimera Ingreso per capita (EUAS)
total
de Menaos de
Pais arens $1 $1-1.99 82-2.99 $3-3.99 34-4.99 $5 v mas
Total ... .. 42 7 14 7 3 4 7

Bolivia ....... 1 1
Brasil ........ 1 1
Colombia ..... 9 7 2
Costa Rica ... 1 1
Chile ......_.. 4 3
Feuador ...... 5 1 2 1 1
El Salvador ... 1 .. 1 .
Guatemala ... 3 2 1
Hoenduras ... . 2 1 1 ..
Nicaraguu 1 -, 1
Panama ...... 2 1 1 o
Paraguay 1 i
Pera ......... 2 2 ..
Uruguay ...... 1 . . 1 .. . ..
Venezuela ... .. H .. .. .. 1 1 3
Jamuics ...... 1 e .. . . .. 1
Surinam ...... 1 .. .. . .. 1
Trinidad v

Tabago ..... 1 . .. .. . .. 1

El exceso o ¢l déficit de ingreso observado con respecto a los costos de operacidn, puede
exuminarse en relacién con el método ¥ las tarifas establecidas pata cobros (Cuadro 10, pag. 62).
Ocho ciudades no euentan con servicio de agua con medidores, teniendo tres de cllas un exceso en el
ingreso y las otrag cinco, déficits. Solamente 15 ciudades tienen por lo menos el 80% de las
eonexiones eon medidores, De ellag, cinco estin situadas en Colombia vy no tienen déficit en los
costos de operacidn. Cuatro de las 10 restantes fienen déficif. No es posible juzgar la situacion
financiera de los sistemas do agua corriente en estas ciudades solamente con base en las tarifas
minimas establecidas. Esto se debe en parte & que se han mostrado solamente las tarifus minimas
y en algunos paises existe una escala moévil para los cobros, relacionada con factores tales como
valores de la propiedad, tamafio de las eaficrias o valvulas para el control de la aflueneia de agua
v precia de los “derechos de agna”. Asi, en muchos paises, los cobros minimos mostrados en el
Cuadro 10, no sor los realmente pagados por todos los consumidores. El ingreso obtenido en
concepto de cobros por conswno de aguz, es por tanto mayor que el que podria estimarse con base
en esta estructura abreviada de farifas.

En ciudades de Colombia los cobros minimos para casas econ bajos valores de propiedad
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variaban entre $0.13 v $0.72, para cantidades de agua comprendidas entre 15 v 40 metros ebicos
por mes. Kn general los cobrog minimos con medidor variaban desde $0.05 mensuales por 9 metros
cibicos en Trinidad y Tabage, hasta $4.80 por 30 metros cibicos en Asuncién. En el 80% de las
33 4rcas que dieron informacién sobre cobros en basc de medidores los cobros minimos eran
inferiores a $0.75 por mes. El costo de cada metro elbico en exceso de la asignacidn mensual
variaba desde $0.006 en Bogotd, hasta ${(1.21 en Jamalca. En los casos en que no se usaban
medidores, los cobros minimos eran mas elevados. De 19 ciudades para las que se dio informacién,
en 10 los cobros eran de $1.00 o mas por mes, En razdn de la amplia variacién de 15 a 40 metros
eiiblcos asignados al eobro minimo, cg evidente que pueden obtenerse ingresos adicionales ajustando
a un nivel mis bajo la cantidad asignada al cobro minimo,

En casi la mitad de las cludades (20) las tarifas en vigencia hablan sido establecidas en 1958
0 en un afic mas reciente, Kn 12 ciudades las tarifas habian sido establecidas entre 1953 y 1957 y en
ocho easos las mismas se habian fijado en 1951 o anteriormente. En este tltimo grupo, en euatro
cindades hubo déficits en los ingresos y en cuatro se obtuvieron excedentes, que fueron similares
a aguéllos del grupo total de cludades. Iara dos dreas no se iio informaeion sobre esta fecha.

Se reeibi6 poca informacion con respecto a la importancia de lus industrias como consumidoras
de agna (Cuadro 11, pag. 64). Menos de la mitad de las ciudades o dreas dieron informacién y e
porcentaje de agua utilizada por la industria variaba desde 0 en una ciudad de 11,000 habitantes,
hasta 30 en Quito, Ecuador. En las dos ciudades mis grandes de entre las que dieron informaciin,
S&0 Paulo y Caraeas, los porcentajes eran 156 y 20, respectivamente.

En muches lugares las tarifas Industriales se establecen de la misma manera que las tarifas
resideneciales, particularmente euando ¢l valor de la propiedad es un factor en la determinaeion
de la tarifa,

Los eobros mensuales minimos por coneepto de agua son bajos en la mayoria de las eiudades
de las Amcricas. En cl Cuadro 12 se muestra qué proporeién de un dia tiene que trabajar wn
obrero cn estas ciudades para pagar la cuenta mensual minima de agua. En unas pocas ciudades
puede gue el minimo no ineluya toda el agua que una casa necesita o usa, pero generalmente la
cantidad minima asignada al minimo eubre las necesidades basicas de agua. Fstas proporciones
variaban desde .05 de dia en Bantiago, hasta 2.46 dias en Asuneién o, en una base anual, la cucnta
de agua variaria desde 0.6 de wn dia de trabajo en SBantiago hasta 30 dias en Asuncidn. Sin
embargo, solamente en eineo ciudades se reguerian 12 dias de trabajo al afio v en solamente
13 ciudades se requerian méis de seis dias de trabajo al afio. Con fines de comparacidn se
cbtuvieron datos sobre servicios de elestricidad v de teléfonos para cstas mismag ciudades. En
general, en cstas ciudades las conexiones domieciliavias de electricidad son mis numerosas que las
conexiones domieiliarias de agua y los cobros por electricidad eonsumen por lo menos la misma
:antidad del ingreso del obrero, que los cobros por servicio de agua corriente. El servicio de
teléfono es por supuesto mucho mAas caro y tomaria una gran parte del salario del obrero.
TProbablemente es cierto que cl nlmero relativamentc menor de conexiones de teléfonos en estas
cludades significa cque el obrero con bajos salarios no tiene este servicio en su hogar, Tanto las
conexiones de electricidad como de teléfonos han ammnentado considerablemente en las Américas
en la déeada de 1950 a 1960, como puede verse cn el Cuadra 13 (véase pag. 68).
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ANEXO 2

RESUMEN DE LAS ESTADISTICAS E INFORMACION
PROPORCIONADA POR LOS PAISES



Cuadro 1— Presupuestos nocionales pare los ststemas de abastectmiento de agun en trece paises y tres

territorios de las Américas, 1960

Presupuestus nacionales (en détares KTUA)

Tais Organismes von fondos Operacidn Nuevas
Afio Total ¥ manteni- cunstrus- Expan-
miento ciones sitm
Bolivia Ministerio de Obras Pablicas 1960 o o 4)5,880 \ .
Brasil—Sio e o 10,000,000 [ 3,250,000 6,750,000
Paulo {estado)
Colombia Instituto Nacienal de Fomento 1960 8,982,000 Co 7,186,000
Costa Rica Ministerio de Obrus Piblicas | 1959-60) 882,000 b) 882,000
Chile Direcciton de Obras Sanitarias 1960 15,000,000 | 6,000,000 4,000,000
del Ministerio de Obras Pu-
blicas
El Salvador Direccion  General de Obras 1960 1,12%,344 b) 1,129,344
Hidraulicas
Direceidn General de Sanidad 156,874 b) 156,874
SCI8P 38,800 b) 38,800
Guatemala Ministerio de Comunicaciones 19549 600,000
(exeluyendo la ¥ Obras Piblicas
Ciudad de Ministerio de Salud Pablica v 70,000
Guatemala} Asistencia Social
Ministerio de Salud Pablica v 500,000 b) 1,000,000 | 500,000
Asistencia Social-SCISP-ICA
Munieipalidades a través del 330, 000
Instituto de Fomento Muni-
cipal
Honduras Ministerio de Salud Publica 1060 250,000 b) 250, 00K
SCISE 100,000 100, 000
Nicaragua Fondos Nacionales 1960-61 474,000 36,000 205,000 143,000
Panami Miuisterio de Trabajo, Previ- 1960 1,981,000 | 1,480,000 | 187,000 ; 314,000
sifin Social y Salud Pablica
Perni Ministerioc de Fomento ¥ Obras 1960 1,800,000 1,800,000 — —
Taiblicas
Fondo Nacional de Desarrolly 1550 2,000,000 — 2,000,000
Econémico
Uruguay Adminigtracion de las Obras 1960 16,610,000 5,850,000 10,760,000
Sanitarius del Estado
Veonezucla Instituto Nacional de Obras | 1960-61 |c)43,112,000 | 20,%25,000 14,997,000
Sanitarias
Miuisterio de Sanidad vy Asis- 2,010,000 2,010,000
tencia Social
Gohiernos Estatales 4,441,000 4,441,000
Jumaica Oficina de Abastecimiento de | 1960-61 4,192,000 | 2,224,000 1,968, 004
Agua del Ministerio del In-
terior
Surinam Surinam Water Supply Co. 1959 372,000 259, 000 — 113,000
Trinidad ¥ Divisién de Agua del Ministerio 1960 3,697,000 Cs .
Tabaga de Salud, Agua y BSanea-

miento

a) Excluyec otros fondus destinados por los Ministerios de Balud Piiblica, Defensa v Economia.
b} Responsabilidad de los gobicrnos municipales,
<) Incluye $7,290,000 por operacidn del INOS.

— Ninguno.
. No especificndo.
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Cuadro 4—Numero y poreentaje de la poblacion con servicios de agua corriente, nismero de conexiones
y de personas servidas por cada conexidn, en 42 dreas de los Américas, 1959-1960

I'ablacifin (Conexiones de agua corriente
Con servicio de nguu corriente
Pats y ciudad Techa de en casas 0 patios Personus
la esti- Total Nimero por cada
1114C10n COnexion
Nomero Poreentaje
Rolivia
T.a Paz .. 350,000 220,000 B2.4
Brasil
S8a0 Paulo 1959 2,850,000 | 2,450,000 86.0 260,000 7.0
Colombia
Armenia 1960 83,072 73,500 8%.0 9,723 7.6
Barranquilla 1960 391,786 350,000 89.3 31,307 11.1
Bogotd 1959 1,048,840 913,804 87.1 102,165 8.9
Buearamanga, 1960 179,802 168,921 93.4 18,769 9.0
Cali 1959 500,564 404,075 80.7 44,096 9.2
Cartagena, 19640 149,748 120,000 80.1 10,340 11.6
T21 Eapinal 19¢0 25,000 19,930 79.7 2,061 9.7
Manizales 1960 129,282 110,000 86.1 14,000 7.9
Medellin 1960 492 552 428,000 86.9 50,100 7.1
Costa Rica
Chsim Josd 1959 140,029 144, 024 1000 22,114 6.0
ile
Concepeitn 1559 151,488 94,808 2.6 13,544 7.0
Santisgo 1959 1,429,209 1,068,167 T4.7 . .
Temueao 1959 78,000 42,840 54.4 6,120 7.0
Valparaiso y Vida del Mar 1959 354,040 281,750 79.4 40), 250 7.0
Feuador
Guayaquil 1960 140,000 285,000 64.8 20,000 14.2
Toja 1958 19,100 12,000 62.8 1,200 10.0
Quevedo 1958 5,253 3,270 62.3 327 10.0
Quito 1960 280,000 244,000 85.7 C. .
Tulean 1959 13,170 9,500 721 950 10.0
El Balvador
Zacatecoluca 1958 11,388 5,080 44.6
Guatemala
Bl Progreso 1959 3,010 1,680 55.8 280 6.0
Guatemala 1960 440,000 290, 000 72.5 33,000 8.8
Mazatenango 1959 14,441 9,000 62.3 1,015 8.9
Honduraz
Choluteca, 1960 12,000 3,600 30.0 600 6.0
Tegucigalpa 1960 100,000 50,000 50.0 10,000 5.0
Nicaragua
Managua 195% 198, 000 100,000 50.5 13,000 v
Panamd
Apuadulec 1960 3,010 4,400 54.% 736 6.0
Panamsi 1959 243,440 225,000 92 .4 11,247 20.0
TParaguay
Asuncion 1960 350,000 80,000 22.9 10,000 8.0
Perd
Lima - 1,200,000 1,020,000 85.0 100,000 10.2
66 ciudades o 1,045,000 b)604, 000 b)57 .8 48,500 bij12.5
Uruguay
Treinta y Tres 1958 25,444 14,202 35.8 3,156 5.0
Venezucla
Barquisimeto a) 1960 160,000 104, 640 65.4 17,440 ¢.0
Caracas a) 1959 1,380,000 810,000 58.7 135,000 6.0
Charallave 1960 3,890 2,825 72.6 565 5.0
Banta Teresa del Tuy 1960 6,840 2,985 43.06 H47 5.0
Villa de Cura 1960 13,080 10,415 79.0 2,083 5.0
Jamaica
Kingston ¥ S5t Andrews 19558 360,700 299,381 83.0
Surinam
Paramaribo 1960 110,000 96,000 87.3 16,200 5.0
Trinidad y Tabago 1960 825,201 225,000 27.3 45,000 5.0

2) Incluye publucidn exterior a los limites de I cindad.

b} La poblacién servida incluye aguéllos provistos por fuentes pablicas.

Nota: Las estimaciones de poblagién y de poblacidn con servicios de agua corriente no se han dado en todos los casos para el mismo afo!
en muchos ¢asos una ha side para 1960 ¥ le otra parn 1959, Las estimaciones de poblocidén se usaron lal como fueron proporcionadas; purs
nlgunas ciudades se han incluido en las cstimaciones las dreas suburbunas. La informacion para Trinidad ¥ Tabago corresponde al territorio
v no golumente a las ciudades.

. No especificado.
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Cuadro 7—0rigen del abastecimienio de aguea, contidad producida por dia y adecuacion de los abasteci-
mientos actuales en 42 dreas de lag Américas, 1960

Cantidnd produeida
por dia
Adecuneidn Posibilidad
Pafs y ciudad Toblacitn Origen del agua ) del de aumentar el
Total Per capita | abaslecimiento a) | abustevimiento
(m?%) (md)
Bolivia
La Paz 350,000 Buperficial 65,000 .19 Inadecuado si, en 257,
Brasil
S0 Paulo 2,850,000 Buperficial 780,000 0.27 Adecuado s
Colombia
Armenia 83,072 Superficial . .. Adceuado
Barranguilla 391,786 Superficial . . Adceuado .
Bogotd 1,048,840 Superficial . - Adccuado s
Bucaramangs 179,802 Superficial . s Adecuado si
Cali 500,564 Superficial . . Adecuado si
Cartagena, 149,748 Superficial 19,002 0.13 Adecuado no
El Espinal 25,000 Superficial - .- Adecuado no
Manizales 129,282 Buperficial e - Adecnado af
Medellin 492 552 Superficial 148,000 0.30 Adeenado ai
Costa Rica
Ban Jost 140,029 Superlicial 42,000 0.30 Inadecuado Bo
Chile
Comneepeitn 151,488 Superficial 36,000 0.24 Inadecuado it
Santiago 1,429,209 |b)Buperficial 540,000 0.38 Inadecuado s, en 5%
b)Subterrdneo
Temueo 78,000 Buperficial 14,520 0.20 Inadecuada si
Valparafso y Vina del Mar 364,990 | e)Superficial 08,000 0.38 Inadecuada s
' ¢)Subterrinen
Ecuador
Guayaquil 440,000 BSuperficial 75,000 0.17 Adecuado s
Loja 19,100 Superficial 4,924 0.26 Adecuado si, en 3049,
Quevedo 5,253 Bubterrineo 870 0.17 Adecuado si, en 100,
Quiio 280,000 Subterrineo 36,320 0.27 Inadecuado si, en 7%,
Superficial 38,575 s
Tulzan 13,170 Superficial o s Adecuado 8
L5l Salvador
Zusatecoluea 11,388 Subterrdnco 1,150 0.10 Adecuado af
Guatemala
El Progreso 3,010 Subterrdnco 600 0.20 Adecuado sl
Cuatemala 100,000 |d)Superficial 74,200 0.19 Inadecuado si
d}Bubterrineo
Mazatenango 14,441 Superficial 4,500 0.31 Adecuado si
Honduras
Choluteca 12,000 Superficial 1,770 0.15 Adecuado si
Tegucigalpa 100,000 Superficial 24,200 0.24 Tnadecuado no
Niearagua
Managua 198,000 Buperficial . o Adecuado
Panams
Agnadulce - 8,010 Subterrdneo 1,100 0.14 Inadecuado ...
Panams 243,440 Superficial 63,270 0.26 Adecuado st, en 8309,
Paraguay
Asuncién 350,000 Superficial 13,000 0.04 Adecuado si
Perd
Lima 1,200,000 |e)Superficial 406,080 0.34 Tnadecuado sf
e)Bublerrdneo
66 cindades 1,045,000 . . . Inadccuado

a6



Cuadro 7— {continuacicn,)

Pais ¥ ¢iudad Poblacién

Uruguay

Freinta v Tres 25,444
Venezuela

Barquisimeta 160,000

Caracas 1,380,000

Charaliave 3,800

Santa Teresa del Tuy 6,840

Villa de Cura 13,080
Jamaica

Kingston y 8t, Andrews 360,700
Surinam

Paramaribo 110,000
Trinidad y Tabago 825,201

Cantidad produeida

por dia
Adecnacidn
Origen del agna del
Taotal Per capiiu | abastecimiento a)
(m?) {mi)
Superficial 6,000 0.24 Adecuado
Superficial 38,880 0.24 Adecuado
Suhterrdnea
Superficial 302,054 0.22 Adecuado
Buperficial 600 0.15 Inadecuado
Subterrinco
Sublerréneo 700 Q.10 Adecuado
Subterrdneo . Adecuado
Superficizl 95,000 (.26 Adecuado
Subterraneo
Sublerrdnco 11,000 0.10 Inadecuado
gySuperficial . 0.18 Inadecuado
g)Subterrineo

Posibilidad
de aumentar el
abastecimiento

af

af, en 2009,
sf, en 1009,

si, en 100%,
sl

. n) En este cuadro Ja adeenacidn no se refiere por lo gencral a la calidad del agua produclds o 4 las condiviones del equipe y de la constene-
cléi;’l, sino salamente a la cantidad de agua producida en relacién con la demunda en ¢l sisteina.

I

857, de origen superficiul ¥ 159, de origen subterrineo.
609, de origen superficial y 409 de arigen subterrdneo,

d) 75% de origen superficial y 257, de origen subterrineo.
e) 819, de origen superficial ¥ 169, de origen subterrineo,

f
4

. )

Na cspecificado

Fgtimado de la cantidad producida por segundo,
25%, de origen superficial y 75'% de origen subterraneo,

e



Cuadro 8—Duatos sobre lo reduccion del servicio de agua corriente en 42 dreas de las Américas, 1960

Puis y ciudad

Se ba rvedueido
el serviciol

Bolivia
La Paz
Brasil
S&o Paulo
Colombia,
Armenia
Barranguilla
Bogota
Bucaramanga
Cali
Cartagena
El Espinal
Manizales
Medellin
Costa Tiica
San José
Chile
Concepeidn
Santiago
Temuco

Valparaiso y Vifia del Mar

Teuador
Guayaquil
Loja
Quevedo
Quito
Tulean

L} Salvador
Zacatecolucs

Guatemala
El Progreso
Guatemala
Mazatenango

Honduras
Choluteca
Tegucigalpa

Nicaragua
Managua

Panamd
Aguadulee
Panami

Paraguay
Asunecion

Peril
Lima
66 ciudades

Uruguay
Treinta y Tres

58

sl

nao

no
4
no
no
no
no
no
no
no

na
no
no
no
si

si

af
no
nia

s{
si

si

no
no

I

gl
si

no

Reduccidn
- _ Porcenlaje
cun tangues
Poreentaie Niunero Horus de agua de
de poblacidn de dins por reserva
afectada nor afic dia
100 240 6 15
4] 1] 0 108
0 (] 0 05
0 0 0 10
O (} 0 a9
0 ) 0 85
0 0 0 80
0 Q 0 20
0 0 0 20
0 0 0 95
0 0 0 95
100 4. a)... 70
a6—40 120 5 1
25 20 2-8 5
30 120 B 1
20 hy.. b) 20
0 } 0 G0
0 U] 0 0
i 0 0 0
15 k... 36 1
25 o)., 0
100 3465 22 dy..
100 365 4-5 0
0 0 0 &30
0 0 0 e)l
100 365 9 d199
75 60 14 50
20 1236 1-10 10
¢ 0 0 1
0 0] 0 0]
0 0 0 6]
&0 365 10 20
60 365 12 3
0 0 0




Cuadro 8— (conttnuacion)

Redueeidn
e - Poreentaje
e ha reducido <ON tandgies
Puis y ciudad el servicio? Porcentaje MNimero Horas de agua de
de poblacidn de dfas por reservi
afectada por afio dia
Venczucla
Barquisimeto no 0 0 0 60
Caraecas ai 80 120-150 16 O}
Charallave si 100 150 20 100
Banta Teresa, del Ty si 100 150 18 100
Villa de Cura, no 0 0 0 0
Jamaica
Kingston y 8t, Andrews no 0 0 0 1
Burinam
Paramaribo no 1] 0 U 0
Trinidad ¥ Tabago 31 f1...

a) Durante la ¢poca del afio sin Tluvias, las diferentes zonas tenian serviciv de weus por un din, con perfodos sin agua de medio dia a dos

dias,
b) Lin vergno.

. &) El servicio de wrun se suspende generalmente durante la noche, por el tiempo de dos borns diarias en dos disg sexuidos cada mes, ea
tiempo seco ¥ en tiempo de llpvla eada quince dius.
d) Genernlmente se usan pilus individunles para toner ol agua reservada,

e)] Pequeiio.

f) Se usun tangueas pars reservar el agua.

. No especificado.

39
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ANEXO 3

MODELO DEL BALANCE FINANCIERO DE UNA COMPANTA
DE ABASTECIMIENTO DE AGUA






ANEXO 3

MODELO DEL BALANCE FINANCIERO DE UNA COMPANIA DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA *

Se incluye este modelo del balance financicro de un servicio pablico de abastecimiento de
agua como un medio simple de presentar y determinar cambios o variaciones importantes en los
ingresos por venta del agua v en los eostos de operacidn y mantenlmiento. La utilizacién de este
sistema o uno similar permite a la administracidn de un servicio descubrir variaciones significativas
en el consumo de agua, ingresos pereibidos, facturas sin cobrar y volimenes de agua no
contubilizados. Servird ademds para determinar en un momento dado la situacién financiera del
servicio,

EJEMPLO DE LA CARTA QUE ACOMPANA
EL. BALANCE FINANCIERO

Muy sefior nucstro:

A base de un balance provisional que nos fue sometido, preparamos

con fecha el balance que se acompadna, junto con los
estados de cuentas comparados relativos a operaciones y otros conceptos,
correspondicntes a los meses de 19 — v 19

Las operaciones correspondientesal mesde —_ _ del19 |
muestran un de § , sin deducir intereses y
depreciacién. Después de sumar estos gastos, las operaciones reflcjaran
un__ _ _ _netode$___ _ en el citado mes en comparacién con
un de ¥ correspondiente a 19 El
alafechaesde$  encomparacidnconel __  ala fecha
de $ correspondiente al perfodo andlogo de 19

En nuestra opinidn, la declaracién que se acompafia del activo y
pasivo y el balanee de pérdidas y ganancias presentan bastante bien la
situacidn financiera de la compafiia al de de 19 |

de conformidad eon los principios de contabilidad establecidos por la
Clomisién de Servicios Piblicos del Estado de Keutucky.

Atentamente le saludan,

* Propotcionado por €] Ing. Louis R. Howson, Consultor de la OPS en el Seminario.
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COMPANIA DE AGUA DE CATLETTSBURG, KENOVA Y CEREDN)

CATLETTSBURG, KENTUCKY

BALANCE
ACTIVO
BIENES LIQUIDOS T
CAJA Y BANCOS t

En coja

Fondo pora la planilla de page

En ¢uenta en el Banco Keniucky

Farmers, Catlettsburg, Ky.

CUENTAS POR COBRAR

Consumidores

Municipios

Abastecimiento Municipal de Agua de Kenova

A deducir: Reservas para deudas incobrables

INVENTARIOS

Materiales y suministros

TOTAL BIENES LIQUIDOS

BIENES DE CAPITAL

Propiedad inmueble

Instalaciones v equipo

A deducir: Reserva parg lo

depreciacién

Construcciones no terminadas

TOTAL BIENES DE CAPITAL — NETO

GASTOS DIFERIDOS

Pago impuestas por adelantado

Pago de seguros por adelantude

Intereses de bonos no reclamados

Extensién de la carretera de Catlettsburg

Page por adelantado de impuestos sobre

ventas de Kentucky

Costo del aumento de tarifas — 1957

Gastos de trémites jurfdicos sobre las

tarifas de Kenova

TOTAL ACTIVO




OBLIGACIONES

CORRIENTES

\I
'[_!

CUENTAS PAGADERAS

Cuentas por abonar — balance da craditos

Impuesto da ventas de Kentucky

AUMENTO DE GASTOS

Yentas segun contrato con West Virginia

Impuestas, estatales y locales

Ventas segin contrato con Kentucky

Intereses — Bonos de la primera hipeteca

Impuestes de Kentucky retenidos

Intereses — Depdsitos de los consumidores

Impuestos municipales retenidos

Indemnizacidn por desemplen

Honararios de [os miembros del Consejo

TOTAL OBLIGACIONES CORRIENTES

OBLIGACIONES DIFERIDAS

Depésitos de los consumidares

Depésitos e intereses no reclamados

Intereses de bonos no reclamados

Subdivision de Grandview

Subdivisién de Clearview

Depdsitos por conexionss de ogua

QBLIGACIONES GARANTIZADAS

Bonecs de la primera hipoteca 4-1-48

CAPITAL

Yalores emitidos y en circulacién

{1,510 acciones a $100.00 por accian)

SUPERAVIT

Contribuciones en concepto de ayuda

a la construccién

Superavit obtenide

Beneficio neto por

hasta

A deducir: dividendos pagados

SUPERAVIT NETO

VALOR NETO

TOTAL OBLIGACIONES ¥ YALOR NETO




DECLARACION RESUMIDA DE INGRESOS Y GASTOS

COMPANIA DE AGUA DE CATLETTSBURG, KENOVA Y CEREDO, CATLETTSBURG, KENTUCKY

CORRESPONDIENTE A LOS MESES Y PERIOBOS INDICADOS

MES DE JUNIO TOTALES HASTA JUNIO 30

1959 - 1960 1959 1950

INGRESOS POR TARIFAS DE AGUA

Ordinarics

Contrate con Kenova

TOTAL INGRESOS POR TARIFAS DE AGUA

GASTOS DE OPERACION DEL SERYICIO

Gastos de operacién

Guostos de mantenimiento

Impuestos distintos de los

correspondientes a los ingresos

TOTAL GASTOS DE OPERACION

INGRESOS POR OPERACION

DEL SERVICIO

OTROS INGRESQS

Renta no procedente de las tarifas de agua

Ingresos no procedentas de las tarifas de agua

Dascuentos obtenidos

TOTAL OTRQS INGRESOS

INGRESQ BRUTO

OTRAS DEDUCCIONES

Intereses — Deudas consolidadas

Intereses — Depdsitos de los consumidores

Cuentas incobrables

TOTAL OTRAS DEDUCCIONES

BENEFICIO NETO ANTES DE LA

DEFRECIACION

Depreciacidn

BENEFICIO O PERDIDAS HETOS

Y

#



DECLARACION DE INGRESOS Y GASTOS

COMPANIA DE AGUA DE CATLETTSBURG, KENOVA Y CEREDO, CATLETTSBURG, KENTUCKY

CORRESPONDIENTE A LOS MESES Y PERIODOS INDICADOS

MES DE

JUNIO

TOTALES HASTA

JUNIO 30

1959

1960

1959

1950

INGRES0S POR EL SERVICIO DE AGUA

Residencial, con"medidor

Comercial, con medidor

Industrial, con medidor

Municipal, con medidor

Hidrantes municipales

Hidrantes particul ares

Venta al por mayor

Contrato con West Yirginia

TOTAL INGRESDS POR SERVICIO DE AGUA

GASTOS DE OPERACION DEL SERYICIO

DE AGUA

Fuente de abastecimiento

Adquisicién de energio electrico

Tratamiento

TOTAL GASTOS DE PRODUCCION

Transmisidn y distribucién

+

Gastos comerciales

Gastos generales

TOTAL GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

GASTOS DE MANTENIMIENTO

Fuente de abastecimiento

Bombeo con energia electrica

Tratomiento

TOTAL MANTENIMIENTQ DEL SERVICIO

TOTAL GASTOS DE GPERACION

Y MANTENIMIENTO

{mpuestos diferentes de los

x

corraspondientes a utilidades

TOTAL GASTOS POR SERVICIO DE AGUA

INGRESOS POR EL SERVICIO DE AGUA

[




DECLARACION DETALLADA DE LOS GASTOS DE OPERACION

COMPANIA DE AGUA DE CATLETTSBEURG, KENOVA ¥ CEREDO, CATLETTSBURG, KENTUCKY

CORRESPONDIENTE A LOS MESES Y PERIODOS INDICADOS

MES DE

JUNID

TOTALES HASTA

JUNIO 30

1959

1960

1959

1960

GASTOS DE OPERACION DEL SERYICIO

FUENTE DE ABASTECIMIENTO

Superintendencia

Mano de obra

BOMBEO CON ENERGIA ELECTRICA

Adquisicidn de energio eldctrica

BOMBEOQO CON ENERGIA ELECTRICA

Superintendencia

Manoc de obra para el bombeo

Mano de obra para otres trobajos

Suministros y gastos

TRATAMIENTO

Supetintendencia

Maneo de obra

Suministros y gastos

TRANSMISION Y DISTRIBUCION

Superintendencia

Depésita

Conexion y desconexién

Gastos por inundaciones

Suministres y gastos

Gostos de trdmites juridicos sobre

tarifas

GASTOS COMERCIALES

Sueldos, oficidles

Sueldos, operacidn

Sueldos, contabilidad

Sueldos, recaudacidén

Sueldos, lecturas de contadores

Suministros de oficina

Papeleria e impresos

Telefono y telégrafo

Alquiler, calefaccion y luz

Gastos de viaje

Otros gastos

W

i



MES DE

JUNID

TOTALES HASTA

JUNIO 30

1959

1960

1959

1960

GASTOS GENERALES

Gastos por tramites juridicos

Pago de segures por adel antado

Gastos de auditoric

Donativos
e
Propegenda
Gastos diversos
J
TOTAL GASTOS DE OPERACION
r~
o
I




DECLARACION DETALLADA DE LOS GASTOS DE MANTENIMIENTO

COMPANIA DE AGUA DE CATLETTSBURG, KENOVA Y CEREDO, CATLETTSBURG, KENTUCKY

CORRESPONDIENTE A LOS MESES Y PERIODOS INBICADOS

MES DE

JUNIO

TOTALES HASTA

JUNIO 30

1959

1960

195%

1960

MANTENIMIENTO

FUENTE DE ABASTECIMIENTO

Edificios y accesorios

BOMBEO CON ENERGIA ELECTRICA

Edificios y aecesarios

Equipe de bombeo

TRATAMIENTO

Filtros

Otro equipo

Edificio y accesorios

TRANSMISION Y DISTRIBUCION

Almacenamiento

Tuberfas principales de distribucién

Tuberias de servicios

Medidores

Tomas para incendios

Diros gastos

GASTOS GENERALES

Lacales generales de oficina

Gargjes

TOTAL GASTOS DE MANTENIMIENTO

Rzl



INFORME ESTADRISTICO

s

COMPARIA DE AGUA DE CA’i‘LETTSBURG, KENOVA Y CEREDO, CATLETTSBURG, KENTUCKY

CORRESPONDIENTE A LOS MESES Y PERIODOS INDICADOS

i

’ MES DE JUNIC TOTALES HASTA JUHIOD 30

]

1959 196D 195¢ 1960

AGUA BOMBEADA

Bombeo (en galones)

A deducir: Consumo en los

instalaciones

PFRODUCCION NETA

AGUA VENDIDA

Contrato con West Yirginio

Millones de galones vendidos M‘;

Medidares

Millones de galones vendidos s [ A ’

Tomas de agua { 1 | J

TOTAL MILLONES DE GALONES VENDIDOS \ )

MILLONES DE GALONES NO CONTADOS

PORCENTAJE NO CONTADQ ‘

S
T
&

10N

Residenciales, con medidor F

| el ) tﬂ
CONSUMIDORES ACTIVOS ARG PAsAdD] || [E$TIE|ME D s/
|

Comerciales, con medidor ‘g‘ J l
Industricles, con medidor L] \

Municipales, con medidor [ {

Tomgs de agua muynicipales 1 l

Tomas de agua particulares

o
-4 |
m
= |
L
~
|
™
r
=
m
in
.+ |
>
[ &7
4
Q
[+]

Energia eldctrica municipal

utilizada en el bombeo {




