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La proporcion de habitantes en el medio rural de América Latina
abastecidos de agua potable aumenté de manera espectacular
durante el decenio pasado. Si bien atin queda una enorme tarea por
terminar, este comienzo ya constituye una base sdlida. Este
articulo examina en detalle la situacion actual, explora algunos
problemas existentes y expone en lineas generales varios métodos
que ofrecen excelentes perspectivas que prometen mucho para el

Sfuturo.

Introduccidn

Al firmar la Carta de Punta del Este en
1961, los Gobiernos de las Américas adopta-
ron la meta de suministrar servicios de agua y
alcantarillado por lo menos al 50% de la
poblacién rural para el fin de ese decenio.
En la fecha en que se establecié esta meta,
representaba un reto sin precedente, ya que
solo alrededor de ocho millones de habitan-
tes rurales (el 7% de la poblacién rural) dis-
ponian de un abastecimiento de agua apro-
piado. Para ello se requeria evidentemente
la creacién de numerosos programas de
abastecimiento rural de agua, asi como la
planificacién, disefio y construccién de innu-
merables sistemas para proporcionar agua a
una poblacién de 64 millones de habitantes.

Es mds, al cabo de poco tiempo se puso de
manifiesto la necesidad de revisar los con-
ceptos existentes de organizacién y de obtener
nuevas destrezas para destinarlas a los pro-
gramas revisados. En esta forma se prepard
el terreno. Era un momento en que, como
diria Dostoyevsky en una situacién andloga,
“lo que m4s teme la gente es adoptar un
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nuevo método, expresar una palabra nueva”.
Pero lo importante fue que se habia dado el
primer paso.

Resultados alcanzados

Al examinar los progresos alcanzados en
los programas de abastecimiento rural de
agua en las Américas en los dltimos 10 afios,
asombran: la magnitud de la obra realizada
y las perspectivas que ofrece para el futuro;
la profunda y creciente preocupacién por el
destino de las zonas rurales, y la intensifica-
cién simultdnea de esfuerzos para fomentar
la modernizacion de la vida rural, y, por
ultimo, la enormidad de la tarea que queda
por terminar.

Al tener en cuenta el progreso realizado, el
tltimo decenio deberia considerarse como un
periodo de sélidas realizaciones. Los mejores
datos disponibles indican que a fines de 1972,
la proporcién de habitantes rurales abaste-
cidos de agua potable en los paises de la
Regién habia aumentado de 7 a 27 %, incre-
mentdndose asi la poblacién atendida por un
factor de aproximadamente 4.7. Esto significa
que actualmente se proporciona servicio de
agua a cerca de 33 millones de habitantes
rurales mediante unos 30,000 sistemas cons-
truidos por ellos mismos como parte de los
programas nacionales.

Desde hace varios afios se vienen llevando
a cabo programas de abastecimiento rural de
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agua organizados en cada pafs de la Region,
gracias en gran parte al hecho de que, du-
rante el decenio de 1960, la Organizacién
Panamericana de la Salud colaboré con los
paises en la experimentacién y estableci-
miento de nuevos conceptos y soluciones. Si
bien algunos de estos programas no lograron
los resultados deseados, sirvieron para per-
feccionar las técnicas existentes y adquirir un
mejor conocimiento de los problemas ac-
tuales.

Conviene también sefialar que entre enero
de 1961 y diciembre de 1972 los paises in-
teresados obtuvieron y desembolsaron EUA
873.5 millones provenientes de 24 préstamos
concedidos por organismos internacionales
de crédito (cuadro 1). Si se tiene en cuenta
que los fondos nacionales de contrapartida
para cada préstamo representan entre el 40 y

60 del empréstito, y que el gobierno con
frecuencia aporta otro 206 30°. en forma de
subvenciones para la construccién y otras
cantidades para fondos operativos, se calcula
que se han invertido unos $400 millones en
programas de abastecimiento rural de agua
en el periodo comprendido entre 1961 vy
1972, inclusive. Alrededor del 80¢. de esta
cantidad procede de fuentes nacionales.
Aunque todavia queda mucho por hacer,
ya se ha establecido una base sélida. Como
sucede en la mayoria de los programas de
desarrollo, el observador corriente no podra
percibir con facilidad el esfuerzo que se ha
realizado hasta la fecha, es decir, que se han
echado los cimientos para las actividades
futuras. Pero aquellos que saben discernir se
daran cuenta de que muchos de los pro-
gramas han evolucionado desde las activi-

CUADRO 1-Préstamos internacionales y fondos nacionales de
contrapartida destinados a sistemas rurales de abastecimiento de
agua y de alcantarillado en América Latina, enero 1961-diciembre

1972 (en ddlares de EUA).

Fondos

Orga- nacionales
nismo de

de contra-

Pais crédito  Afio Préstamo partida
Argentina BID 1965 5,000,000 5,000,000
BID 1971 12,000,000 13,000,000
Bolivia BID 1968 1,800,000 1,675,000
Costa Rica BID 1965 1,300,000 1,000,000
Chile BID 1964 2,500,000 2,500,000
El Salvador BID 1961 1,000,000 420,000
BID 1964 1,060,000 480,000
BID 1972 1,500,000 800,000
Guatemala BID 1966 1,300,000 800,000
AID 1969 1,345,000 620,000
BID 1972 2,600,000 1,320,000
Guyana AID 1968 600,000 400,000
Hait{ BID 1969 50,000 ~
Honduras AID 1963 1,050,000 -
Nicaragua BID 1968 2,000,000 1,330,000
Panama BID 1967 1,160,000 607,000
BID 1972 3,750,000 1,950,000
Perti BID 1964 1,650,000 1,450,000
BID 1967 3,135,000 4,044,000
BID 1970 2,700,000 1,300,000
Republica BID 1968 1,950,000 1,050,000
Dominicana BID 1970 4,100,000 2,625,000
Venezuela BID 1962 10,000,000 10,000,000
BID 1965 10,000,000 10,000,000
Total 73,550,000 62,371,000
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dades mancomunadas de los paises, la OPSy
el UNICEF, mediante programas piloto que
han contado con la ayuda de la OPS, hasta
los programas de abastecimiento rural de
agua en escala nacional.

El éxito de los programas no debe medirse
exclusivamente por el nimero de nuevos
usuarios. Los conceptos y los procedimien-
tos han variado; se ha reconocido la necesi-
dad de activar la modernizacién de la vida
rural, y ha surgido una nueva conciencia de lo
que puede lograrse en el sector rural. Muchos
de los programas iniciales tenian fines muy
limitados, y con frecuencia no aspiraban
mds que a una serie de sistemas individuales
para la comunidad mediante la instalacién de
tomas de agua. Pero en un breve plazo el
éxito de estos distintos proyectos motivé la
creacién de programas nacionales o re-
gionales en los que las personas beneficia-
das exigian soluciones mas complejas (como
el agua en tuberias instaladas en los patios
de las viviendas particulares) y se mostraron
dispuestas a sufragar el costo del servicio. El
periodo requerido para esta transformacién
ha variado de un pais a otro, pero en casi to-
dos los casos el inicio de los proyectos con-
dujo inexorablemente a las mejoras.

Bombas manuales y conexiones de tuberias.
A este respecto es interesante sefialar una
diferencia importante entre los programas
de este Hemisferio y los de otras partes del
mundo. En muchos programas fuera de las
Américas se sostiene el criterio de que el agua
suministrada por conexiones domiciliarias—
que supone el establecimiento de un pro-
grama de captacién y distribucién de agua y
de administracion del sistema resultante—
debe considerarse como una de las etapas
avanzadas del proceso de abastecimiento
rural de agua. Por consiguiente, en muchos
de estos programas la instalacién de bombas
manuales constituye la meta inmediata,
mientras que cualquier sistema de agua en
tuberia es un objetivo a largo plazo.

Si bien en los programas de las Américas
las bombas manuales desempefian su funcién

y han sido instaladas por millones, se con-
sidera, después de evaluar el problema, que
el mejor procedimiento consiste en estable-
cer, construir y mantener en funcionamiento

‘sistemas de abastecimiento en tuberia con

una participaciéon local activa. Se estima
que, aun con los limitados recursos humanos
y financieros disponibles, este procedimiento
es el mas rapido para suministrar la mayor
cantidad de agua al mayor numero de habi-
tantes y al menor costo.

El abastecimiento rural, un proceso dind-
mico. Si bien la mayoria de los programas
de las Américas comenzaron con la cons-
truccién de sistemas de abastecimiento de
agua mediante fuentes publicas, la experien-
cia ha demostrado que esta labor era simple-
mente la iniciacidn de un proceso y, en
general, s6lo el preludio de la fase siguiente,
es decir, la instalacién de sistemas de abaste-
cimiento de agua mediante conexiones domi-
ciliarias.

El tiempo que se requiere para evolucionar
de una fase a la siguiente depende de muchos
factores, tales como las condiciones eco-
némicas locales, la clase e intensidad de la
labor de fomento, el reconocimiento de los
beneficios para la salud, etc. Pero los pocos
datos disponibles indican que en un plazo
de 8 a 10 afios, a partir de la instalacion de
muchas de las primeras fuentes publicas,
estas se convirtieron en sistemas de ‘‘cone-
xiones en los patios”, es decir, sistemas de
abastecimiento de agua en tuberia mediante
grifos instalados en los patios de un 80¢¢ de
las viviendas servidas.

Metas y procedimientos actuales
Metas del abastecimiento rural de agua

En octubre de 1972, los Ministros de Salud
de las Américas celebraron su III Reunidén
Especial en Santiago, Chile. Después de exa-
minar el progreso realizado hasta esa fe-
cha, aprobaron el “Plan Decenal de Salud
para las Américas”, que contiene las metas
para el decenio de 1970. En relacion con el
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abastecimiento rural de agua, los Ministros
establecieron los objetivos siguientes:

Proveer de servicios de agua al 509, de la
poblacién rural o, como minimo, reducir en un
309, el porcentaje de la poblacién sin servicio.?

Asimismo indicaron que los paises deberian
“emplear técnicas de ‘enfoque en masa’ y con-
ceptos de autoayuda comunitaria para el abas-
tecimiento de agua en zonas rurales, y usar
fondos rotatorios . .. para financiar programas
rurales de abastecimiento de agua’.t

También sefialaron que “. . . son muchos atin,
sobre todo en el medio rural, los que carecen de
estos servicios esenciales [agua y alcantarillado]
y a los que asiste el mismo derecho. Nuestra
prioridad es indiscutible: prestar particular
atencidn a los mds necesitados, guienes habitual-
mente viven en aldeas y en la periferia de las
grandes ciudades. Con este fin hemos establecido
metas que esperamos alcanzar con el empleo de
técnicas modernas que comporten una aceleracion
del sistema de instalaciones, un mejor uso de los
recursos domésticos, mayores facilidades del
capital exterior y, lo que es fundamental, la
participacién activa de las comunidades’.?

Programas “rurales” y “rurbanos”

Al examinar documentos sobre los pro-
gramas de abastecimiento rural de agua de
América Latina con frecuencia se encuentra
la afirmacién de que a fines de 1972 el 27°¢%
de la poblacién rural disponia de una fuente
de agua potable. Para comprender debida-
mente esta afirmacién, hay que estar cons-
ciente de varios conceptos y definiciones.
Entre otras cosas, se deben identificar los
tipos de programas rurales de América
Latina.

En el pasado se observaba una tendencia a
consolidar los distintos programas bajo un
solo rubro. Pero en realidad, los programas
rurales han sido de tres clases: a) de pozos
para la comunidad destinados a poblaciones
dispersas; b) de acueductos rudimentarios
para poblaciones semiconcentradas, y ¢) de
acueductos mas adelantados para pueblos y
otras concentraciones de poblacién.

3 Organizacion Panamericana de la Salud, Plan Decenal de
Salud para las Américas (Documento Oficial 118, 1973), pag. 51.

4 2bid., pag. 52.

5 Ibid,, pag. 7.

Por lo comin, al mencionar un programa
de abastecimiento ‘‘rural” el autor se re-
fiere a la tercera categoria, junto con algunos
acueductos alimentarios, aunque nunca
puede saberse a ciencia cierta. Ademds, los
calculos oficiales de la cobertura del abaste-
cimiento ‘“rural” con frecuencia se basan en
cifras o definiciones arbitrarias. En realidad,
aun la propia definicién del término “rural”
varia de un pais a otro aunque en relacién con
el abastecimiento rural de agua en América
Latina se emplea mas cominmente para in-
dicar cualquier concentracién de poblacién
de 2,500 habitantes o menos.

Definiciones propuestas. Con el fin de evi-
tar problemas futuros, se propone la supre-
sién de la denominacién genérica “‘programa
de abastecimiento rural’”’ y, en su lugar, el
empleo de expresiones mds descriptivas: a)
programa de “fuentes individuales” (para
poblaciones dispersas); b) *de acueductos
rudimentarios” (para poblaciones semicon-
centradas), y ¢) de abastecimiento ‘“‘rurbano’
(para pueblos y otras pequefias concentra-
ciones de poblacién).

Los socidlogos rurales han creado el voca-
blo “rurbano” mediante la combinacién de
los términos rural y urbano, el que se utili-
zard en adelante para indicar poblados (es
decir, pueblos) situados en zonas donde la
mayoria de la poblacién vive de la agricul-
tura, la silvicultura, la caza, la pesca o cual-
quier combinacién de estas actividades.

Los tres programas ‘“‘rurales bdsicos”. El
bésico—de fuentes individuales—supone la
explotacién de un manantial protegido o un
pozo provisto de una bomba manual al ser-
vicio de varias familias dispersas. Su funcio-
namiento no requiere ninguna estructura
comunitaria formal, o en todo caso sflo muy
limitada, y su mantenimiento y gastos suelen
corresponder a un programa o ministerio
nacional sin costo alguno para el usuario.

En el segundo programa—de acueductos
rudimentarios—se utiliza un pozo o manan-
tial, un pequefio depdsito y un sistema de dis-
tribucién limitado para conducir el agua a las
fuentes publicas, y tal vez a unas cuantas
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conexiones instaladas en patios para atender
a una poblacién semiconcentrada. Los usua-
rios de este sistema abonan una pequefia
cantidad, pero dependen en gran parte de la
ayuda que les presta el programa nacional
para el mantenimiento, funcionamiento y
ampliaciones futuras.

E! tercer programa es el que la mayoria de
las personas tienen presente cuando se habla
de “programas de abastecimiento rural de
agua en las Américas”. En general, su finali-
dad consiste en prestar servicios a una comu-
nidad con un nicleo central de por lo menos
100 casas y la zona circunvecina. Este sis-
tema, que normalmente utiliza un manantial
protegido, un pozo provisto de una bomba, o
unas instalaciones de tratamiento, conduce el
agua a un depdsito disefiado para abastecer
agua mediante conexiones domiciliarias o en
los patios, haciendo uso minimo de las
fuentes pdblicas. Una junta local de agua—
con la asistencia del programa nacional—se
encarga del funcionamiento, mantenimiento
y administracién del sistema asi como de la

recaudacién de las tarifas. En el cuadro 2
figura un resumen de las caracteristicas de
los tres programas.

Indudablemente, cada uno de estos forma
parte de un proceso interrelacionado. Los
pozos de la comunidad sirven para atraer a
los habitantes de los alrededores y, con el
tiempo, aumenta la densidad demogréfica
de las inmediaciones. Cuando esta densidad
es lo suficientemente elevada se puede con-
siderar la instalacién de un acueducto rudi-
mentario. En el pasado, la sustitucién del
pozo por un acueducto rudimentario re-
queria un promedio de 12 a 5 afios, y la
etapa siguiente—el cambio de las fuentes
publicas a las conexiones en los patios, en
una proporcién de 80¢/—necesité un pro-
medio de 8 a 10 afios. Aunque estos datos
ofrecen una idea de lo que cabe esperar, se
considera que la evolucidn de una fase a otra
podria activarse considerablemente mediante
una labor coordinada para obtener fuentes
individuales, acueductos rudimentarios ¥y
sistemas rurbanos que sustituyan a los pro-

CUADRO 2—Caracteristicas de distintos programas rurales,

Sistemnas
Clase de Poblacion de distri- Suministro Organizacién Recuperacion
programa servida Fuente bucién de agua local financiera
Fuente Dispersa Pozo o Ninguno Sélo en Ninguna Ninguna
individual manan- el pozo
tial pro-
tegido
Rudimen- Semicon- Pozo con Simple En fuentes Menor, Poca o ninguna
tario centrada bomba o publicas principalmen-
manantial mds unas te para el
protegido pocas co- mantenimien-
nexiones en to y funcio-
patios namiento del
sistema
Rurbano Concentra- Pozo, ma- Comple- En las co- Mayor, Suficiente para
da, alre- nantial o jo, al nexiones en para el funcio- pagar el funciona-
dedor de instala- servicio patios y namiento, man-  miento, manteni-
un niacleo ciones de de un unas cuantas tenimiento y miento y adminis-
de 500 tratamien-  sector fuentes pi- administracién tracién local del
personas to central blicas del sistema y sistema y establecer
y las el cobro de un fondo de reserva
inmedia- tarifas

ciones
concen-
tradas
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gramas rurales independientes, tan comunes
en el pasado.

Una pregunta logica que cabe formular a
este respecto es la siguiente: ¢;por qué empie-
zan los programas con la poblacién concen-
trada vy no con la dispersa? Porque los “bene-
ficios” son mayores y el “rendimiento” mas
rdpido. Asi, los paises de la Regién han pre-
ferido concentrar sus esfuerzos en las zonas
“rurbanas”, prosiguiendo con los progra-
mas de “fuente individual’”’ a un ritmo menos
acelerado. La labor en esta segunda fase ha
sido lenta por muchos motivos, entre los
cuales figuran la complejidad del problema;
los elevados costos unitarios de los beneficios
recibidos, y la falta de recursos humanos y
técnicos. Pero al acercarse a la solucién del
problema de la poblacién concentrada (en al-
gunos programas rurbanos la cobertura llega
hasta el 50% de la poblacién a la que van
destinados) es preciso prestar mds atencién a
los problemas de las poblaciones dispersas.

El programa rurbano de abastecimiento de
agua

A pesar de las diferencias de magnitud y
técnica, los diversos programas rurbanos de
las Américas tienen mucho en comdn. Por
ejemplo, todos se han basado en tres con-
ceptos fundamentales: a) la participacion
firme y activa de la comunidad en el estable-
cimiento, construccién, administracién vy
financiamiento de los sistemas locales; b) el
enfoque hacia la concentracién de recursos
en los problemas de las poblaciones agrupa-
das en lugar de las dispersas, y c¢) el uso
amplio de técnicos para prestar asistencia a
un ndmero limitado de personal profesional.
Otras caracteristicas comunes son los cri-
terios aplicados para seleccionar las comuni-
dades que se beneficiaran de los programas,
los métodos empleados para financiar los
proyectos, el uso comun de técnicas de “en-
foque en masa” y la utilizacién de juntas lo-
cales que administren y se encarguen del
funcionamiento de los sistemas.

Criterios para seleccionar las comunidades.
Los criterios para seleccionar las comuni-

dades que han de beneficiarse de los pro-
gramas y el plan cronolégico para la cons-
truccién de sistemas se determinan a nivel
1al o regional después de estudiar las
limitaciones que existen de recursos humanos
y financieros.

El cuadro 3 presenta los criterios adopta-
dos por uno de los programas que ha tenido
mis éxito en la seleccidn de las comunidades
que se incluirfan en su programa de cons-
truccién. En la practica, los criterios no se
aplicaron con rigidez sino que se utilizaron
como normas de orientaciéon. Posterior-
mente se observo que las selecciones efectua-
das en la fase de “identificacidn del proyecto”
se mantuvieron en un 70 ¢ de los casos. La
razén principal para eliminar de la lista
ciertas comunidades fue la imposibilidad de
ajustarse a los criterios tercero y quinto.

Financiamiento de los programas. El costo
de la construcciéon de los sistemas se ha dis-
tribuido normalmente como sigue: a) alre-
dedor del 509, se cubre con un préstamo de
un organismo internacional que con fre-
cuencia lo reembolsa el gobierno central;
b) aproximadamente el 30 7% est4 subvencio-
nado por los programas nacionales y esta-
tales, y c¢) el 20%. restante procede de la
comunidad en forma de materiales, mano de
obra durante la construccién y cantidades en
efectivo.

En general, la comunidad cubre los gastos
de funcionamiento y de administracidn,
junto con una cantidad adicional que puede
servir de reserva o facilitar la amortizacién

1aC10

CUADROQ 3—Criterios para seleccionar comuni-
dades que se beneficiaran de los programas.

1. Comunidades con el mayor niimero de habitantes
(no mds de 2,000).

2. Comunidades accesibles a los camiones por
carretera.

3. Comunidades que han expresado interés, solici-
tado el sistema y ofrecido asistencia finan-
ciera o de otra naturaleza para la construccién
y funcionamiento del sistema proyectado.

4. Comunidades situadas en una de las zonas de
influencia del plan nacional o local de desa-
rrollo.

5. Comunidades donde el proyecto pueda evitar
soluciones desacostumbradas o costosas.
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CUADRO 4-Funciones de diverso nivel de un programa tipico de abastecimiento rural.

locales.
Nacional{ Planificacion a largo plazo.
Control financiero general.

Adiestramiento.

Regional+
de proyectos.

Administracién de los sistemas.
Funcionamiento de los sisternas.

Local Mantenimiento de los sistemas.

Recaudacidn de las tarifas de agua.

( Tramitacidn financiera de los fondos nacionales de contrapartida,
préstamos internacionales, subvenciones nacionales y aportaciones

Establecimiento de normas y politicas (técnicas y administrativas).
Supervisidn de la ejecucién del plan nacional.

Coordinacion de las actividades de construccidn.
Supervisién de programas regionales.

PrestacioOn de asistencia técnica y administrativa.
[ Supervisién de la ejecucién del programa.
Disefio (s0lo en el caso de paises grandes).

Supervisién de la construccidn, funcionamiento y administracién

\ Promocidn en la comunidad y supervision de los proyectos.

de los costos del préstamo. Estos ingresos se
obtienen mediante la recaudacién de tarifas
de agua por la junta local de abastecimiento
de agua bajo la direccién del programa na-
cional. Por consiguiente, la obligacion
financiera fundamental es de caracter local,
pero estd bajo la estrecha vigilancia, super-
visién y coordinacidén del programa nacional,
que es el que se encarga de la planificacién
financiera del programa en su conjunto.

Estructura de los programas. El cuadro 4
muestra una estructura tipica de programa y
las principales funciones en cada nivel. Los
programas regionales, que existen en algu-
nos paises, por lo comin estdn organizados
en forma de operaciones independientes,
aunque todos estdn unidos bajo la “protec-
ci6on” del programa nacional por medio de
criterios, disefios y técnicas comunes.

El fondo rotatorio. La aplicacién de técni-
cas que permitan soluciones econdmicas,
exige un buen financiamiento a largo plazo
de los programas de abastecimiento rural de
agua. A este respecto, el fondo rotatorio
parece ofrecer las mejores posibilidades por
su flexibilidad y facilidad de adaptacién a
las condiciones locales. Ahora bien, conviene
advertir que a menudo no se usa correcta-

mente la expresién “fondo rotatorio”. Una
definicién “oficial” podria ser: un fondo que
se renueva continuamente a medida que se
utilice ya sea con otras asignaciones o con
los ingresos derivados de las actividades que
financia.

En funcién de los programas de abaste-
cimiento rural de agua, un fondo rotatorio
denota el establecimiento de un fondo a nivel
regional o nacional para financiar la cons-
truccién de proyectos individuales para la
comunidad. Las cantidades prestadas se re-
ponen con los reembolsos de la comuni-
dad beneficiada al fondo rotatorio. A
medida que se hacen efectivos los reembol-
sos estos vuelven a prestarse para financiar
otros proyectos (figura 1). Una de las venta-
jas de este método es que los procedimientos
para obtener el financiamiento original, las
condiciones de los préstamos y las de reem-
bolso pueden adaptarse a la situacion local.
Con el fin de colaborar con los Gobiernos en
la aplicacién de este procedimiento, se pre-
pard y distribuyé a toda la Regién un docu-
mento titulado E/ establecimiento y opera-
cidn de fondos rotatorios (Organizacién Pana-
mericana de la Salud, 1969).

Si bien el estilo de los fondos rotatorios
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FIGURA 1—Modelo bdsico de un tipico fondo ratatorio para la construccién de sistemas rurales de

abastecimiento de agua.
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utilizados en América Latina ha variado de
un lugar a otro, el hecho de que requieran un
plan de reembolso ha contribuido a fomen-
tar una organizacidén eficaz a nivel local.
Asi, las comunidades (lo mismo que las
autoridades locales y nacionales) se han
acostumbrado al financiamiento comunitario
de los servicios recibidos. Esta participacion
de la comunidad es una de las ventajas
principales del establecimiento de un fondo
rotatorio. El cuadro 5 contiene datos sobre
una serie de programas nacionales del fondo
rotatorio, alrededor de 1971.

La creacién de estos fondos ha seguido tres
pautas generales:

1. La utilizacién de una subvencién para
obtener el financiamiento inicial; de esta
manera el fondo sigue funcionando por la
concesién de nuevos préstamos al recaudarse
los reembolsos de los préstamos originales.

2. E| establecimiento de un fondo con-
juntamente con un préstamo nacional o in-

ternacional; para su mantenimiento el fondo
concede nuevos préstamos de los reembolsos
efectuados por la comunidad que excedan
de las cantidades necesarias para el pago y
amortizacién del préstamo.

3. El fondo se crea conjuntamente con un
préstamo y se mantiene en parte con el pago
de los intereses por el gobierno nacional, y en
parte con los ingresos provenientes de los re-
embolsos de la comunidad que excedan de
las cantidades necesarias para amortizar el
préstamo.

Un estudio reciente de las condiciones en
América Latina indica que para las familias
rurales que reciban unos ingresos de EUA
$250 a 500 es viable el pago de los gastos de
funcionamiento y mantenimiento de un sis-
tema tipico rurbano de abastecimiento de
agua y la capitalizacién de por lo menos la
mitad de la inversidn total.

Independientemente de que se aplique o
no este procedimiento, la creacién de nuevos
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CUADRO 5-Estado de los programas nacionales del fondo rotatorio, 1971.

Informacion de los fondos (en ddlares de EUA)

Fuente
Estado del de los Propdsito de los
Pais fondo Fecha fondos Nacional Préstamo fondos
Argentina En funciona- 1965 Nacional/ 5,000,000 5,000,000 Financiamiento de sis-
miento BID temas rurales de agua
Bolivia En funciona- 1970 Nacional/ - 14,500 Financiamiento de sis-
miento OPS temas rurales de agua
vy saneamiento
Brasil En funciona- 1965 Nacional/ 4,300,000 2,200,000 Financiamiento de sis-
miento AID temas rurales de agua
Costa Rica En funciona- 1965 Nacional/ 1,300,000 1,000,000 Financiamiento de sis-
miento BID temas rurales de agua
Repitblica En funciona- 1968 Nacional/ 1,000,000 2,000,000 Financiamiento de sis-
Dominicana miento BID temas rurales de agua
En funciona- 1970 Nacional/ 200,000 100,000 Financiamiento de pro-
miento OPS gramas rurales de sa-
neamiento
Haiti En funciona- 1971 Nacional/ 50,000 50,000 Financiamiento de pro-
miento OPS gramas rurales de sa-
neamiento
Peril En funciona- 1966 Nacional 75,000 Financiamiento de co-
miento nexiones domiciliarias
Colombia En estudio — — - _ Financiamiento de sis-
temas rurales de agua
Ecuador En conside- — Nacional - _ Financiamiento de pro-
racién gramas rurales de agua
¥y saneamiento
Fl Salvador En conside- — Nacional/ 525,000 1,500,000 Financiamiento de sis-
racién BID temas rurales de agua
Paraguay En conside- - Nacional/ — - Financiamiento de pro-
racién BID gramas rurales de agua

v saneamiento

fondos rotatorios exige la mayor participa-
cién posible de la comunidad local. Sin esta
colaboracién esos fondos se convierten en
poco mas que fondos de construccién en los
que la “rotacién’ solo ocurre una vez.

El enfoque en masa para el “abastecimienio
rural” de agua

Cuando se compara la necesidad de siste-
mas de abastecimiento rural de agua con los
resultados obtenidos hasta la fecha es obvio
que es preciso incrementar el rendimiento de
los diversos programas. Para atender esta
necesidad en América Latina se ha venido
utilizando considerablemente una técnica
denominada el enfoque en masa o de “siste-
mas’’. Su objetivo ha consistido en agrupar
de manera coordinada e integrada los con-
ceptos que permiten fomentar, disefiar, ins-

talar, poner en marcha, mantener y ad-
ministrar con més rapidez los diversos pro-
yectos. Puesto que un programa rural debe
repetir las mismas tareas en centenares de
pueblos, y en algunos paises en millares, es
indispensable establecer esas técnicas “estan-
darizadas” para multiplicar los efectos de los
recursos limitados.

Con respecto a la estandarizacidn técnica,
para planificar el proyecto con frecuencia se
emplean los mapas o fotografias aéreas exis-
tentes (figura 2), y para la preparacién
rdpida de listas de equipo y planes de pro-
yectos se utilizan criterios de disefio modu-
lar, elementos previamente diseflados y listas
de equipo estandarizado. El material se
retine en un depdsito central y se envia a la
comunidad junto con todos los instrumentos
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FIGURA 2—El empleo simultdneo de mapas y fotegrafias aéreas, elementos predisefiades, y listas de equipo estandari-
zado, puede acelerar considerablemente el desarrollo de planes efectivos para proyectos.
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Fuente: R. P. Morfitt, A Non-Conventional Mass Approach to Rural Village Water Projects, Corvallis, Oregon, R. P. Morfitt
and Associates, 1969, pag. 9.
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necesarios y otros articulos que no se consi-
guen facilmente en el lugar.

En cuanto a los métodos estandarizados
de personal, los técnicos se encargan de
adiestrar y supervisar a los trabajadores lo-
cales voluntarios quienes llevan a cabo acti-
vidades de desarrollo y fomento de acuerdo
con normas del programa minuciosamente
concebidas y coordinadas. Es natural que el
disefio y el plan cronolégico de un proyecto
determinado deben coordinarse estrecha-
mente con las necesidades, recursos y obje-
tivos del programa general.

La experiencia en América Latina ha
demostrado que estos “‘moédulos” y la estan-
darizacidn pueden constituir un instrumento
practico y poderoso cuando se examinan
constantemente las soluciones formuladas
para averiguar si producen el maximo bene-
ficio a un costo minimo.

Algunos equivocos comunes

Medicién de la cobertura. Los datos dis-
ponibles indican que el 79 %¢ de la poblacién
urbana de la Regidn, y el 277 de la rural,
tenian acceso al agua potable a fines de 1972
(cuadro 6). Sin embargo, estos cdlculos deben
utilizarse con precaucién y pleno conoci-
miento de su procedencia. Por ejemplo, el
alcance declarado de la cobertura rural suele
basarse en una comparacién entre el tamafio
notificado de la poblacién rural atendida y
el de toda la poblacién rural. Pero con fre-
cuencia la mayoria, o bien todos los habi-
tantes dispersos que se abastecen mediante
pozos o acueductos rudimentarios, no se
incluyen en la cifra de la “poblacién rural
atendida”, mientras que la poblacién dis-
persa en su conjunto estd incluida en el total
de habitantes que ha sido notificado y ello
puede prestarse a verdaderas confusiones.

Al comprobar la cobertura en un pais se
observé que la proporcién que realmente
abarcaba el programa rurbano era de 50 % si
se comparaba la poblacidn atendida con las
que tenian que beneficiarse del programa (la
concentrada y el sector de pueblos). No
obstante, en este caso la cobertura “rural”

notificada era solo de 15¢7. Este problema es
causa de preocupacién porque tiende a ocul-
tar el éxito alcanzado por los programas rur-
banos.

Conexiones en los patios y las viviendas.
Con frecuencia se observa el empleo im-
propio de la expresidon “conexién domicilia-
ria” en el contexto de los programas rur-
banos del Hemisferio. La existencia de una
conexion de este tipo implica que el agua es
conducida por medio de tuberias al lugar de
uso: la cocina, el retrete o la ducha. Por con-
siguiente cada ‘“conexion’” puede tener dos o
mds lugares de uso, aunque muchos sistemas
rurbanos se han planeado para un solo
grifo en el patio (es decir una conexioén
de patio, desde donde puede suministrarse el
agua al lugar de uso, de diversas maneras, y
seglin sus necesidades). En numerosas oca-
siones el autor ha observado que a la cone-
xién del patio se acoplaba una manguera que
se utilizaba para regar el huerto, lavar el patio
y para la ducha. La conexidn estaba situada
precisamente frente a la ventana de la cocina,
de suerte que podia utilizarse al preparar la
comida.

Con el tiempo y cierta educacién, un
nimero limitado de estas conexiones se con-
vierten en conexiones domiciliarias. Puesto
que la cifra de consumo en el caso de una
conexion domiciliaria es mucho mayor que
la correspondiente a una conexién de patio
(120 litros en comparacién con 100 litros
diarios por persona) con frecuencia hay
que ampliar el sistema cuando estas con-
versiones son numerosas.

Problemas actuales y futuros

Las necesidades administrativas comparadas
con las técnicas

Un problema de abastecimiento rurbano
de agua tiene mds bien un cardcter adminis-
trativo que técnico. Con excesiva frecuencia
se ha abordado la cuestién por medio de
una serie de proyectos pequefios que exigen
soluciones técnicas independientes y un gran
nimero de personal profesional muy capa-
citado y dificil de conseguir. En realidad,



CUADRO 6—Estado de los servicios de abastecimiento de agna y alcantarillado en América Latina a fines de 1972. (Poblacion en millares?®.)

Abastecimento de agua Aleantarillado
Total Urbano Rural Urbano ' Rural Total
Fecha : -
Pafs u otra dela Poblacién servida Poblacién servida Poblacién servida Poblacién servida
unidad politica infor-
macién | Pobla- Pobla- Pobia-
cién | Conexién | Fécil cién Conexién Fhcil cén | Conexién | Facil
domici- | acceso Total % domici- | % | acceso Total % domici- | acceso Total % No % No. No. %%
liaria liaria laria

Argentina. . . Dic. 72 24210 14,100 1,200 15300 | 63 18,400 13,200 | 72 1.000 14,200 | 77 5.810 900 200 1,100 | 19 6,560 | 36 —_ 6,560 | 27
Barbados .. Qct. 71 241 135 106 241 |100 110 105 | 95 5 110 100 131 30 101 131 |100 — | = - — |-
Belice . Dic. 72 127 36 21 57 | 45 69 33 | 48 19 52 [ 75 58 3 2 5 ] 3 4 —_ 3 2
Botlivia Nov. 72 5,190 894 515 1,409 | 27 1,650 790 | 48 485 1275 | 77 3,540 104 30 134 4 390 | 24 68 458 9
Brasilt Dic. 70 94,317 38,500 14,800 53,300 | 57 53,789 28,700 | &3 12,600 41,300 | 77 40,528 9,800 2,200 12,000 | 30 15,600 | 29 1,384 16,984 | 18
Colombia . .............. Mayo 72 22,800 11,293 2,680 13973 | 61 13.300 9,283 | 70 2.000 11,293 | 85 9,500 2,000 680 2,680 | 28 7.817 | 59 3,060 10.877 | 48
Costa Rica.... .. Dic. 72 1,867 1,203 143 1.436 | 77 835 603 | 95 32 635 |100 1,232 690 it 801 | 65 255 | 40 0 255 14
Cuba. Jun, 66 7,950 5.610 650 6,260 | 79 5,020 3.840 | 76 650 4.490 | 89 2,930 1,770 — 1,770 | 60 1,700 | 34 — 1,700 | 21
Chile Dic. 72 10,120 4,890 1,930 6.820 | 67 6.950 4,750 | 68 1,800 6.550 | 94 3.170 140 130 210§ ¢ 2,630 | 38 185 2,815 | 28
Ecuador Dic. 72 6,600 1,750 300 2,050 | 31 2,630 1.350 | 59 150 1,700 | 65 3.970 200 150 350 9 1,560 | 59 40 1,600 | 24
El Salvader. . Dic. 72 3,684 s 1,126 1,841 | 50 1,452 581 1 40 479 1,060 | 73 2,232 134 647 781 | 35 450 | 31 11 461 | 13
Guatemala . Dic. 71 5,309 795 1,290 2,085 | 39 1,836 739 | 40 897 1,636 | 89 3,473 56 393 449 | 13 769 | 42 — 769 | 14
Guyana Dic. 71 735 374 40 414 | 56 225 206 [ 92 15 221 | 98 510 168 25 193 { 38 67 | 30 —_ 87 9
Hait{ Dic. 72 5,200 160 264 424 8 971 160 | 16 264 424 | 44 4,229 — — —_f - —_— —_ — | —
Honduras . Dic. 72 2,682 648 354 1.002 | 37 805 522 | 65 268 790 | 98 1.877 126 86 212 | 11 367 | 46 1 368 | 14
Jamaica Mar. 72 1,925 780 869 1,649 | 86 520 500 | 96 9 500 | 98 1.405 280 860 1,140 | 81 139 | 27 29 168 9
México Dic. 72 53,320 28,360 1,700 30,060 | 56 32,300 21,810 | 68 1.700 23,510 § 73 21,020 6.550 — 6,550 | 3t 15,600 | 48 32 15,632 | 29
Nicaragua Oct. 71 1,951 781 252 1,033 | 53 942 663 | 70 192 855 | 91 1,009 118 60 178 | 18 398 | 42 — 398 | 20
Panamé Dic. 72 1.499 722 385 1.107 | 74 733 662 | 90 70 732 | 99 766 60 315 375 | 49 497 | 68 5 502 | 33
Paraguay Dic. 72 2,329 180 226 406 | 17 817 180 | 2% 135 315 | 36 1,452 — 91 91 6 129 | 15 [t] 129 6
Perd Dic. 72 14,020 3,630 2,035 5.665 | 40 6.410 3.470 | 54 1,200 4.670 1 73 7.610 160 835 995 | 13 [ 4,170 | 65 12 4,182 | 30
Repiiblica Dominicana. . Dic. 72 4,406 1,226 655 1,881 | 43 1,936 1.064 | 55 450 1,514 | 78 2,470 162 205 367 | 15 307 | 16 —_ 307 7
Surinam. Dic. 72 393 163 104 267 | 68 201 147 | 73 54 201 |100 192 16 50 66 | 34 85 | 42 — 85 | 22
Trinidad y Tabago Dic. 70 1,060 562 460 1.022 | 96 358 297 | 83 59 356 | 99 702 265 401 666 | 95 181 | 5t 2 183 { 17
Uruguay Die 72 2.956 2,155 292 2,447 | 83 2,389 2,065 | 86 222 2.287 | 96 567 a0 70 160 | 28 | 960 | 40 262 1222 1 a1
Venezuela Dwe 71 106,700 6.883 1.863 8.856 | 83 7.303 5,570 { 76 1,730 7,300 { 100 3.400 1.328 233 1,556 46] 3.400 | 47 121 3,521 | 33

Paises y territorios del ‘
Caribe Oriental.. . Dic. 70 504 131 232 363 | 72 168 741 44 55 129 | 77 336 57 177 234 | 70 | 14 8 —_ 14 3
Total 286,095 | 126,776 34,592 | 161.368 | 56 i 161976 101,574 | 63 26,540 | 128,114 | 79 | 124,119 25,202 8,052 33.25¢ | 27 64,048 | 40 5212 69,260 { 24

[4:14

* Ultimos estimados de poblacién servida recibidos de los paises en el Departamento de Ingenieria y Ciencias del Ambiente, OSP.
b Datos tomados de los cuestionarios de la OMS, 1970.
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los programas que han obtenido mayor
éxito han demostrado que cada sistema
debe considerarse como parte de una estruc-
tura mds amplia que utiliza técnicas de en-
foque en masa para la construccion, funcio-
namiento y administracién de centenares de
sistemas. Ello significa que todas las ac-
tividades (técnicas, administrativas y fina-
ncieras) deben coordinarse a nivel central,
sin olvidar que cada proyecto requiere tam-
bién una participacion local activa.

Asimismo hay que reconocer que se
necesitaran varios afios de labor planificadora
para establecer, coordinar y perfeccionar los
métodos, asi como para adiestrar personal
técnico, antes de que se construya el primer
sistema, y que a medida que crezca el
programa tendran que modificarse los mé-
todos y ofrecer nuevo adiestramiento a los
técnicos.

Participacion local

En todos los programas de la Regidn se
ha tratado activamente de conseguir la mayor
participacién local posible. En las primeras
fases de la labor de fomento se han or-
ganizado comités locales para fomentar el
proyecto, obtener contribuciones locales, etc.
Una vez terminado, la comunidad suele
elegir una junta de agua bajo la cuidadosa
supervisién del programa nacional. La junta
se encarga del funcionamiento y manteni-
miento del sistema, el cobro de las tarifas
y obras menores de ampliacién. La ex-
periencia ha demostrado que la participa-
cién local es indispensable para el éxito del
programa. Por consiguiente, desde el prin-
cipio se ha procurado obtener el pleno apoyo
de la comunidad.

Eso significa que deben identificarse los
dirigentes locales y comprometerlos en el
proyecto. Corr demasiada frecuencia se ha
llegado a la conclusién de que los habitantes
rurales con “educacién insuficiente” carecen
de las aptitudes requeridas para construir,
funcionar, mantener y administrar su propio
sistema de abastecimiento de agua. Pero se
ha comprobado una y otra vez que, con una

orientaciéon apropiada, los dirigentes de la
comunidad pueden decidir con acierto, mo-
tivar a otras personas y aportar la iniciativa
que requiere el €xito del programa.

Importancia de los trabajos de bajo costo

El procedimiento mds comun para es-
tablecer estos programas rurbanos ha sido
el de construir primero los sistemas de
abastecimiento de agua mds econdmicos.
De esta manera la mayoria de los sistemas
logran el abastecimiento por gravedad o
pozos, tienen acceso por carretera y cuentan
con una contribucién importante de la co-
munidad (de 15 a 209%) para el costo de
construccion. Se ha observado una tendencia
a realizar estas obras en zonas ‘‘mds ricas”’,
lo que se ha justificado sobre la base de que
permite la afluencia mds rdpida de fondos
al programa. Estos pueden utilizarse para
abastecer de agua a zonas con costos mas
elevados, con lo cual la cobertura es mayor
en el plazo mas breve. Los “casos dificiles”
se resuelven a medida que se disponga de
fondos y recursos.

La salud publica vs. las obras publicas

En la mayoria de los casos los ingenieros
sanitarios del Ministerio de Salud han sido
los “progenitores” de los programas de
abastecimiento rural de agua. Fueron ellos
quienes, respondiendo a la preocupacion del
Ministerio por la salud rural, establecieron
programas utilizando eficazmente los re-
cursos limitados y subrayando la necesidad
vital de la participacién comunitaria. Luego,
a medida que se aseguraba esta participa-
cidn, el personal de los centros locales de
salud (promotores y sanitaristas) se con-
virtié en un enlace esencial para llevar a
cabo estos planes.

Los programas rurbanos han mostrado
una tendencia a desarrollarse con mds rapidez
que los de sistemas de “pozo” o “acueducto
rudimentario’, en gran parte porque se con-
taba con el financiamiento del Banco Inter-
americano de Desarrollo (BID). A medida
que los programas rurbanos se han ido
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desarrollando (con la consecuente necesidad
de més capital y recursos) aquellos se han
ido separando del sector de salud publica
para acercarse al de obras publicas. Este
cambio plantea una serie de problemas
nuevos, incluidos los siguientes:

1. El programa, como elemento recién
llegado al sector de obras publicas, ha de
enfrentarse con una fuerte competencia para
obtener la parte que le corresponde de los
fondos del sector. El hecho de que para ello
haya que reducir alguna partida del pre-
supuesto o algunos planes de otra de-
pendencia, junto con la falta de experiencia
financiera del programa, con frecuencia di-
ficulta la transicidon.

2. El creciente niimero de proyectos tiende
a crear problemas de organizacidn cada vez
mayores en el desarrollo de los programas
rurbanos. Esta situacidn requiere mds per-
sonal o técnicas nuevas, pero a menudo los
recursos humanos y financieros necesarios
son muy dificiles de obtener. Ademas, con
esta expansidn resulta cada vez mas dificil
mantener el espiritu de solidaridad del grupo
original bien integrado, particularmente a
medida que los miembros “originales” co-
mienzan a separarse.

3. Cuando los programas se separan del
sector salud, tropiezan también con dificul-
tades para encontrar sustitutos del personal
del centro de salud (sanitaristas y pro-
motores de la comunidad) que se han
utilizado como personal de categoria local.
Y cuando cada sistema se acomoda a una
rutina, cambia la naturaleza de la asistencia
y se requiere mds ayuda administrativa. Por
consiguiente, es preciso capacitar o con-
seguir nuevo personal local.

4. Cuando aumenta el nimero de sistemas
en funcionamiento, la tarea del programa ya
no debe limitarse simplemente al fomento del
proyecto de sistemas de construccién sino
que también ha de ocuparse del estable-
cimiento de instituciones y procedimientos
necesarios para administrar, financiary man-
tener los sistemas construidos. Con fre-
cuencia estos problemas causan tensién en

los fundadores del programa, puesto que
muchos de ellos no poseen la formacién
financiera y administrativa que exige la
planificacidén e introduccién de esas modifi-
caciones.

En resumen, este es el momento critico en
que las técnicas actuales deben incrementarse
para utilizarlas en los futuros programas en
gran escala. Ello supone una necesidad
apremiante de profesionales de numerosas
disciplinas para desarrollar programas que
permitan a un personal técnico aplicar
técnicas, criterios y procedimientos en gran
escala, y supone también un nuevo adiestra-
miento del personal existente en técnicas y
aptitudes que se emplearédn en el futuro.

Utilizacion de conceptos urbanos

Cuando los disefiadores de programas
tratan de ‘“rebajar’’ los conceptos urbanos
para adaptarlos a las condiciones rurales,
con frecuencia surgen serios problemas. Por
ejemplo, puesto que un sistema de abaste-
cimiento urbano de agua ha sido disefiado
para la obtencién instantinea de agua en
cantidades ilimitadas, puede ocurrir que el
disefiador rural trate de ofrecer el mismo
servicio en el medio rurbano, dando lugar a
un sistema excesivamente grande y costoso.

Consideraciones acerca del personal

Los Gobiernos de las Américas han men-
cionado los factores siguientes, por orden de
importancia, como las limitaciones prin-
cipales de la construccién de sistemas de
abastecimiento de agua: a) financiamiento
interno insuficiente; b) estructuras adminis-
trativas impropias; c¢) estructuras financieras
inapropiadas; d) falta de personal capaci-
tado; e) estructuras juridicas inadecuadas o
anticuadas, y f} produccién insuficiente de
materiales locales.

El problema del personal, aunque ocupa
el cuarto lugar en la lista, es especialmente
arduo porque la falta de personas capaci-
tadas representa algo mds que la necesidad
de adiestramiento complementario; y supone
la obtencién de unas condiciones que per-
mitan atraer y retener al personal necesario.
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En su reunién de 1972, los Ministros de
Salud afirmaron que, “Todos los traba-
jadores de salud que ejerzan en ese medio
[rural] merecen ingresos relativamente ma-
yores que compensen sus esfuerzos’”.

Otra consideracién importante es que el
personal de los programas rurbanos deberia
tener una formacién mds bien general que
especializada. La razén estriba en que los
problemas surgidos se refieren a numerosas
disciplinas sociales y técnicas. Asi, cada
profesional debe poseer una mayor con-
ciencia de los problemas de las disciplinas
afines y estar capacitado para llenar el
vacio entre aquellos problemas y los suyos
propios. Sin esta coordinacién estrecha y
minuciosa, lograda ya sea por el “andlisis
de sistemas’ o por el empleo de un pequeiio
grupo central de personal, el programa
rurbano se convertird rdpidamente en un
caos.

Independientemente de los problemas
del personal con formacién general o es-
pecializada, a menudo se han llevado a la
prictica planes técnicos sin pensar demasiado
en los expertos que requerirdn las actividades
del programa. Por ejemplo, se necesita
adiestrar a reparadores de bombas cuando
estas se colocan porque de lo contrario se
incurrird en un nuevo gasto en lugar de
disponer de una instalacién para suministrar
agua.

Otra cuestién fundamental es la necesidad
de contar con profesionales del pais, con la
debida competencia y dedicacién, para llevar
a cabo la ampliacién de los programas. En
el pasado, muchos de los programas han
dependido totalmente de un pequefio grupo
de individuos profundamente motivados. Si
bien la visién y preocupacion social de estas
personas es digna de elogio, los programas
no pueden apoyarse eficazmente en una
base tan limitada. Por lo tanto, los paises
debeti tratar de aumentar su personal pro-
fesional y técnico en este campo. Ademds,
estas personas han de ser expertos adies-
trados en técnicas ‘‘rurales”, pues la ex-
periencia ha demostrado que los expertos que

se han transferido de zonas ‘“‘urbanas” tien-
den a utilizar técnicas inapropiadas que
aumentan innecesariamente los gastos del
proyecto.

Acopio de daros

En el disefio de sistemas de abastecimiento
de agua, los datos demogrificos y de con-
sumo son a menudo de importancia de-
cisiva. Cuando comenzaron los programas
en 1961, se utilizaban las cifras ‘“mds aproxi-
madas”. Se habia previsto, en la mayoria de
los casos, que la poblacién aumentaria por
lo menos al doble en un plazo de 20 afios,
y el consumo de agua se calculd aproxi-
madamente entre 200 y 250 litros por per-
sona al dia. En el curso de los afios, se ha
observado que estas cifras eran excesiva-
mente elevadas y que originaron inversiones
innecesarias. Aunque la prediccién del ta-
mafio de la poblacién futura continia plan-
teando problemas, se ha logrado un cre-
ciente acervo de conocimientos en los que
pueden basarse unas cifras de consumo
m4s ajustadas a la realidad.

Otro de los problemas es que en el apuro
por comenzar los programas, estos a menudo
no obtienen datos absolutamente necesarios
sobre las posibles fuentes de agua. Asi,
muchos de ellos han iniciado estudios para
situar posibles lugares, pero debido a los
fondos limitados, estas investigaciones por
lo comiin estdn destinadas a ir a un paso
mas adelante de la construccién. Muchas
veces esto ha llevado a adoptar decisiones
apresuradas cuya modificacién ha resultado
costosa.

Las poblaciones rurbanas y las rurales
dispersas

En el pasado las zonas ‘“urbanas” han
recibido prioridad, dejando rezagadas las
necesidades de las zonas “rurales”. Pero a
medida que los paises han ido resonociendo
la necesidad de un desarrollo coordinado,
los problemas rurales han exigido atencién y
recursos mayores.

Hasta [a fecha el procedimiento empleado
con mas frecuencia ha sido la utilizacién de
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las aldeas existentes como ‘“polos de atrac-
cién”, en lugar de concentrar la atencién en
las pequefias granjas mas dispersas. Sin
embargo, cuando se encuentren soluciones
para las zonas rurbanas, deberd dirigirse la
atencién hacia esas poblaciones dispersas.

En su reciente documento titulado ““Sector
Working Paper on Agriculture”; el Banco
Mundial sefiala que a medida que “los
paises en desarrollo adquieran mds con-
ciencia de la necesidad de ofrecer opor-
tunidades de empleo y distribuir los ingresos
de manera mds equitativa’’, los proyectos
de gran intensidad laboral encaminados a
favorecer a los pequefios agricultores pro-
bablementerecibirdn mayorimportancia. Esto
implica que los programas de abastecimiento
rural necesitardn establecer otros para las
poblaciones dispersas y semiconcentradas.

Para hacer frente a esta situacién deberan
establecerse métodos nuevos. Porque asi
como las técnicas y procedimientos “urba-
nos” tienen un valor limitado para el sector
rurbano, cabe esperar que la experiencia
rurbana solo servird de orientacién general
para prestar ayuda a las poblaciones dis-
persas. El reducido nimero de programas
para poblaciones dispersas que existen ac-
tualmente son de tal tamafio que pueden
aportar solo datos limitados; pero para
establecer programas de abastecimiento de
agua eficaces y “‘bien equilibrados’ es preciso
hallar soluciones.

Financiamiento futuro

Hasta la fecha el BID ha contribuido con-
siderablemente al desarrollo de los pro-
gramas de abastecimiento de agua del He-
misferio, pero es necesario establecer otras
fuentes de financiamiento y explorar nuevos
planes. Hay que encarar los proyectos auto-
financiados o subvencionados y determinar
de manera realista, la recuperacién monetaria
de cada clase de proyecto. Asimismo, es
preciso fomentar el interés entre otros or-
ganismos oficiales (tales como bancos cen-
trales e institutos de seguro social) en la

concesién de préstamos a largo plazo y a
bajo interés.

Hasta la fecha, cerca del 50% del finan-
ciamiento inicial se ha hecho con préstamos
internacionales, alrededor del 307% con
subvenciones gubernamentales y un 20 con
aportes locales. Sin embargo, los organismos
internacionales empiezan a exigir mds fondos
de contrapartida, lo que obligard a los pro-
gramas a revisar sus recursos financieros y
técnicos.

En mayo de 1972 la 25a Asamblea Mun-
dial de la Salud examind las necesidades
especiales del sector rural y recomendd a los
Estados Miembros de la OMS que “adopten
medidas apropiadas para aumentar los recur-
sos asignados al abastecimientode aguaenlas
zonas rurales”, lo cual no es tarea facil. Por
ejemplo, el presupuesto de asistencia técnica
de la Organizacién Mundial de la Salud para
el abastecimiento de agua es solo de EUA$26
millones, una pequefia fraccién de los
$13,000 millones, aproximadamente, que se
necesitan para que los paises alcancen las
metas de la OMS para 1980.

Por consiguiente, si bien la labor del
decenio de 1960 puede servir de guia, hay
que estar preparados para financiar nuevas
soluciones. Convendria que los organismos
de crédito concedieran préstamos para el
desarrollo institucional de la misma manera
que los ofrecen para la construccidén de
proyectos.

Investigaciones

Se necesitan también investigaciones sobre
una serie de cuestiones. Por ejemplo: ;Cudles
son las posibilidades de usar con mas efectivi-
dad los planes de financiamiento, tales como
los fondos rotatorios? ¢Cuadles son exacta-
mente los costos y beneficios de los sistemas
de abastecimiento de agua? ¢Cdmo pueden
reducirse los gastos que representan los
elementos costosos del programa? ¢Cémo
pueden obtenerse datos mas precisos sobre
el consumo y pérdida de agua y futuro
crecimiento demogrifico? (Qué métodos
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nuevos—como el empleo de tuberias de
plastico, unidades modulares y el enfoque
“en masa”—deben considerarse y en qué
momento?

Adémas, es necesario mejorar o modificar
muchos de los conocimientos y técnicas del
decenio de 1960. A medida que los pro-
gramas se extiendan a comunidades mads
pequefias y zonas dispersas, tendrd que
dedicarse mayor atencién a buscar soluciones
aceptables para el usuario desde el punto de
vista financiero y que sean social y adminis-
trativamente viables. Asimismo, habrd que
mejorar la comunicacién con los que es-
tablecen las politicas y perfeccionar las
técnicas para prepararles la informacion,
a fin de que comprendan mdas claramente el
costo efectivo de sus decisiones.

Urgente necesidad rural de agua potable

Es todavia excesivo el ndmero de sectores
rurales que no disponen de un sistema de
abastecimiento de agua apropiado. Con el
fin de contribuir a remediar esta situacidn se
han establecido las metas para el decenio de
1970, y ahora se necesita encontrar medios
y formas de ayudar a estas poblaciones que
luchan por obtener agua potable a domicilio.

Para alcanzar el objetivo final, es decir, la
distribucién de agua potable lo mds cerca
posible del lugar en que se utilizard, hay que
tener muy presente al consumidor. Sus necesi-
dades son el valor constante de la ecuacidn.
Y los esfuerzos deben encaminarse hacia la
solucién de sus problemas y no, como ha
ocurrido tantas veces, a satisfacer ideas
preconcebidas acerca de lo que constituye el
problema.

Nuestro objetivo inmediato consiste en
abastecer de agua potable a todos los habi-
tantes del medio rural que la deseen o la
necesiten, a un precio al alcance de sus
posibilidades y en una forma que les resulte
util. Esto requiere de todo esfuerzo humano,

técnico y econdémico y en el plazo mas
ripido posible, pues son muchos los habi-
tantes rurales que han esperado demasiado
tiempo por este elemento esencial para su
diario vivir.

Resumen

Como consecuencia del importante pro-
greso alcanzado en el decenio pasado, se
estd prestando mayor atencién a los proble-
mas del abastecimiento rural de agua en
América Latina. A fines de 1972, aproxi-
madamente el 27°¢ de los habitantes rurales
de América Latina tenfan acceso al agua
potable. Si bien esto significa que en 1972 la
poblacién abastecida de agua potable era
cuatro veces mayor que en 1961, también
indica que hay que redoblar los esfuerzos
para alcanzar las metas establecidas por los
Ministros de Salud de las Américas para
1980. Esto lleva aparejado un estudio de las
clases de sistemas de abastecimiento rural
que tendrdn que instalarse, la estructura
administrativa y financiera del programa
general, y los procedimientos que se han
adoptado.

Los programas de este Hemisferio han
tendido a concentrarse en las aldeas o en los
denominados sectores “rurbanos” del medio
rural, a fin de atender al mayor nimero de
personas en el plazo mds breve y al menor
costo. Se ha observado también una ten-
dencia pronunciada en favor de los fondos
“rotatorios” para el financiamiento interno
del abastecimiento y otra en favor del pro-
cedimiento en gran escala en el que se utili-
zan “agrupamientos” de actividades bien
coordinadas y planeadas cronoldgicamente,
técnicas de disefio modular y conceptos de
“enfoque en masa”. Sin embargo, hay que
insistir todavia mds para obtener la partici-
pacidén activa y entusiasta y el apoyo de la
comunidad que tanto ha contribuido al
éxito alcanzado hasta la fecha.O
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Progress in the Rural Water Programs of Latin America (Summary)

Growing attention is being focused on rural
water supply problems in Latin America as a
result of major progress over the past decade. By
the end of 1971 roughly 27 per cent of Latin
America’s rural dwellers had access to potable
water. While this meant that four times as many
people had safe water in 1971 as in 1961, it also
meant that a great deal of additional effort would
be required to meet the new goals established by
the Ministers of Health of the Americas for 1980.
Making this effort implies reviewing the kinds of
rural water systems to be installed, the adminis-
trative and financial structure of the overall
program, and the approaches that have been
adopted.

Os programas do abastecimento de dgua

Em conseqiiéncia do grande progresso obtido
no decénio passado, vem-se dando maior atengio
aos problemas do abastecimento de 4gua 4s zonas
rurais na América Latina. Em fins de 1971, cerca
de 279, dos habitantes das zonas rurais da

Past programs in this Hemisphere have tended
to concentrate on the village or so-called “rurban”
parts of the rural areas, in order to reach the most
people in the shortest time at the lowest cost.
There has also been a strong trend in favor of
“revolving” funds to supply internal financing
and another trend in favor of a large-scale ap-
proach that uses carefully timed and coordinated
community promotion “packages”, modular
design techniques, and “mass approach” concepts
at all levels. However, great emphasis must still be
placed on getting the extensive and enthusiastic
local participation and support that has been
responsible for so much of the success achieved
to date.

ds zonas rurais na América Latina {Resumo)

América Latina tinham acesso &4 dgua potdvel.
Embora isso signifique que a populagdo abaste-
cida de dgua em 1971 era quatro vezes maior do
que em 1961, também indica a necessidade de
redobrar esforgos para alcangar as metas esta-
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belecidas pelos Ministros de Sadde das Américas
para 1980. Isso implica um estudo dos tipos de
sistemas de abastecimento rural a serem instala-
dos, a estrutura administrativa e financeira geral
do programa e os procedimentos que se adotaram.

Neste Hemisfério, os programas tenderam a
concentrar-se em povoacdes ou nos chamados
setores “rurbanos” do meio rural, a fim de atender
o maior nimero possivel de pessoas, mais
rapidamente € a menor custo. Observou-se
também uma pronunciada tendéncia em favor dos

fundos “rotativos” para o financiamento interno
do abastecimento, bem como outra tendéncia em
favor do procedimento em grande escala no qual
se utilizam “agrupamentos” de atividades bem
coordenadas e cronologicamente planejadas,
técnicas de desenho modular e conceitos de
“metodologia de massa”. Contudo, é necessdrio
insistir ainda mais para obter a participacio
ativa e entusidstica e o apoio da comunidade,
que tanto tem contribuido para o éxito até
agora alcangado.

Les programmes d'adduction d’eau dans les régions rurales de I'Amérique Latine {Résumé)

Grace aux progres considérables accomplis ces
dix dernieres années, les problemes de Padduction
d’eau dans les régions rurales sont I’objet d’une
attention accrue. A la fin de 1971, quelque 279%
des habitants de 1’Amérique latine rurale dis-
posait d’eau potable. S’il est vrai qu'en 1971 le
nombre d’habitants approvisionné en eau potable
était donc quatre fois plus élevé qu’en 1961, il
n’en reste pas moins qu’il faut redoubler d’efforts
pour réaliser les objectifs fixés par les Ministres
de la Santé des Amériques pour 1980. Cela
exigera notamment une étude des différentes
catégories de systemes d’adduction d’eau rurale
4 installer, de la structure administrative et
financiére du programme général ainsi que des
procédés adoptés.

Les programmes de I’hémisphére ont tendu &
couvrir essentiellement les municipalités ou
secteurs “rurbains” du milieu rural afin de des-
servir le plus grand nombre d’habitants dans les
délais les plus rapides et & un coiit aussi bas que
possible. On a également constaté une tendance
prononcée pour les fonds de “‘roulement’ en vue
de financer I'approvisionnement en eau au plan
interne ainsi que pour une procédure de grande
échelle ou 'on utilise des “groupes” d’activités
bien coordonnées et planifiées, des techniques de
conception modulaire et des concepts de “masse”’.
Toutefois, il convient d’insister davantage sur la
nécessité de s’assurer la participation active et
enthousiaste ainsi que Pappui de la population
qui jusquw’ici a contribué aux succés remportés.



