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Cuantos tuvieron la suerte de asistir a la Conferencia de la Casa
Blanca sobre la Nifiez y la Juventud, organizada para conmemorar el
paso de la primera a la segunda mitad de nuestro siglo, llevaron consigo
al término de la misma una impresién muy dificil de expresar en palabras
que no parezcan copiadas, o sea una impresién, podria decirse, de demo-
cracia en acecién. Lo que al principio no fué més que la reunién de un
numero considerable de personas procedentes de diferentes partes del
pais, distintos por sus intereses y actividades, se convirtié en tres dias
en una serie de grupos de trabajo que si no consiguieron ponerse de
acuerdo en todo, prepararon una serie de informes y conclusiones alta-
mente significativas. Uno de los rasgos més sobresalientes de la Con-
ferencia de la Casa Blanca fué el hecho de reunir a numerosas personas,
legos y profesionales de muy diversas profesiones, en torno a una causa
de interés comitn y reduciendo a su minima expresién el tecnicismo y la
terminologia especializada. En una de las sesiones se consider6 especial-
mente esta pregunta: “;Cudl es el caudal comtin de conocimientos que
deben tener cuantos cuidan de la infancia, ya sean enfermeras, médicos,
investigadores, pedagogos o profesionales de cualquier otra especialidad?”
Esta es la tesis de este trabajo, o sea las cosas que cuantos atienden a
la infancia deben saber y que pueden tener valor préictico para sus
tareas. )

¢Cudles son los aspectos del desarrollo de un nifio que deben apren-
derse? ¢Habrd que concentrarse en su mente, en su cuerpo, 0 en sus
emociones? Al fijarse en el nifio se6mo poder separar su cuerpo de sus
emociones? Cuando tiene hambre, se muestra antojadizo o testarudo;
cuando tiene suefio, irritado. A medida que el nifio crece, la relacién
entre el cuerpo y las emociones puede ser més complicada, pero uno y
otras siguen siendo inseparables. El mojarla cama, por ejemplo, no es una
simple cuestién de control de la vejiga. Otro nifio puede sufrir ataques
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de asma al llegar los exdmenes o en cualquier otro momento de pre-
ocupacién. Asi ocurre que el comin acervo de conocimientos sobre el
nifio debe incluir tanto el aspecto emocional como el fisico y éstos deben
ser considerados conjuntamente.

Gran parte del trabajo con los nifios, en particular con los de corta
edad, se hace por intermedio de sus padres y muy especialmente de la
madre. La eficacia de este trabajo depende naturalmente de los senti-
mientos de la madre, de sus creencias y de su conducta, no menos que de
sus antecedentes. Existen ademds otros factores tales como: la influencia
que ejerce la abuela en la familia, las condiciones econdmicas, el ambiente
en el hogar y muchos mas. De manera que el conocimiento general de
los nifios debe incluir los aspectos sociales y culturales, al igual que los
fisicos, mentales y emocionales. Otra circunstancia que inmediatamente
viene a la imaginacién es el hecho de que el nifio no permanece estacio-
nario. Su vida es un cambio continuo. Cuando creemos haber llegado a
comprender a nuestro propio hijo, éste sigue adelantando y de pronto
nos encontramos nosotros otra vez a la zaga. No basta, realmente, ob-
servar al nifio para comprenderle porque el nifio evoluciona para noso-
tros con excesiva rapidez v llega a la etapa siguiente antes que nosotros
podamos hacer otro tanto. Para comprender a nuestro hijo o al nifio
que atendamos profesionalmente, el tGnico camino es tratar de com-
prender antes a otros nifios y aplicar luego este conocimiento a los que
tenemos delante de nosotros. Esto es posible porque los nifios erecen
segin ciertas leyes fijas. Llegan a la razdén por etapas definidas en el
ritmo y el tiempo de su marcha. Debido a que los nifios a ciertas edades
hacen més o menos clertas cosas, es esencial saber cémo y cudndo estas
cosas suelen ocurrir. ;Cudn grande es la diferencia entre un nifio y otro?
El desarrollo es un proceso ordenado y aun cuando a veces confuso se
ajusta a un patrén definido dentro del cual el elemento més importante
es el tiempo. Lo bueno en ciertos casos es malo en otros. El solo hecho de
saber que un nifio ha aprendido a hacer ciertas cosas nada significa si
no sabemos ¢udl es su edad y si la nueva actividad corresponde a su etapa,
de desarrollo.

En el curso de los afios se han hecho muchas pruebas para describir
el desarrollo de la personalidad en distintas etapas de una escala. Un
profesor de universidad de Washington da a sus alumnos esta definicién
de la personalidad: “La personalidad es biologia moldeada por la cul-
iura”. Empezamos con el cuerpo y su fisiologia y le afiadimos luego
nuestras experiencias sociales. Freud inicié sus etapas con el “id” y el
“ego” al intentar describir cdmo el nifio llega a cierto concepto de si
mismo, hasta que interviene la sociedad y le da la conciencia del “‘super-
ego”’. Ese concepto del desarrollo de la personalidad, se funda més o
menos en el conflicto entre el individuo como tal y el individuo como
miembro de la sociedad.
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La clasificacién detallada de las etapas comienza con el recién nacido,
interesado solamente en él mismo. El es su propio y tnico mundo y lo
que haya ademés de él, sélo serd importante en cuanto le afecta. Cuando
crece un poco, reconoce la existencia de otras personas que tienen im-
portancia para él, por ejemplo, sus padres. Da entonces un paso mis
y comienza a interesarse por sus amigos, para pasar de alli a la etapa de
adolescencia con sus ‘“‘quebrantos’, después a sus primeros amores y
después a una existencia madura heterosexual. Esa descripcién de las
etapas del desarrollo de la personalidad de un nifio estd méis o menos
unida a un tema, o sea el tema de la madurez sexual y tiene que ser, por
lo tanto, necesariamente unilateral.

Hay otras escalas. Una de ellas describe ¢émo el nifio vive en estado
de dependencia completa y lo pide todo porque nada puede hacer sin
ayuda. Lo quiere todo cuando lo necesita y pasa después a la etapa del
negativismo. “No’’ es una de las primeras palabras que aprende. De
ahi, habiéndose puesto a prueba contra el mundo adulto, el nifio empieza
a ser mas comprensivo y més condescendiente. De los tdltimos afios de
escuela suele hablarse como de perfodos de potencialidad ya sea porque
no sabemos mucho de esa etapa o quizis por la inminente erupeién en la
pubertad. Este tipo de escala estd basado en el equilibrio entre depen-
dencia e independencia que el nifio trata de establecer.

El empleo de la palabra “escala’ es afortunado debido a su analogia
con la escala musical. L escala musical tiene ritmo y el progreso de un
nifio tiene ritmo también. Una escala musical tiene compases determina-
dos e igualmente podemos medir los compases, o pasos en el desarrollo
de la personalidad del nifio. La escala tiene notas sostenidas y bemoles
asi como naturales, y sabemos que asi ocurre también con nuestros nifios.
Y cuando se llega al final de una octava, ese final es el principio de otro
ciclo, de igual modo que el fin de las etapas del desarrollo de un individuo
es el principio de una nueva generacién. Cada octava es més alta que la
siguiente y ojald que cada generacién saque algin beneficio de la expe-
riencia de la anterior. En tltimo término, la escala musical sale de la
esfera del sonido audible, asi como nosotros tendemos hacia un futuro
que estd mas alld de nuestra capacidad de previsién.

Las escalas de desarrollo de la personalidad no son més que instru-
mentos para ayudar a la comprensién de los nifios, cada una de ellas
en forma diferente para un propdésito diferente también. A medida que
aumentan nuestros conocimientos descartamos ciertos instrumentos para
emplear otros nuevos. La escala que vamos a examinar ha sido estable-
cida muy recientemente. No se pretende que nadie la tome al pie de la
letra, como algo rigido o definitivo. Indica el lugar donde ahora estamos,
el estado actual de nuestros conocimientos. No pasard mucho tiempo
sin que sea necesario introducir en ella no pocas modificaciones.

Este material aparecié en un folleto titulado Selecciones del Informe
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presentado a la Conferencia de la Casa Blanca sobre la Nifiez v la Juven-
tud (“Digest of the Fact Finding Report of the Mid-Century White
House Conference on Children and Youth”). Kl folleto se prepard antes
de dicha reunién basindose en varias conferencias celebradas bajo los
auspicios de la Fundacién Josiah Macy, Jr. en junio y julio de 1950
y giraba, en gran parte, en torno a un libro reciente de Erik H. Erikson
Hamado “Nifiez y Sociedad” (“Childhood and Society”). Estas con-
ferencias fueron editadas bajo el titulo “Un simposio sobre la personali-
dad sana” (“A Symposium on the Healthy Personality’’) por el Dr.
Milton J. E. Senn. Las personas que contribuyeron a la elaboracién de
esta nueva escala del desarrollo de la personalidad de los nifios pertene-
cfan a numerosas profesiones. Ademés de los pediatras, pedagogos, psi-
quiatras y otros, socidlogos y antropdlogos ayudaron también a la labor
con sus conocimientos de pueblos y culturas. Por tratarse de una estrue-
tura integrada por muchas diseiplinas y profesiones, es probablemente
el instrumento de mayor valor en su clase que haya sido elahorado hasta
1a fecha.

A pesar de su amplitud no se pretende que la escala comprenda todos
los factores que intervienen en la formacién de la personalidad. Un
método dado es siempre una simplificacién. Esta escala aspira a suple-
mentar y no a substituir métodos anteriores para el andlisis de la persona-
lidad. El presente articulo tenderd a simplificar aun mdés, y las etapas
estudiadas en las Selecciones del Informe ya mencionado se examinaran
aqui en forma abreviada més bien que literal. Se presentaran seis etapas
de desarrollo de la personalidad: la criatura, primer afio de vida o poco
m4s; primeros pasos, tropiezos y aventuras, segundo y tercer afios; el
nifio preescolar de 4 y 5 afos; el pequefio colegial, hasta el momento de la
pubertad; el adolescente; y finalmente el adulto, después de la adoles-
cencia. Estas etapas no estdn divididas por separaciones rigidas; se
enlazan unas con otras. Mucho de lo que puede decirse sobre una etapa
es también aplicable a las demés y, por otra parte, cada etapa es resul-
tado y consecuencia de las precedentes.

La Criatura: PRiIMER ANo pE Vipa o Poco M4s

Para el nifio de menos de un afio, Erikson acufi esta frase: “Este es
el perfodo en que se desarrolla el sentido de la confianza”. Durante su
primer afio el nifio va aprendiendo a confiar en el mundo, particularmente
en aquellos que tienen la inmediata responsabilidad de atender a su
cuidado. Llora para pedir algo que necesita y su llanto le trae como res-
puesta aquello que le conviene y que satisface sus necesidades. Muy
pronto aprende que no le hace falta llorar tan fuerte ni tan a menudo;
puede tener mis paciencia. Al cabo de pocos meses, el nifio reconoce
los signos preparatorios de la comida. Esto hard que al principio se
impaciente alin més, pero no tardard en calmarse al descubrir que no
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tiene por qué gritar, que las cosas llegan por si mismas. Cuando una
criatura de 9 6 10 meses se cae, lo espera todo de su madre. ;Debe llorar?
¢No debe llorar? Confia en que la madre sabrs si se ha lastimado. Deja
que su padre haga travesuras con ella, que la aguante por ejemplo,
cabeza abajo. Se deja caer desde el borde de una mesa o del divdn, con-
fiando en que su padre la recoja en sus brazos. Es atrevida; nada teme.
Confia en sus padres.

Esta nocién de confianza es cosa que importa saber interpretar al
orientar a las madres. En la alimentacién del nifio, por ejemplo, existe
conflicto entre los programas rigidos y el método que consiste en satis-
facer las “exigencias del interesado”. ;Debe seguirse uno u otro procedi-
miento? En tiempo pasados, con el método del horario rigido, muchas
veces el nifio quedaba engafado a la hora de comer. Si tenia hambre
media hora antes, no sabia si podia confiar en que serfan satisfechas sus
necesidades urgentes. El nifio a quien le daban un biberén de 6 onzas
y necesitaba uno de 7, no podia confiar en las personas a su alrededor.
Con frecuencia hay que referirse a la siguiente situacién en conferencias
sobre salubridad infantil: Un médico prescribe, por ejemplo, una férmula
de 4 onzas y fija la préxima consulta para dentro de un mes. Cuando
transcurrido el plazo le presentan nuevamente al nifio, la madre dice:
“Mi nifio se encontré muy bien las dos primeras semanas, pero las
tltimas dos tuvo hambre.” La enfermera da cuenta al médico v éste
contesta “Muy bien, aumentaremos la férmula.” Se aumenta la férmula.
Al mes siguiente vuelve la madre y dice: “Las dos primeras semanas mi
nifio se encontré muy feliz; las dos ltimas semanas ha tenido hambre.”
El médico dice: “Muy bien, aumentaremos la férmula.” Asi, durante
los primeros 6 u 8 meses de su vida durante cada medio mes el nifio sufre
desengafios y la otra mitad del mes estd contento y satisfecho. ¢Por qué
hay que ir siempre con dos semanas de atraso en vez de adelantarnos a
las necesidades del nifio, sélo por el necio temor de alimentar al nifio
con exceso 0 por cualquier otra razén hipotética? Mds valiera dar un
paso adelante y poner esa onza de méis en el biberdn para que el nifio
la tomara o la dejara, y asi supiera que la tenia a su disposicién cuando
la deseara.

Ante las “exigencias del interesado’ algunas personas han llegado a
un extremo, tal como se abusé al principio de la “educacién progresiva’.
El nifio no aspira a una vida irregular, completamente desordenada. En
realidad, necesita orden y sistema para poder cobrar confianza. Para él
es muy importante saber que cuando mira en cierta direccién encuentra
la puerta por donde generalmente entran la luz o las personas. Sistema
y orden, un horario aproximado, una hora del dia en que pueda ir a
dormir, estas cosas son la verdadera base de su confianza. El nifio necesita
un equilibrio entre el ritmo que estima como natural, y la flexibilidad
dentro de ese ritmo; no quiere estar sometido a la rigidez o la confusién.
Son asimismo similares las necesidades de las madres: si algunas de ellas
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saben ordenar libremente su conducta, otras prefieren ajustarla a planes
definidos.

Este sentido de confianza del nifio tiene que ver, aun cuado ello
pueda parecer extrano, con el problema de la defensa civil. Ciudades
como Washington y Nueva York que se consideran vulnerables, han
tenido que preguntarse si procedia evacuar a los nifios. La experiencia
en Inglaterra y otros lugares ha demostrado que la separacién de sus
padres, al verse arrancados de su ambiente y contactos fueron de efecto
méis devastador para la conflanza de los niftos que el estrépito de las
bombas. Si el peligro es real o inmediato, la opeidén entre la vida y la
tranquilidad dificilmente podré resolverse a favor de la Gltima. Pero si
la amenaza no es mas que probable, debemos andar con cuidado antes
de modificar radicalmente la vida de los nifios.

Todos hemos oido hablar de instituciones y hospitales que carecen
de personal adecuado donde nadie puede dar al nifio el calor que necesita,
ni nadie a quien pueda éste recurrir y del grado en que esto afecta el
desarrollo infantil. Es facil darse cuenta, por lo tanto, del gran valor
que revisten los hogares substitutos para la infancia y el trato que en
ellos se da. El nifio que cambia de un hogar a otro pronto siente que no
puede encarifiarse con nada porque apenas lo hace no tarda en perder
lo que es objeto de su carifio. En circunstancias menos anormales, no
en instituciones ni hogares substitutos o en épocas de evacuacién, sino
en las familias corrientes, la mayoria de los nifios adquieren este sentido
de confianza, y la mayoria de las madres son carifiosas y maternales con
sus hijos. Pero por maternal y carifiosa que pueda ser, la tarea de la
madre nada tiene de ficil. Nuestro deber es ayudarla a resolver el con-
flicto entre sus naturales sentimientos maternales y el agobio de sentirse
atada y cohibida por sus tareas. Los profesionales que sirven de gufa a
las madres, han de procurar, siempre que sea posible, ofrecer el consejo
que mejor pueda facilitar el cumplimiento del arduo deber maternal.

Durante el primer afio y en todas las demas etapas del desarrollo de
la personalidad, las cosas concretas que hacemos, o que los padres hacen,
tienen mucha menos importancia que la actitud general o los senti-
mientos que reinan en el hogar. En un estudio reciente, un niimero de
nifios emocionalmente perturbados fué comparado con otro grupo de
nifios que se consideraban satisfactoriamente equilibrados y se traté de
comprobar si existia diferencia en el género de disciplina que prevalecia
en los dos grupos de hogares de donde provenian los nifios. No existia
diferencia perceptible en el régimen a que los nifios estaban sometidos.
Algunos de los nifios desequilibrados procedian de hogares con una
disciplina muy estricta o insuficiente y a algunos de los nifios equilibrados
les ocurria otro tanto. La disciplina estricta o el extremo opuesto no
importaban tanto como el ambiente en el cual se ejercia esta disciplina.
Es esencial hacerlo destacar porque médicos y enfermeras adoptan
algunas veces con tanto fervor tal o cual nuevo sistema o método de
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crianza que tratan de imponer a los padres el empleo de procedimientos
que ellos mismos sélo acaban de adquirir. Si esto se hace con suficiente
fuerza, los padres obedecerdn aun cuando se trate de algo contrario a sus
sentimientos o su modo de ver. Pero cuando los padres emplean una
técenica con la cual no estan intimamente conformes pierden la confianza
en s mismos. “Esta no es la forma en que yo lo harfa”; piensan, ‘“no
obstante lo haré como me indican; no debo ser un buen padre, por lo
tanto.” Un padre sin confianza hace que su hijo se crie sin ella. Con todo
el esfuerzo que en las Gltimas dos décadas se ha puesto en ensefiar a los
padres a criar a sus hijos, cabe preguntarnos si se ha conseguido que
aumentaran su conflanza en si mismos, como individuos y como padres.
En muchos casos, parece haber ocurrido lo contrario. Temen usar su
propio juicio, y se sienten obligados a buscar el respaldo de otra autoridad
antes de tomar cualquier decision. )

PriveErROS PAsos, TROPIEZOS Y AVENTURAS EN EL SEGUNDO
Y TERCER ARoOS

El nifio de 2 6 3 aflos de edad ha desarrollado su confianza en aquellos
que le rodean y sobre esta base llega ahora a ser una persona por si
mismo. Erikson llama a ese estado “la etapa de la autonomia”. Es
cuando el nifio adquiere el valor necesario para ir adelante. ;Cémo llega
una persona a adquirir 1a sensacién de que es una persona, que tiene el
valor para hacer las cosas por si misma, sin depender de los demés?
Naturalmente, tomando decisiones. El nifio tiene que tomar decisiones
por si mismo y no dejar que los demés las tomen por él.

Desde nuestro punto de vista, no se trata de decisiones graves. Es de
todos conocida la anéedota del enfermo que se quejaba al psiquiatra de
la tensién nerviosa que sufria y de la necesidad de cambiar de empleo
porque su trabajo le martirizaba. Cuando el psiquiatra le pregunté:
“¢Cuél es su trabajo?” el enfermo dijo: “Consiste en estar sentado en
una silla y cuando una correa que conduce naranjas pasa delante de
mi, yo pongo las pequefias en una caja, las medianas en otra y las grandes
en otra”. El psiquiatra le contestd: “Ese es un trabajo muy descansado.
¢Qué es lo que le perturba a usted?” a lo que el enfermo contesté: “Paso
el dia entero tomando decisiones”. En 1a misma forma, las decisiones del
nifio podrin parecernos poco importantes a nosotros, pero cada una de
ellas le da a él oportunidad de seleccionar. El nifio decide que ha de
caminar cuando se siente capacitado para ello. Decide hablar cuando
quiere hablar.

Sus selecciones coinciden con el aprendizaje de cosas nuevas, tales
como hablar y andar. A medida que va desarrollando nuevas aptitudes
corporales y mentales nace dentro de él la apremiante necesidad de
emplearlas. Tiene que emplearlas. Estdn a su alcance y las pone a prueba.
Entra en todo sin discriminacién y es entonces cuando se ponen a salvo
los regalos de boda, quitdndolos de su alcance, y substituyéndolos por
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cosas que le convengan para jugar con ellas, romperlas, tirarlas o morder-
las. Por supuesto nadie piensa en suprimirle esas oportunidades.

Una disciplina rigida en esta temprana etapa es perjudicial para su
capacidad de seleccién y decisién. El temprano adiestramiento en el
uso del retrete, por ejemplo, lo priva de decidir algo muy importante
para él ¢debe o no debe usar el asiento del retrete? Es muy corriente la
escena que vamos a describir. Los pequefiuelos de mas o menos 18 meses
de edad exasperan con frecuencia a la madre al plantarse de pronto en
medio de la sala, para orinar tranquilamente sobre la alfombra y ob-
servar como va cayendo el liquido. La madre se quejard afirmando que
el pequeno sabe lo que estd haciendo y dispone de una palabra para ex-
presar esa necesidad. Sin embargo, sélo avisa después de cometer la
fechoria. ¢;Por qué no me lo dice antes en lugar de hacerlo justamente
después? Se trata de un caso de decisién personal. La madre no llega
a darse cuenta de que el nifio comienza por decirlo cuando ya lo ha hecho;
que luego lo dice mientras lo hace, v que pronto se lo dird antes de hacerlo.
El pequeiio sefiala a la madre lo que ha sucedido en la marcha hacia la
dltima solucién, pero la madre no ha comprendido que ciertas aptitudes
no se desarrollan paralelamente. El hecho de que él haya aprendido una
palabra no significa que pueda controlar la vejiga. Las dos cosas no van
forzosamente juntas. La madre naturalmente imagina que si él sabe lo
que estd haciendo, debe ser también capaz de conducirse en forma apro-
piada.

El nifio a esa edad continuard haciéndolo todo muy bien y de pronto,
por un tiempo, querrd comer ciertas cosas que de un dia para otro re-
chazard, y no serd posible hacer que vuelva a comerlas en varios meses,
Es la época de los caprichos con las comidas. Elige y prueba las cosas
para aceptarlas o rechazarlas. Un nifio puede haber aprendido a usar el
retrete y de pronto, por algunas semanas parece haberlo olvidado, pero
en la misma forma repentina recobra el hdbito otra vez. En cierto sentido
habri pensado para si: “Lo he probado y lo puedo hacer de esta forma si
quiero. Pero volveré a hacerlo como antes una vez més”. Segin su propio
ritmo, el nifio va progresando.

En esta etapa, son infinitas las selecciones que el nific puede hacer
durante el dia. Ya que generalmente no son muy importantes, los padres
deben tratar de dejar al nifio que tome sus decisiones. Por ejemplo, el
padre y el nifio tienen que pasar alrededor de una mesa para ir al otro
lado del cuarto. El padre va por un lado y el nifio por otro. El padre dir4:
“Ven por este lado,” e insistird para que el nifio vaya con él. ;Por qué?
Probablemente porque es més dificil para nosotros cambiar de rumbo
después de echar a andar. ;Pero es esto importante? No lo es. Entonces
no hay razdén para que no vayamos por el camino que el nifio escogi6.
La pequefia nifia de tres afios pedird el vestido azul en vez del rosa. Si
no es un vestido de fiesta y si no es muy inadecuado para la ocasién,
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la seleccidén de la nifia debe ser respetada aunque la madre se levantara
aquella mafiana con la intencién de ponerle el vestido rosa.

Esto no significa que haya que dejarles la eleccién en todo caso o abrir
un ropero, por ejemplo, y obligar al nifio a elegir entre 20 vestidos. Para
un nifio de corta edad esa decisién puede ser demasiado dificil. Sin em-
bargo, cuando el nifio muestra una preferencia y la cosa no es importante,
debe dejarsele la iniciativa. No obstante, cuando la cosa es de impor-
tancia, debemos nosotros elegir por él aunque para ello haya que im-
ponerse. No siempre podremos explicar el por qué de un modo dado de
hacer las cosas. Si nos mantenemos firmes, el nifio llegard a conocer sus
limites. Aprender cudles son sus limites es la férmula que le permite
avanzar con decisién. El nifio puede obrar sin gran temor porque las
gentes que lo rodean son més fuertes que él y lo detendrin si va muy
lejos.

Lo opuesto al desarrollo del sentido del valor propio y del valor para
hacer las cosas en esta etapa han sido descritos en el Informe de la Con-
ferencia anteriormente mencionado, como un “sentimiento de ver-
glienza”. Si el nifio no desarrolla el sentimiento de que él puede tomar
sus propias decisiones, llegard a convertirse en un ser de poco valor y se
avergonzard de sf mismo. En distintas partes del mundo, especialmente
entre los pueblos primitivos, es corriente avergonzar a los nifios para
disciplinarlos.

Sentado en la mesa de examen de una clinica de pediatria, un nifio
se oriné un dia en la sibana que cubria la mesa. Al verlo la madre se
sonrié avergonzada y pasando los dedos por el charco dijo: “Mire lo
que ha hecho.” Aquella madre estaba avergonzada porque temia oir
algin reproche del médico, pero su gesto era un gesto de amor a su hijo
v la demostracién de que se avergonzaba por su culpa. ;Por qué los
profesionales hacen que los padres se sientan avergonzados? ¢Cuél es la
causa de que se impongan falsas normas a los padres? sPor qué las
madres dan a los médicos y a las enfermeras las respuestas que ellos
creen que estos esperan? ;Por qué, en los dias en que regian las normas
rigidas, las madres afiadian una o dos onzas a la alimentacién de los
nifios, pero no querfan mencionarlo? Porque crefan obrar mal y que
podian ofender al médico o a la enfermera. Los profesionales estdn en
la posicién de ayudar a cimentar la dignidad de los padres, a fin de que
los hijos a su vez puedan desarrollar el sentimiento de su propio valor y
el temple necesario para enfrentarse con la vida.

No suele prestarse atencién suficiente al nifio que gatea y comienza a
andar. Nos hemos concentrado mayormente en la observacién y cuidado
del nifio durante su primer afio de vida y luego durante su edad escolar.
Las guarderias y escuelas para nifios de corta edad estdn dando cada
dia mayor atencién al nific de edad preescolar, pero el periodo compren-
dido entre esta edad y la infancia sigue estando todavia més o menos
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descuidado. Cuando se ha terminado con la serie de inmunizaciones las
madres dejan de llevar a sus nifios al médico o a las consultas sobre la
salud infantil porque su hijo come ya con regularidad y creen que no
hay nada més que hacer. ;Qué se les puede ofrecer a los padres durante
esta etapa? Una filosofia sobre el modo de criar a los nifios podria desta-
car el hecho de que este es un perfodo de estimulo positivo y no de
tolerancia pasiva. Es el momento en que puede ayudarse al nifio a darse
cuenta de su derecho de escoger. No se trata de anticiparse a todo lo
que él va a hacer, sus pasos o ideas, para entonces hacerlo por él. Hay
que dejar que cometa algunos errores. Y tanto en esta como en todas las
demés etapas del desarrollo del nifio, lejos de humillarle, hay que tratar
de fomentar en el nifio el respeto a la propia persona y el sentimiento
de su dignidad.

EvL Nifo PreEscoLAR DE 4 A 5 ARNos pE Epap

El nifio ha desarrollado su confianza en el primer afio de su vida y
luego el sentimiento de que podia tomar decisiones y de ser una persona
por derecho propio. Es cuando el nifio adquiere lo que Erikson llama
‘“un sentido de iniciativa’ y entra en lo que podriamos llamar un periodo
de exploracién. En este perfodo, el nifio es un experimentador. Sigue su
marcha, confiado en sus nuevas capacidades. Pero no ha aprendido to-
davia lo que es capaz o no de hacer y esto es causa de que, en gran parte,
sea este un periodo de fracasos. Generalmente, no consigue hacer la
primera vez lo que trataba de hacer, pero después, de repente, logra su
propésito. Es en suma la edad en que los fracasos se vuelven éxitos des-
pués de repetidos esfuerzos.

s natural que los fracasos sean manifiestos y que algunas veces
puedan interpretarse como malas acciones. El nifio no solamente pasa
del fracaso al éxito; va en busca de sus propios limites. No trata de hacer
mal, sino de saber hasta dénde puede llegar dentro de sus propias capaci-
dades y hasta dénde se le permite llegar. Es preciso, por lo tanto, indi-
carle hasta dénde puede llegar y detenerlo en ese punto. Este tipo de
disciplina consiste en informar al nifio sobre sus limites més bien que
en castigarlo por haber tratado de propasarse. La primera vez que el
nifio hace algo que nosotros consideremos mal hecho, probablemente
porque trata de averiguar si lo que hace estd mal o bien, y nosotros
debemos decirselo. Unicamente después de repetidos avisos y cuando es
evidente que él tiene ya una idea del bien o del mal segin el concepto
que prevalece en la familia y en la sociedad, debe el factor castigo entrar
en la disciplina. En la etapa a que nos referimos importa ensefiar en
vez de castigar.

Durante este periodo los nifios experimentan muchos fracasos y, por
lo tanto, necesitan compensarlos con algunos éxitos y estimulos. Sus
ansias de éxito son tan grandes que llegan a veces a ser desleales en las
competencias. Cuando toman parte en un juego, quieren ganar. Cuando
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el padre juega con un hijo de esta edad, debe hacer trampas de vez en
cuando para que el nifio gane, ya que éste en realidad tiene més interés
en ganar el juego y derrotar al padre que en la misma diversién que
proporciona €l juego. Esta actitud se observa especialmente enire los
nifios fisicamente incapacitados tanto durante esta edad como en cual-
quier otra. En nuestras relaciones con esta clase de nifios, cuyos de-
sengafos y fracasos son tantos, debemos tratar de proporcionarles opor-
tunidades de éxito mediante trabajos o labores cuya realizacién satis-
factoria esté al aleance de sus capacidades; de este modo se dardn mejor
cuenta de sus progresos y de los éxitos que consiguen.

A los cuatro y cinco afios de edad, los nifios se inmiscuyen en todo.
El Informe de que estamos tratando describe esta edad como el “periodo
de intrusién”. “Existe la intrusién por ataque fisico contra otras per-
sonas...”” {Un nifio asi puede agotar la paciencia de tres personas mayo-
res.) También existe la intrusién ‘“‘en la mente y el oido de otros a
fuerza de gritos y desplantes” (chillan en vez de hablar). Asimismo
“hay intrusién en el espacio por movimientos desordenados”. (En lugar
de andar saltan y hacen cabriolas hasta el punto de que los vecinos de
abajo se preguntan por qué no cubre uno el piso con un alfombra més
gruesa. Y por tiltimo, “. , . intrusién por incesante curiosidad en el campo
de lo desconocido’. (Recientemente se ha calculado que el nific de 4 6
5 afios de edad pronuncia diariamente 10,000 ‘palabras v hace 400 pre-
guntas.)

JCuidles son los factores principales del cuidado que debe proporeio-
narse a los nifios de 4 6 5 afios de edad? En primer lugar necesitan am-
plio espacio para juegos y la orientacién inteligente en los problemas
naturales de esa edad. La guarderia es un factor de valor inestimable
porque alivia a la madre en el cuidado del nifio, sirve de vélvula de
escape a la inagotable energia de éste y le ofrece oportunidades de in-
vestigacion y ademds, bajo la direccién experta de personal adiestrado,
aprende que sus activadades y deseos tienen imites razonables.

EL Ni%o pe Epap Escouar: DespE Que Empieza A IR A 1A EscureLa
Hasta 1a PUBERTAD

El periodo de los 6 a los 12 afios es de tranquilidad relativa y suele
llamarse el periodo latente. Resulta comparativamente tranquilo en el
sentido de que las travesuras de esta edad causan menos molestias a
los padres comparadas con las de etapas precedentes. El nifio posee
inmensa energia interna y gran actividad externa, que Erikson califica
como el desarrollo de ‘“un sentido de trabajo”. El Informe sobre En-
cuestas (Fact Finding Report) se refiere a este perfodo como “la etapa
de realizaciones”. Cualquiera que sea el nombre que se le dé, este periodo
se caracteriza por el adelanto en la adquisicién de nuevos conocimientos
y de nuevas habilidades o aptitudes. El nifio estd aprendiendo mucho;
adquiere conocimientos sobre el mundo que lo rodea; trata de averi-
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guar hasta donde llega su poder. En el hogar, se convierte en el pequefio
ayudante o auxiliar de la madre; en la escuela saca el mayor provecho
de la educacién individualizada que si bien le asigna tareas que estin
a su alcance, ponen a prueba su capacidad y le sirven de estimulo.

Por otra parte, el nifio fisicamente incapacitado, como el nifio normal,
necesita oportunidad para realizar algo. Al llegar a la edad en que suele
empezarse a trabajar le aguardan demasiados proyectos de orientacién
y ayuda. No debemos esperar hasta entonces. Entre los seis y doce afios
de edad, debe inculedrsele que estd capacitado para realizar algo; de
este modo, al llegar a la edad en que es natural que piense en trabajar
tendrs e! interés y la confianza en sf mismo i

ra fdagamnenar
acstmpenar s

EL ADOLESCENTE

En el folleto de la Conferencia de la Casa Blanca, este periodo se
denomina “de desarrollo del sentido de identidad”. Pudiera calificarse
como un periodo de reorientacion debido a que el nifio desde sus prime-
ros afos empezd a considerarse a si mismo como persona. De repente
se encuentra con que ocupa un nuevo lugar en el mundo de los adultos,
enfrentdndose con la inedgnita que es el futuro. En esta etapa los cam-
bios fisicos, el desarrollo mental y la madurez emocional ocurren tan
répidamente que él mismo se desconoce. Necesita familiarizarse con la
evolucién que en él tiene lugar en el transcurso de periodos de dos o tres
meses.

Los adolescentes se preocupan por su apariencia ante otras personas.
Se sienten més contentos cuando pasan desapercibidos con los demés.
Por esta razén insisten en la uniformidad y siguen las mismas modas en
cuanto a ropas, lenguaje, amaneramiento y actividades. Los adolescen-
tes siguen modas o estilos sin importarles la opinién de los mayores, Del
mismo modo que la uniformidad los hace sentirse mejor, se muestran
intransigentes con los que se desvian de la férmula. Durante este periodo
echan raices los prejuicios. Entre los 13 y los 19 afios los j6venes suelen
ser intolerantes para con los que no pertenecen a su “clan”. y natural-
mente los de la minorfa se sienten fuera de lugar. Frente a esta situacién,
debemos aceptar sin reservas sus llamativas modas y costumbres siempre
que sean inofensivas, y al mismo tiempo estar atentos a los peligros que
encierra la uniformidad. En su afin de conformarse a los ednones del
grupo, el adolescente llega hasta aceptar la influencia que esto pueda
ejercer sobre su propio cédigo moral resultado, en parte, de la orientacién
recibida en el hogar. La coaccién del grupo es peligrosa en lo que se
refiere a la cuestién sexual, narcomania y otras desviaciones sociales.
Los més timidos siguen a los més osados simplemente porque eso es lo
que se espera de ellos.

Por otro lado, es posible aprovechar la conducta del grupo para fines
de orientacién. En la ciudad de Nueva York se estd desarrollando un
programa interesante entre algunas pandillas del barrio de Harlem.
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Algunos miembros de estas pandillas portan armas de fuego y distan
mucho de ser simples muchachos traviesos. La Junta para la Juventud
de la Ciudad de Nueva York destaca a estas zonas urbanas a ciertos
individuos que designa con el nombre de ‘‘trabajadores destacados”,
los que se ponen en contacto con las pandillas y les informan que son
trabajadores sociales encargados de investigar la manera de satisfacer
las necesidades del grupo. Gradualmente las pandillas estdn desapare-
ciendo de las calles y acudiendo a los centros culturales. Durante el
verano se organizan excursiones diarias en émnibus, en las que partici-
pan jévenes de los grupos negro, puertorriquefio e italiano que viajan
juntos en el mismo émnibus. En la primera excursién, los puertorri-
quefios se sientan en un lado y los de la raza negra en el otro. Durante
la segunda excursién ya empiezan a mezclarse y en la tercera, se han
olvidado las diferencias y hasta hacen planes para reunirse. En realidad
es muy sencillo aprovechar los intereses comunes del grupo para poder
ejercer orientacién constructiva. Para el adolescente las actividades
recreativas son de vital importancia. Si tuviéramos que sefialar la falta
més grave de nuestras actividades en pro de nuestros hijos, mencio-
narfamos la falta de oportunidades de recrec para los adolescentes, sobre
todo en las zonas urbanas.

El adolescente se preocupa de su cuerpo y suele ser victima de la
hipocondria. Cuando aprende cuiles son los sintomas de una enferme-
dad, se imagina que la tiene. Debido a sus preocupaciones respecto a su
cuerpo, suele buscar consejo voluntariamente en el Servicio de Higiene
Escolar. El médico y la enfermera encargados de este servicio, pueden
hacer mucho bien con sus consejos, si saben aprovechar las oportuni-
dades.

EL Apurro

En el folleto sobre la Conferencia de la Casa Blanca se mencionan
tres etapas después de la adolescencia, no muy definidas ya que cada una
se proyecta en la siguiente. Juntas constituyen los perfodos de creci-
mientos que conducen a la edad adulta y a la madurez del individuo.
En esta época el individuo aprende a compenetrarse con los demés,
primeramente a través de los ‘“‘enamoramientos y romances juveniles”,
y méas adelante empieza a sentirse apto para la paternidad, sentimiento
que no surje inmediatamente después de la pubertad, y a veces ni aun
cuando se haya llegado a la primera juventud. No existe edad determi-
nada en la que todos los individuos empiecen a sentir el deseo de la
paternidad y se encuentran capaces de asumir las responsabilidades de
la misma. En realidad, muchas veces este deseo y esta capacidad no
llegan hasta después del matrimonio. Frecuentemente se censura a la
madre o al padre que rehuye los nifios. Sin embargo, si esta repudiacién
llega a considerarse en términos de la madurez del adulto (el padre o la
madre en cuestién, prescindiendo de la edad que tenga, no ha aleanzado
el suficiente desarrollo para aceptar las responsabilidades de la paterni-
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dad), entonces seremos menos severos al juzgar y tal vez méis indulgen-
tes al condenar. El plan de estudios de segunda ensefianza debiera incluir
temas destinados a educar a los jévenes estudiantes de ambos sexos
sobre la vida de familia, ya que asi posiblemente se contribuiria a la
comprensién de si mismos més temprano en la vida.

Frecuentemente el joven adullo aprende a sentir la (apanddd para
la paternidad comenzando por evaluar o apreciar de nuevo las cualidades
de sus propios padres. Durante su adolescencia se rebeld contra los
mayores, especialmente contra sus propios padres. “Mamé y papd no
saben nada; pero hay alguien que sf sabe’. Poco tiempo después el adulto
llega a dominar su rebelion y vuelve a sentir admiracién por sus padres.
Esto es mas dramético entre los hijos de la primera generacion de inmi-
grantes. Al principio el adolescente se avergiienza de las diferencias de
idioma, comida y otras costumbres extranjeras de su familia. Pero
cuando llega a los 25 ¢ més afios de edad, entonces suele interesarse en
la riqueza cultural de sus antepasados. Es entonces cuando descubre
nuevos valores en sus padres y empieza a respetar sus opiniones.

Esta situacidn coincide con el periodo en que nace la nueva genera-
cién. La joven madre que recurre ahora a su propia madre con mayor
sentimiento de respeto, tiene un nuevo nene que criar. Es aqui donde
frecuentemente el trabajador profesional se interpone entre madre e
hija. El desacreditar las teoriag de los abuelos declarando que son anti-
cuadas y que todo lo recomendado por ellos es erréneo, redunda en
detrimento de los nuevos sentimientos de respeto que la joven madre
ha empezado a sentir por su propia madre. Esta es una practica destruc-
tiva que debe evitarse.

Si se observa al individuo a medida que pasa por las distintas etapas
del desarrollo de su personalidad, desde su nacimiento hasta la madurez,
se podrin sefialar mejor algunos de los puntos de orientacién que la
salud publica estd tomando o que pudiera tomar en el futuro para
facilitar la aplicacién de los conceptos en las diversas edades. El pro-
blema concierne a los trabajadores de todas las profesiones dedicados
al servicio de la infancia y su solucién requiere la cooperacién méis
estrecha entre todas las ramas de los conocimientos humanos. Debe
existir un ndeleo comin de conocimientos acerca de la infancia y estar
listos para aprovechar la experiencia de los otros. Resulta imposible
y absurdo atribuir un cuerpo de doctrinas y un grupo de aptitudes en
forma exclusiva a una u otra profesién. Cada vez es mayor la tendencia
y debe ser mayor la interrelacién, ayuda mutua e intercambio de ma-
terias entre cada una de ellas. Por ejemplo, el maestro de escuela puede
aprender muchas nociones acerca de los servicios de sanidad a través de
la enfermera de salud publica y ésta puede adquirir conocimientos sobre
las téenicas de la entrevista de la visitadora social.

La ensefianza tradicional de las profesiones de la medicina y la en-
fermeria se concentra en los puntos puramente cientificos y dedica muy
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poca atencién a métodos o téenicas. La mayor parte de estos profesiona-
les han tenido poca o ninguna orientacién sobre la importancia de la
relacién personal de la entrevista entre ellos y otro individuo.

Los resultados de tales omisiones se ponen de manifiesto diariamente.
Por ejemplo, en una clinica de higiene infantil una madre preocupada
le pregunta al pediatra sobre una mancha que su nene tiene en la cara;
el médico, sabiendo que el asunto no tiene importancia y que la mancha
desaparecera dentro de uno o dos dias, contesta simplemente ‘“‘eso no es
nada’”. Més tarde, cuando la madre habla con la enfermera, se le saltan
las lagrimas y confiesa que estaba muy preocupada por la mancha.
Cuando la enfermera le pregunta si ha consultado con el médico, la
madre contesta: ‘“si, ya le hablé, pero él no se interesé y yo temo que
esta mancha sea algo grave”.

Hace poco ocurrié otro caso en un centro de higiene infantil. El padre
v la madre acompanados de la abuela trajeron a la consulta a su hijo
recién nacido. Cuando el médico pregunté “sedmo estd el nener”; la
abuela dijo que el nifio “brincaba”. El médico siguié hablando sobre el
jugo de naranja y otros aspectos de la alimentacidn, sin poner atencién
a la informacién de que el nifio brincaba. Sablfa que todos los nifios
normales de dos meses poseen un fuerte reflejo nervioso cuando se
asustan, lo cual preocupa frecuentemente a las madres. En este caso no
se reconocid ni se pensé en la posibilidad de que hubiera otros factores
importantes. M4s tarde se supo que tanto el padre como el nene padecian
de epilepsia v que la abuela se habia opuesto 4l matrimonio y a que
tuvieran hijos, y que, ademds, toda la familia estaba preocupada espe-
rando el primer ataque del nene. La queja de la abuela al respecto de
que el recién nacido brincaba, no fué aprovechada por el médico como
una buena oportunidad para dar consejos adecuados. Lo mismo ocurrid
en el caso anterior; el médico no ofrecié los consejos necesarios a la
madre preocupada por la mancha en la cara de su nifo.

Nosotros los médicos y enfermeras tenemos la tendencia a dar valor
o importancia a los problemas de acuerdo con la trascendencia de los
mismos en lo que respecta a la medicina. Ofrecemos una explicacién o
contestacién detallada cuando el asunto es de importancia desde el punto
de vista médico. Si no nos interesa en este sentido, no damos contesta-
cién alguna. Sin embargo, deberiamos prestarle atencién teniendo en
cuenta la importancia que tiene para el que interroga. Aunque una
pregunta nos parezea tonta desde el punto de vista médico, tal vez sea
una cuestién de suma importancia para la madre y por lo tanto merece
una meditada contestacién apropiada al caso.

En el transcurso de una entrevista con la madre, el médico o la en-
fermera tiene ciertos puntos que tratar, los cuales expone a pesar de la
limitada cantidad de temas que una persona puede captar o retener en
una visita. Si la enfermera durante una entrevista con la madre se
limita a tratar sobre una actitud o sobre uno o dos temas y no cubre
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todas las fases que parecen tener relacién sacaso ha fracasado o es que
ha ganado algo?

La descripeidon detallada de las distintas etapas del desarrollo de la
personalidad constituye un estudio de cardeter democritico y una ma-
nera de destacar la dignidad del individuo. Un método para enfoear
la tarea de una manera democritica en el trabajo profesional, consiste
en la téenica de colaboracién en grupo, tan plausiblemente demostrada
por la Conferencia de la Casa Blanca. Existen numerosas oportunidades
en los trabajos de salud piblica para practicar la cooperacién en grupo.
Por ejemplo, en las clinicas prenatales las madres podrian reunirse en
pequeiios grupos y discutir sus problemas bajo orientacién facultativa.
Generalmente una madre cree mis a otra madre que al mismo médico.
El médico o la enfermera pueden repetir una y otra vez lo mismo sin
resultado alguno, y en cambio al oirlo de otra madre, lo aceptan en el
acto. Los hospitales de maternidad podrian ofrecer a las madres durante
el periodo ambulatorio posterior al parto, una oportunidad de reunirse
en grupos para cambiar impresiones. En los centros de nifios prematuros,
donde las criaturas permanecen uno o dos meses después que la madre
sale del hospital, hay oportunidad para que los grupos de madres apren-
dan todo lo relativo al cuidado de estas criaturas y para que expresen
sus temores antes de llevar a sus hijos para sus respectivos hogares. Las
agencias de hogares substitutos pueden fomentar la reunion de madres
de crianza como medida educativa de gran eficacia. Durante las horas
de visita de los hospitales, podria hacerse mucho para ayudar a los
padres de los nifios que han sido hospitalizados por padecer de enferme-
dades crénicas.

Las diversas materias aqui expuestas constituyen un estimulo, o més
bien un desafio, para la salud piblica debido a que el logro de las finali-
dades implica cambios bésicos. Todo cambio de importancia requiere
formacién y adiestramiento del personal. Los administradores de los
departamentos de salubridad deben enfrentarse con el problema de
determinar cudnto tiempo debe dedicar a su adiestramiento el personal
yva empleado que no posee la preparacién adecuada. Una vez determi-
nado este punto, los programas de formacién del personal deberan
incluir los principales elementos del método de ensefianza en grupos y
también un sistema profesional miltiple. Las actividades de salud
publica deberin desenvolverse en estrecha relacién con los hospitales;
asimismo, el adiestramiento del personal sanitario debe ofrecerse en
combinacién con las escuelas profesionales. Los principios de la ensefianza
de graduados deben tomarse en cuenta también en los planes basicos de
los estudios profesionales; de este modo las futuras generaciones de
trabajadores profesionales llegardn a familiarizarse con estos prineipios.

Las personas que comprenden a los nifios, también comprenden a los
adultos y tienen més oportunidad de conocerse a si mismos. Son ademés
profesionales méas capacitados y por lo tanto mejores ciudadanos.



